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Port de Barcelona DIMENSION INSTITUCIONAL

Presentacion y estrategia de sostenibilidad de la Autoridad Portuaria

En el afo 2017 el Port de Barcelona ha efectuado un importante salto de escala, que nos
posiciona en un nuevo estadio. Se han logrado resultados histéricos en las principales
magnitudes: 61 millones de toneladas de trafico total (+26%), 3 millones de TEU (+32%), 14,5
millones de toneladas de graneles liquidos (+27%) y 4,1 millones de pasajeros (+4,5%). Unos
datos y crecimientos récord que no soélo se reflejan en el global del afo, sino que se han
mantenido mes a mes, y que se han producido en un contexto en que las economias espafnola

y catalana han crecido del orden del 3,1% y del 3,4% respectivamente.

Ademas, cabe destacar que somos el puerto que mas crece de Europa y que los datos
registrados indican también una importante recuperacion de los niveles de precrisis. Este
hecho es especialmente significativo en el caso de los contenedores de importacion, que por
primera vez superan los resultados obtenidos en el 2007. En conjunto, podemos decir que
estamos en una situacion totalmente diferente a la que nos encontrabamos hace diez anos y
que nuestros resultados son un reflejo muy nitido de la evolucion de la economia de nuestro

entorno.

Indudablemente este salto de escala tiene una relacion directa con el esfuerzo inversor
realizado por el Port de Barcelona en los ultimos anos, que ha permitido llevar a cabo la
ampliacion que ha doblado la superficie portuaria hasta las 1.300 hectareas y ha aumentado
la capacidad de las terminales y muelles. De este modo, el Port se ha podido adaptar mejor a
las necesidades del mercado y a los cambios de la industria maritima, con los procesos de
concentracion de navieras, la tendencia al gigantismo de los buques y las nuevas exigencias
operativas y de sostenibilidad. El cambio de escala también tiene que ver con la ampliacion
de mercado del Port a través de la estrategia de la mayor presencia en el hinterland,
materializada en la red de terminales maritimas interiores en lugares clave de nuestra zona de

influencia, como Aragon, Madrid, Navarra y sur de Francia, entre otros.

Asimismo, el incremento de la actividad se ha traducido en unos resultados econémicos
positivos: el importe neto de la cifra de negocio del Port de Barcelona ha alcanzado los 167
millones de euros, un 7% mas que el ejercicio anterior, y se han registrado unos beneficios
de 50 millones de euros (+ 50%). Destaca la capacidad de generacion de recursos (cash flow)

de la entidad, que con 99 millones de euros ha crecido un 15% respecto al ejercicio anterior.
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Hay que recordar que las actuaciones inversoras del Port se llevan a cabo con recursos propios,
por lo que una buena gestion econémico-financiera ha sido primordial para afrontarlas con

firmeza.

En este sentido, en el 2017 el Port de Barcelona ha conseguido reducir de manera significativa
la deuda a largo plazo que tiene contratada con el Banco Europeo de Inversiones (BEI). Este
ano el endeudamiento se ha reducido un 8%, hasta los 281,1 millones de euros, y representa

un 21% de los fondos propios.

Durante este ejercicio, el Port ha invertido un total de 56,6 millones de euros, de los cuales
mas de 50 han ido dirigidos a infraestructuras y, de estos, una gran parte a actuaciones de
mejora y ampliacion de la infraestructura ferroviaria. En linea con la estrategia intermodal y
de accesibilidad portuaria, en el 2017 se han podido completar el nuevo acceso viario-
ferroviario del muelle Alvarez de la Campa y la terminal de expedicién y recepcion del muelle
Prat, mientras que han continuado los trabajos de ampliacion de la terminal ferroviaria del
muelle Principe de Espafa. Ademas, el Port de Barcelona tiene en curso proyectos de inversion
privados en todos sus ambitos, fruto de la confianza e implicacién de las empresas instaladas

en su territorio.

En el ambito de negocio, la actuacion del Port de Barcelona se articula en torno al impulso de
la competitividad, el crecimiento y la sostenibilidad. Una de las vias para ser mas competitivos
como comunidad portuaria es ofrecer garantias de calidad en la operativa. Este es el objetivo
de la Marca de Calidad del Port, Efficiency Network, a la que ya estan adheridas un total de
85 empresas, y que este ano ha ampliado la certificacion al ambito de los Servicios al Buque.
Igualmente, se ha presentado una nueva edicion del Port Challenge Barcelona, el programa
de aceleracion de empresas que el Port desarrolla en colaboracion con Founder Institute y
que pretende favorecer la creacion de nuevas empresas de base tecnoldgica que ayuden a

mejorar la eficiencia, la competitividad y la excelencia de servicio de la Comunidad Portuaria.

En cuanto al crecimiento, también se impulsa a través de una intensa accién comercial en los
mercados cercanos y lejanos y de una adaptacion a las nuevas necesidades de estos, muchas
vinculadas a la digitalizacion, ademas del intercambio de conocimiento y la formacion. En este
sentido, por citar algunos ejemplos, el Port ha seguido trabajando intensamente en el
proyecto Digital Port; ha acogido la ChainPORT Academy, un evento organizado por la red

internacional de smart ports del mismo nombre; ha desarrollado un programa de formacion
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para empresas importadoras y exportadoras, y ha celebrado la seqgunda edicion de Port
Innova-Barcelona Puerto Hackathon, proyecto que implica a estudiantes de Formacion
Profesional y a empresas del sector portuario y sitda el Port como referente en innovacion

sectorial.

La sostenibilidad es, igualmente, un tema central del Port de Barcelonay en 2017 ha quedado
evidenciado con el Plan de Sostenibilidad Sectorial, que contiene un plan de accion, fruto del
didlogo y reflexion de las 53 empresas e instituciones que han participado en la Memoria de
Sostenibilidad 2016. Pero esta cuestion no solo es primordial sobre el papel, sino que este
ano también hay muchas actuaciones concretas que la hacen patente, algunas vinculadas al
Plan de Mejora de la Calidad del Aire.

Asi, el Port de Barcelona ha seguido avanzando en tres proyectos piloto basados en el uso de
gas natural como combustible alternativo para barcos, vehiculos y maquinaria de terminal: la
adaptacion de dos straddle carrier a gas natural, el disefio de un remolcador impulsado por
gas natural y la puesta en servicio de un generador movil para suministrar electricidad a
buques ro-ro. Se trata de iniciativas lideradas por el Port de Barcelona que forman parte del
programa europeo CORE LNGas hive para promover el gas natural como combustible en el
ambito maritimo y portuario. Por otra parte, el Port ha invertido cerca de 1 millon de euros
en la promocion de la movilidad eléctrica, con la incorporacion de 31 vehiculos eléctricos e
hibridos a su parque mavil, en sustitucion de antiguas unidades con motorizacion diésel y
gasolina, y con el disefio y construccion de 47 puntos de carga de los vehiculos eléctricos.
Ademas, para potenciar el transporte de vehiculos nuevos en las autopistas del mar, el Port
participa con el puerto esloveno de Koper en el proyecto CarEsmatic, que tiene el apoyo del
programa 2015 CEF (Connecting Europe Facility) de la Comision Europea, que participa en un
30% de su presupuesto. Esta iniciativa también analizara las necesidades logisticas de los
vehiculos eléctricos y la forma en que los puertos y los diferentes operadores deberan

adaptarse para responder a estas exigencias.

Con el salto de escala efectuado el 2017, el Port de Barcelona ha alcanzado un gran logro y
eso hace mas grande el reto que tenemos por delante. Ahora el objetivo a corto y a medio
plazo es consolidar este salto cualitativo conseguido con el esfuerzo colectivo de toda la
Comunidad Portuaria. Y el camino nos lo marcan los ejes establecidos por el Plan Estratégico

del Port de Barcelona, al que se alinean todas nuestras actuaciones. Sélo siendo competitivos
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y coherentes con nuestros principios de sostenibilidad econémica, social y medioambiental
podremos mantener nuestra aportacion de valor a la economia y seguiremos siendo una

infraestructura capital y decisiva para el pais.

Sixte Cambra
Presidente del Port de Barcelona

Texto: Mensaje del Presidente Memoria Corporativa 2017
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Estrategia

La propuesta estratégica del Port de Barcelona se concreta en la prestacion de servicios
eficientes que contribuyan a la competitividad de sus clientes en relacion con sus necesidades
de transporte y distribucion para convertirse en una solucion global y sofisticada capaz de

competir con los puertos del norte de Europa, especialmente en los traficos con Asia y Africa.

Los factores clave de éxito, son aquellos aspectos que imprescindiblemente se deben tener
en cuenta al desarrollar una estrategia para lograr la mision y la vision, y que tienen que servir

como fuente de inspiracion en la formulacion de los objetivos estratégicos.

Se han identificado cuatro factores clave de éxito internos en la APB, condiciones necesarias

para conseguir los objetivos del Port de Barcelona:

La orientacion al mercado
El liderazgo de la APB en la comunidad logistica portuaria de Barcelona

La excelencia en la gestion y la coordinacion interna

El cumplimiento del marco legal y la autonomia de gestion.

La mision del Port de Barcelona, fue definida en el Primer Plan Estratégico, mantenida en el

segundo y tercero en estos términos:

Contribuir a la competitividad de los clientes del Port mediante la prestacion de

servicios eficientes que respondan a sus necesidades de transporte maritimo,

transporte terrestre y servicios logisticos.

En la Autoridad Portuaria de Barcelona se concentran todas las competencias y
responsabilidades relativas a la gestion de los servicios portuarios, sin perjuicio de las
competencias administrativas que puedan recaer en otros organos. Esta organizacion ha

definido una mision propia, que es:

Liderar el desarrollo del Port de Barcelona, generar y gestionar infraestructuras, y

garantizar la fiabilidad de los servicios para contribuir a la competitividad de sus

clientes y crear valor para la sociedad.
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La vision del Port de Barcelona, que concreta a dénde quiere llegar en un futuro, se ha

definido como:

Barcelona: el puerto solucion de Europa en el Mediterraneo.

Y los valores, principios basicos que expresan los comportamientos esperados de la

organizacion y de sus integrantes, son:
« Valoracion y compromiso de las personas
« Gestion ética y profesional

» Orientacion al cliente

« Responsabilidad social

* Innovacion

Funciones y forma juridica

I_01 Descripcion general de la forma juridica de la Autoridad Portuaria.

La Autoridad Portuaria de Barcelona (a partir de ahora, APB), con domicilio social en World
Trade Center Barcelona, Edificio Este Moll de Barcelona S/N de Barcelona, es un organismo
publico con personalidad juridica y patrimonio propio, y tiene plena capacidad de obrar;
depende del Ministerio de Fomento, a través de Puertos del Estado, y se rige por su legislacion
especifica, por las disposiciones de la Ley General Presupuestaria que le sean aplicables vy,
supletoriamente, por la Ley 6/1997, de 14 de abril, de organizacion y funcionamiento de la

Administracion General del Estado.

El Real Decreto Legislativo 2/2011, del 5 de septiembre, por el cual se aprueba el texto
refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante, determina los puertos
que, como el de Barcelona, son competencia de la Administracion General del Estado; regula
la planificacion, construccion, organizacion, gestion, régimen econdémico y financiero, y la

policia; regula la prestacion de servicios en estos puertos, asi como su utilizacion; determina
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la organizacion portuaria estatal, dotando a los puertos de interés general de un régimen de
autonomia funcional y de gestién para el ejercicio de las competencias atribuidas por esta ley,
y regula la designacion de las Comunidades Auténomas de los dérganos de gobierno de las

Autoridades Portuarias

Competencias de la Autoridad Portuaria

El articulo 25 del citado Real Decreto Legislativo 2/2011 establece las competencias que

corresponden a las Autoridades Portuarias y que se pueden resumir en las siguientes:

a) La prestacion de los servicios generales, asi como la gestion y control de los servicios
portuarios para lograr que se desarrollen en condiciones 6ptimas de eficacia, economia,

productividad y seguridad, sin perjuicio de la competencia de otros organismos.

b) La ordenacion de la zona de servicio del puerto y de los usos portuarios, en coordinacion

con las Administraciones competentes en materia de ordenacion del territorio y urbanismo.

) La planificacion, proyecto, construccion, conservacion y explotacion de las obras y servicios
del puerto, y el de las senales maritimas que tengan encomendadas, con sujecion a lo

establecido en esta ley.
d) La gestion del dominio publico portuario y de sefales maritimas que les sea adscrito.

e) La optimizacion de la gestion econdmica y la rentabilizacion del patrimonio y de los recursos

que tengan asignados.

f) El fomento de las actividades industriales y comerciales relacionadas con el trafico maritimo

0 portuario.

g) La coordinacion de las operaciones de los distintos modos de transporte en el espacio

portuario.

h) La ordenacion y coordinacion del trafico portuario, tanto maritimo como terrestre.
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Gobierno y calidad de gestion

I_02  Funciones y 6rganos de gobierno de la Autoridad Portuaria.

La Presidencia

1. El Presidente de la Autoridad Portuaria sera designado y separado por el organo
competente de la Comunidad Auténoma o de las Ciudades de Ceuta y Melilla entre personas
de reconocida competencia profesional e idoneidad. La designacion o separacion, una vez
haya sido comunicada al Ministro de Fomento sera publicada en el correspondiente Diario

Oficial y en el Boletin Oficial del Estado.

El Presidente podra simultanear su cargo con el de Presidente o vocal del Consejo de
Administracion de las sociedades participadas por la Autoridad Portuaria que preside, con los
requisitos y limitaciones retributivas que se derivan de la aplicacién de la legislacion sobre

incompatibilidades.
2. Corresponden al Presidente las siguientes funciones:

a) Representar de modo permanente a la Autoridad Portuaria y a su Consejo de
Administracion en cualesquiera actos y contratos y frente a toda persona fisica o juridica,
ya sea publica o privada, en juicio y fuera de él, sin perjuicio de las facultades de

apoderamiento propias del Consejo de Administracion.

b) Convocar, fijar el orden del dia, presidir y levantar las reuniones del Consejo de
Administracion, dirigiendo sus deliberaciones. La convocatoria podra tener lugar de oficio

0 a propuesta de la quinta parte de los miembros del Consejo de Administracion.
¢) Establecer directrices generales para la gestion de los servicios de la entidad.

d) Velar por el cumplimiento de las normas aplicables a la Autoridad Portuaria y de los

acuerdos adoptados por el Consejo de Administracion.

e) Presentar al Consejo de Administracion el Plan de Empresa, con los objetivos de gestion
y criterios de actuacion de la entidad, asi como los proyectos de presupuestos, de

programa de actuacion, inversiones y financiacion y de cuentas anuales.
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f) Disponer los gastos y ordenar, mancomunadamente con el Director los pagos o

movimientos de fondos.
) Ejercer las facultades especiales que el Consejo de Administracion le delegue.
h) Las demas facultades que le atribuye la presente ley.

3. Corresponde al Presidente velar por el cumplimiento de las obligaciones que esta ley
atribuye a las Autoridades Portuarias ante Puertos del Estado, especialmente en relacion a las
disposiciones y actos cuya aprobacion o informe corresponde a éste, asi como la de

suministrar al mismo toda la informacion de interés para el sistema portuario estatal.
La Direccién General

1. El Director sera nombrado y separado por mayoria absoluta del Consejo de Administracion,
a propuesta del Presidente, entre personas con titulacion superior, reconocido prestigio

profesional y experiencia de, al menos, cinco afos en técnicas y gestion portuaria.
2. Corresponden al Director las siguientes funciones:

a) La direccion y gestion ordinaria de la entidad y de sus servicios, con arreglo a las
directrices generales que reciba de los 6rganos de gobierno de la Autoridad Portuaria, asi

como la elevacion al Presidente de la propuesta de la estructura organica de la entidad.

b) La incoacion y tramitacion de los expedientes administrativos, cuando no esté atribuido
expresamente a otro érgano, asi como la emision preceptiva de informe acerca de las
autorizaciones y concesiones, elaborando los estudios e informes técnicos sobre los

proyectos y propuestas de actividades que sirvan de base a las mismas.

) La elaboracion y sometimiento al presidente para su consideracion y decision de los
objetivos de gestion y criterios de actuacion de la entidad, de los anteproyectos de
presupuestos, programa de actuaciones, inversion, financiacion y cuentas anuales, asi

como de las necesidades de personal de la entidad.
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I_03 Estructura del Consejo de Administracion de la Autoridad Portuaria y grupos y

asociaciones representados en el mismo.

Consejo de Administracion de la Autoridad Portuaria de Barcelona

a 31 de diciembre del 2017

Presidente

Sr. Sixte Cambra i Sanchez

Vocal Nato

Sr. Francisco J. Valencia Alonso Capitan Maritimo
Director general (no consejero)

Sr. José Alberto Carbonell Camallonga

En representacion de la Administracion general del Estado

Sr. Severo Bueno de Sitjar de Togores Abogado del Estado
Sr. Rolando Lago Cuervo Puertos del Estado
Sr. Emilio Ablanedo Reyes Subdelegado del Gobierno

En representacion de la Administracion de la Generalitat de Catalunya
Sr. Ricard Font Hereu

Sr. Xavier Tarrega Martinez

Sr. Jordi Trius Traserra

Sr. Emili Sanz Martinez
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En representacion de los municipios en cuyo término esta localizada la zona de servicio del

Port de Barcelona
Sra. Janet Sanz Cid, Quinta teniente de alcalde del Ayuntamiento de Barcelona
Sr. Lluis Tejedor Ballesteros,  Alcalde Presidente del Ayuntamiento del Prat de Llobregat

En representacién de las cdmaras de comercio, de organizaciones empresariales y sindicales

y sectores relevantes en el ambito portuario

Sr. Joan J. LLonch Paniella Camara de Comercio de Barcelona

Sr. Xabier Maria Vidal Niebla Presidente del Asociacion de Empresas Estibadoras
Sr. José Pérez Dominguez CCoo

Sr. Carles Boy Rodriguez UGT

Secretario (no consejero)

Sr. Roman Eguinoa San Roman

I_04 Descripcion de los sistemas de gestion y apoyo a la toma de decisiones utilizados por

la Autoridad Portuaria.

Establecimiento del Plan de Empresa y del Cuadro de Mando Integral (CMI) de la APB como

principales herramientas de gestion de la Direccion.

El Plan de Empresa recoge la planificacién anual de objetivos e iniciativas de la Autoridad

Portuaria.

Principalmente se pretende que el Plan de empresa sea el nexo de unién entre los diferentes

planes a largo plazo y la planificacién operativa de los diferentes departamentos.
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I_05 Estructura organizativa de la APB ok

El articulo 29 del RDL 2/2011 establece como 6rganos de gestion de las autoridades portuarias

los siguientes.

B Como 6rganos de gobierno, el Consejo de Administracion y el Presidente
B Como o¢rgano de gestion, el Director General

B Como o6rgano de asistencia, el Consejo de Navegacion y Port

El Consejo de Administracion esta integrado por el presidente de la entidad, nombrado por
la Generalitat de Catalunya; un vicepresidente, nombrado por los miembros del consejo, a

propuesta del presidente; el director general de la APB, el secretario y 13 vocales.
Asi mismo la organizacion interna de la APB se estructura en cinco subdirecciones generales:

e La Subdireccion General de Estrategia y Comercial, que integra la Direccion

Comercial y la Direccion de Desarrollo de Negocio

La Subdireccion General de Explotacion y Planificacién Portuaria

La Subdireccién General de Infraestructuras y Conservacion

La Subdireccion General de Econdmico Financiero

La Subdireccién General de Organizacién y Recursos Internos, que integra tres
direcciones: Direccidon de Organizacién y Consultoria de Negocio, la Direccién de

Personas, y la Direccion de Sistemas de Informacion
Ademas, el Area de Presidencia incluye:

e La Secretaria General
e La Direccion de Auditoria Interna

e La Direccion de Relaciones Institucionales y Comunicacion
Y el area de Direccion general incluye:

e La Direccion de Seguridad Corporativa
e La Direccion de Servicios Juridicos

e Adjunto a Direccion General i Desarrollo Corporativo

Pagina 13/132



%

Port de Barcelona

DIMENSION INSTITUCIONAL

Hay que remarcar que, si bien los 6rganos de gestion de la Autoridad Portuaria estan definidos

por el RDL 2/2011, corresponde a estos 6rganos de gobierno y gestion la definicion del resto

de estructuras internas de la organizacion y, en este sentido, las funciones y responsabilidades

de las diferentes subdirecciones y areas de la entidad.

Hay que mencionar, también, el Consejo Rector para la Promocion de la Comunidad Portuaria

de Barcelona, que es el 6rgano que materializa la voluntad de cooperacion entre la Autoridad

Portuaria de Barcelona y todas las instituciones publicas y privadas que llevan a cabo su

actividad en el ambito portuario de Barcelona, con el fin de participar en su desarrollo futuro.

Infraestructuras y capacidad

I_07

Descripcion del papel de la Autoridad Portuaria como proveedor de infraestructuras,

caracteristicas técnicas generales del puerto, muelles y funciones de los mismos y accesos

terrestres.

Datos Técnicos

Caracteristicas técnicas generales del Port de Barcelona

Situacion
Latitud
Longitud
Mareas
Amplitud

Entrada

Bocana Sur

Bocana
Norte

41°21'N
2°10'E

125 cm

Orientacion
Anchura
Calado

Orientacion

Anchura
Calado

191,8
370 m
11,5m

205°v

145 m
11,50 m

Superficie terrestre

Muelles y atraques
Rampas ro-ro
Calados

Remolcadores

Almacenamiento
Cubierto

Descubierto

1.109,9 ha

23,183 km
30

Hastaa 16 m
9

203.304 m?
5.023.964 m?

Dique
Seco

Eslora
Manga
Capacidad

Gruas

215 m
35m
Hasta 50.000Tn

31
(contenedores)
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Accesos terrestres y Comunicaciones interiores
Carretera

Una via de circunvalacion de 13 km de largo, conecta los diferentes muelles y zonas de
almacenaje a lo largo del contorno del puerto de Barcelona. Esta carretera dispone de dos

carriles en cada sentido en la mayor parte del recorrido.

A parte de la red periférica de circunvalacion, existen vias de acceso y de servicio a cada
muelle, pero tienen un caracter secundario en comparacion de la via principal de circulacion,

antes descrita.
Medidas de galibo de los principales accesos al recinto portuario.

El Port de Barcelona dispone de una linea de autobus 88 propia que recorre el recinto
portuario, con origen en la avenida Paral-lel, junto a la estacion de Metro Paral-lel de las lineas
2y 3;y las lineas de autobus D20, H14, V11, 21, 91, 120y 121.

Ferrocarril

En cuanto a comunicaciones interiores por ferrocarril, desde el muelle Ponent hacia el Sud,
todos los muelles disponen de acceso ferroviario, bien con ancho RENFE (1,668 m), de ancho

de los Ferrocarrils de la Generalitrat (1m) o de tipo mixto.

La red ferroviaria interior del Port de Barcelona es de 29 km.; de los que 9,05 km son de ancho
Ibérico, 4,543 km son de ancho métrico, 5 Km, de ancho mixto (Ibérico / métrico), 8 km, de
ancho mixto (Ibérico / Internacional).y 2,25 km de ancho mixto (ibérico-europeo, métrico). El

resto son vias de origen-destino.

RENFE sirve a una demanda diversa de trafico: contenedores, carga general no contenerizada,

graneles solidos y graneles liquidos.

Ferrocarrils de la Generalitat sirve desde el muelle Contradic el flujo de potasas que se

embarcan en Barcelona.
El muelle Sud dispone de una terminal ferroviaria para contenedores.
Las terminales de automéviles disponen de terminal ferroviaria propia.

El muelle Princep d'Espanya dispone de una terminal ferroviaria publica polivalente,

principalmente dedicada a coches, productos siderurgicos y contenedores.
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Accesos terrestres

El Port de Barcelona esta situado tocando a un nudo de infraestructuras para el transporte

terrestre. Se trata de una red ferroviaria y de autopistas que acercan el puerto a su hinterland.

Entendiendo que la Ronda, una via rapida trazada a lo largo del perimetro de la ciudad de

Barcelona, pasa a tocar el puerto, el acceso a la red de carreteras es inmediato.
Las principales vias a destacar son:

- Autopista AP-2, que enlaza con el centro del pais, Aragon y la A-68 al norte de Espana y

frontera francesa por Irdn.

- Autopista del Mediterraneo AP-7, que enlaza al sur con Levante, centro de Espanay al norte,

con la frontera francesa y la red europea de autopistas.
- Autopista AP-9, que enlaza con la AP-7 en la frontera francesa por la Jonquera.
- Autopista C-32, que enlaza con el sur y Levante del pais.

- Autopista C-58 a Sabadell, Terrassa y Manresa, que enlaza con el eje del Llobregat y a través

del tunel del Cadi con Francia por Puigcerda y el tunel del Pimorent.

- Autopista C-31, que enlaza con la Nacional Il a la frontera francesa.

- Nacional Il, al oeste, centro y norte del pais.

- Nacional C-17, con la frontera francesa por Puigcerda.

- Nacional 150, con Sabadell, Terrassa y Manresa.

- Nacional 340, que enlaza con el sur y Levante del pais.

Accesos ferrocarril

Las vias férreas que enlazan el puerto y cercanias con el resto del pais son las siguientes:
Renfe (ancho ibérico) - A Port-Bou (Francia) por Matar6 y Granollers

- A Puigcerda (Francia)

- Al centro, oeste y norte del pais por: Manresa-Lleida, Sant Vicenc-Lleida, Tarragona-

Zaragoza

- Al oeste, sury Levante del pais por: Tarragona-Valencia
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Ferrocarriles de la Generalitat de Catalunya
- A Manresa, Suria i Berga (ancho métrico)
- A lgualada (ancho métrico)

- A Sabadell y Terrassa

- Al centro, oeste y norte del pais por: Manresa-Lleida, Sant Viceng-Lleida, Tarragona-
Zaragoza

- Al oeste, sur y Levante del pais por: Tarragona-Valencia

I_08 Infraestructuras en ejecucion o proyecto y fines a los que sirve
PRINCIPALES OBRAS EJECUTADAS

Durante el afno 2017 el Port de Barcelona ha realizado una inversion total de 56,6 millones
de euros, de los cuales mas de 50 millones se han destinado al capitulo de las infraestructuras.

A continuacion, se describen las actuaciones mas destacadas.

1) Nuevo acceso ferroviario. Vias de acceso y expedicién/recepcion
Adjudicatario: UTE ACC FERROVIARIO APB

Tiempo de ejecucién: 12,5 meses (finalizada)

Inversion: 12.047.078,51 €

La obra consiste en la construccion de los nuevos accesos ferroviarios al Port de Barcelona:
un haz de 6 vias de acceso, recepcion y expedicion (2+4) de 750 m en ancho mixto. Las vias
de expedicion y recepcion acogeran circulaciones y cumpliran con las demandas de las
composiciones que lleguen al muelle Prat y de las procedentes del muelle de I'Energia,

terminales de vehiculos y terminal del muelle Princep d'Espanya.

Este nuevo acceso ferroviario es una de las actuaciones incluidas en el proyecto de los nuevos
accesos ferroviarios al Port de Barcelona, cofinanciado por la Unidn Europea a través del

programa Connecting Europe Facility (CEF) for Transport
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2) Rehabilitacién del edificio del Portal de la Pau
Adjudicatario: UTE EDIFICIO PORTAL DE LA PAU
Tiempo de ejecucion: 25 meses (en ejecucion)
Inversion: 8.026.077 €

El edificio de la Autoridad Portuaria de Barcelona situado en la plaza Portal de la Pau data de
inicios del siglo XX. Por su antigliedad y por las actuaciones que se habian desarrollado desde
su construccion, presentaba una serie de patologias que aconsejaban afrontar un proyecto
de rehabilitacion. El objetivo de esta obra es rehabilitar totalmente el edificio y urbanizar los

espacios exteriores situados al norte.

Esta actuacion planted también una reflexion sobre el uso futuro de este equipamiento, en la
linea de reforzar su papel institucional. La propuesta es usarlo como port center, un espacio
divulgativo abierto al publico, con la finalidad de dar a conocer los diferentes ambitos de la

actividad portuaria.

Se prevé finalizar la obra en verano del 2019.

3) Obra civil: nuevo syncrolift del muelle Catalunya
Adjudicatario: UTE SYNCROLIFT

Tiempo de ejecucion: 24 meses (en ejecucion)
Presupuesto: 23.871.658 €

Esta actuacion tiene por objeto la implantacién de un elevador de barcos (syncrolift) entre el
muelle Catalunya y el muelle de la Marina del Port de Barcelona, asi como la construccion de
una explanada ganada al mar, donde ubicar los barcos para realizar las operaciones de

reparacion y mantenimiento.

El syncrolift es una plataforma que se eleva mediante unos hoist (cabrestantes) para recoger
los barcos y levantarlos a cota de explanada. La plataforma del syncrolift tendra 80 m de
longitud y 20 m de ancho, aproximadamente. Longitudinalmente, a ambos lados de la
plataforma debe haber una estructura capaz de resistir las cargas de levantamiento de los

barcos.

Se prevé su finalizacion en el primer trimestre del 2019.
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4) Urbanizacion de la Estacion Maritima E
Adjudicatario: UTE CRC/INFESA

Tiempo de ejecucion: 12 meses (en ejecucion)
Presupuesto: 2.964.236,92 €

La actuacion consiste en urbanizar la zona no concesionada vinculada a la nueva Terminal E
de cruceros, ubicada al sur de la terminal D, en el emplazamiento actual de la terminal Port
Nou. Comprende una superficie aproximada de 45.000 metros cuadrados e incluye la

definicion de los espacios de uso para vehiculos y peatones.

En la parte norte de la terminal se prevé habilitar un espacio para los servicios de bus y taxi
destinados a los pasajeros de cruceros que embarcan en el Port de Barcelona, mientras que
en la parte sur se ubicaran los mismos servicios para los que desembarcan. También se incluye
la construccion de un aparcamiento y una zona adicional de parking para los trabajadores de
la terminal, asi como una rotonda para la distribucién de los flujos de vehiculos que daran

servicio a la estacion maritima.

Se prevé finalizar la obra en agosto del 2018.

5) Nuevo acceso viario-ferroviario al muelle Alvarez de la Campa
Adjudicatario: UTE MUELLE ALVAREZ DE LA CAMPA

Tiempo de ejecucion: 20 meses (en ejecucion)

Presupuesto: 2.974.309,62 €

El objetivo de esta obra es la construccion de una conexion viaria para la futura terminal de
la compafia Iberpotash, en el muelle Alvarez de la Campa, con suficiente capacidad y un
trazado adecuado al trafico previsto. Ademas, se adecuara la infraestructura ferroviaria actual,
para posibilitar una conexién en ancho mixto métrico-UIC en la futura terminal. La actuacién
se completara con una nueva red de drenaje y los elementos de urbanizacion y sistema de

alumbrado de los viales.

La prevision es finalizar la obra en el primer trimestre del 2018.
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6) Relleno del muelle de la Estaciéon Maritima F.
Adjudicatario: DRAGADOS, S.A.

Tiempo de ejecucion: 15 meses (finalizada)
Inversion: 2.138.049 €

El muelle Adossat acoge varias concesiones, entre las que predominan las cuatro terminales
de cruceros: Terminal A, Terminal B, Terminal C y Terminal D (de norte a sur). Asimismo, se
encuentra en una fase avanzada de proyecto una quinta terminal de cruceros, la Terminal E.
El presente proyecto contempla el relleno de la terminal F, la mas meridional, que sera la sexta

terminal de cruceros ubicada en este muelle.

La obra ha consistido en ejecutar un relleno parcial y consolidarlo en la zona de explanadas
adyacentes al dique de I'Est, donde se prevé ubicar esta terminal. El relleno se separ6 de la
construccion del muelle para anticipar plazos y posibilitar la construccion del edificio de la

terminal paralelamente a la ejecucion del muelle.

La obra finaliz6 en octubre del 2017.

7) Ampliacién del muelle Adossat, 22 fase b (terminal polivalente)
Adjudicatario: UTE AM PLIACIO MOLL ADOSSAT

Tiempo de ejecucion: 22 meses (en ejecucion)

Presupuesto: 23.414.262 €

El Plan Director del Port de Barcelona prevé la construccion o la prolongacion de un muelle
adyacente al dique de I'Est. Asimismo, la reordenacion de las terminales de contenedores del

puerto comporta la ejecucion de un nuevo tramo de muelle Adossat.

El objeto del proyecto consiste en la prolongacion de la segunda alineacion del muelle Adossat
para generar una linea de atraque adicional de 290 ml de longitud y 16 m de calado. A corto
y medio plazo la intencién es ampliar la terminal de contenedores adyacente y, a medio-largo

plazo, permitir el amarre de cruceros.

La obra acabara a finales del 2018.
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8) Ampliacién de la terminal ferroviaria Princep d'Espanya. Fase 2
Adjudicatario: UTE TERMINAL PUERTO BCN

Tiempo de ejecucion: 13 meses (en ejecucion)

Presupuesto: 5.125.052,15 €

Este proyecto responde a la necesidad de ampliacion de la terminal conforme a las previsiones
de crecimiento del volumen de operaciones ferroviarias. Se pretende mantener funciéon actual
-es decir, permitir las operaciones necesarias para la operacion de carga y descarga de
vehiculos rodados-, pero se pretende dotar de mayor capacidad y versatilidad las operaciones

que se realizan.
Las intervenciones principales previstas en el proyecto son las siguientes:

- Ampliar la actual plataforma ferroviaria por su extremo norte para poder operar como

minimo trenes de 750 m de longitud, y conectarla con via general.
- Modificar y motorizar la sefalizacién ferroviaria para adaptarla a la nueva configuracion.

- Construir un vial que conecte la rotonda de la puerta 29 con el edificio Tersaco, adaptado a

la circulacién de vehiculos pesados, incluyendo su urbanizacion y alumbrado.
- Ejecutar una nueva red de drenaje que recoja de manera eficiente las aguas pluviales.
- Construir un nuevo aparcamiento para el edificio Tersaco.

- Ejecutar una pasarela peatonal que permita el acceso al edificio Tersaco desde la ronda del

Port, por encima de la plataforma ferroviaria objeto de la ampliacion.

El proyecto, que se prevé que finalice en agosto del 2018, ha recibido el apoyo del programa

Connecting Europe Facility for Transport (CEF), de la Union Europea.
9) Remediacién del subsuelo del muelle Contradic (22 fase)
Adjudicatario: UTE SUELOS MUELLE APB

Tiempo de ejecucion: 22 meses (en ejecucion)

Presupuesto: 1.445.527,53 €
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Hace unos meses vencio el periodo de vigencia de varias concesiones situadas en el muelle
Contradic. En el proceso de verificacion de los terrenos llevado a cabo, se detecté una
contaminacion del suelo, principalmente relacionada con hidrocarburos. Esta contaminacion
no corresponde a las actividades realizadas recientemente, sino que proviene de usos muy
anteriores, cuando la normativa y los estandares para la declaracion de suelos contaminados
no exigian ninguna salvaguarda. Ante el objetivo de recuperar las zonas afectadas antes de
Su nueva puesta en explotacion, concesion o reurbanizaciéon, se debia llevar a cabo su

remediacion.

La segunda fase de descontaminacion de hidrocarburos ubicados en el muelle Contradic

completa el tratamiento de la parcela en su totalidad.

Se prevé finalizar esta actuacion en el primer trimestre del 2018.
10) Habilitacion del edificio de oficinas del muelle Adossat
Adjudicatario: CPM CONSTRUCCIONES PINTURA

Tiempo de ejecucion: 8 meses (en ejecucion)

Presupuesto: 1.527.765 €

El objeto de este proyecto constructivo es rehabilitar dos edificios ya existentes, uno para su
uso como oficinas y otro, como aparcamiento en altura, y su entorno. Estas son las principales

intervenciones previstas:

- Edificio de oficinas: finalizacién de la construccion de envolventes, acabados interiores,
instalaciones, comunicacion vertical y seguridad, asi como la ampliacion de la superficie

util de planta primera.

- Edificio de aparcamiento: finalizacion de la construccion de envolventes, acabados,
instalaciones, comunicacion vertical y seguridad, aspectos necesarios para la actividad de
aparcamiento, asi como del techo y los tramos de escalera pendientes de construir en

planta segunda.

- Urbanizacion de los espacios vinculados: reforma de la calle de acceso entre edificios y

aceras perimetrales de los edificios en las zonas de contacto con viales.

La obra finalizara en el primer trimestre del 2018.
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I_09 Iniciativas de promocién industrial o logistica, tales como participaciéon en una Zona

de Actividades Logisticas (ZAL), puerto seco, etc. y fines a los que sirve.

CENTRO INTERMODAL DE LOGISTICA (CILSA)

Centro Intermodal de Logistica, S.A. (CILSA) es la sociedad que gestiona la Zona de
Actividades Logisticas del Port de Barcelona (ZAL). Puesta en funcionamiento en 1992, la ZAL
ha sido pionera en el desarrollo de servicios logisticos vinculados a la actividad portuaria,
sirviendo de modelo para puertos de todo el mundo: su nombre se ha convertido en un
genérico para este tipo de plataformas. Ademas, ha sido factor clave en el crecimiento y el
posicionamiento internacional conseguido en los ultimos afnos por el Port de Barcelona, para

el cual ha liderado el desarrollo de proyectos de responsabilidad social corporativa (RSC).

La ZAL Port es la plataforma logistica intermodal del Port de Barcelona. Su objetivo es generar
trafico maritimo con servicios de infraestructura logistica con valor anadido a la mercancia.

Un verdadero HUB logistico y motor econémico de la ciudad.

- Referentes en el sector. La ZAL Port ha sido la primera plataforma logistica portuaria
establecida en Espana. Su desarrollo es un modelo, y el término ZAL Port se ha convertido en

un término genérico.

- Prioridades sociales y servicios. La ZAL Port prioriza los servicios que favorecen la conciliacion
laboral, personal y familiar. Y sus mas de 100 empresas instaladas avalan este compromiso.
Un espacio donde mas de 6.000 trabajadores directos comparten su dia a dia, y donde ofrecer
servicios como la guarderia ha supuesto un 23% menos de absentismo laboral. Un éxito para

las empresas y para las familias.

- Sostenibilidad. Las energias renovables y el principio de la precaucion han sido el gran
argumento de sostenibilidad de la ZAL Port. Siempre desde un sistema de gestion ético y

socialmente responsable.

La misién de esta plataforma logistica multimodal es ayudar el Port de Barcelona a generar
mas trafico maritimo, ofertando servicios logisticos de valor anadido a la mercancia. Con la
mayor concentracion de operadores logisticos, transitarios, servicios de transportistas
nacionales e internacionales y cargadores finales, la ZAL constituye un auténtico cluster

logistico y favorece relevantes economias de escala para sus empresas.
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EL PUERTO EN RED

El Port ha promovido una red de servicios e infraestructuras en puntos estratégicos, con la
voluntad de acercar los servicios portuarios a los operadores logisticos maritimos y los clientes
importadores y exportadores de estos territorios. Estas infraestructuras de proximidad han
adoptado la forma de terminales maritimas interiores, contribuyen a crear cadenas logjisticas

mas eficientes y facilitan el encaminamiento de las cargas por Barcelona.

TERMINALES MARITIMAS INTERIORES

. SERVICIOS
NOMBRE OBJETIVO Y ALCANCE TRAFICO 2017 FERROVIARIOS

. Entre 5y 7 servicios
Plataforma de servicios para los ;2;2%0 TEU; diarios con el Porty
operadores y los importadores y terminal ferro- | conexiones diarias con
exportadores de Aragon, Navarra y portuaria y otros~nodos |OgIS’EICOS
Terminal La Rioja, y nodo logistico de paso sequnda espafioles. Ademas,
Maritima d hacia el centro y el nordeste terminal un servicio diario de
aritima de peninsular. it dal contenedores
Zaragoza (tmZ) in ermoda refrigerados por la
'Ensfgg € exportacion de carne
' congelada a China.
El Port también tiene traficos con las otras terminales de la zona: PLAZA y LTA.
Participados por el Port, con el Un servicio diario
objetivo de acercar el transporte 21&0%%CT:UC§2 entre el Port de
Puertos secos maritimo y facilitar la competitividad los querto’s de Barcelona y la
de Coslada del polo logistico y de consumo de Bar?elona terminal de Puerto
(Madrid) la Comunidad de Madrid y el centro Valendia ! Seco de Azuqueca de
! peninsular, asi como la conexién Y Henares.
Azuqueca de Algeciras,
con los otros mercados de la ) .
Henares y peninsula Ibérica. Sevilla y Bilbao.
Yunquera de
I-(Iaena(;els . Participados por el Port, con el objetivo de acercar el transporte maritimo y
(Guadalajara) facilitar la competitividad del polo logistico y de consumo de la Comunidad de
Madrid y el centro peninsular, asi como la conexién con los otros mercados de
la peninsula Ibérica.
Terminal Terminal ferroviaria ubicada en la gosrfglgg?ts%mggao:gss
Intermodal de localidad de Nodin, cerca de 15.000 TEU | por Hutchi;onp
Navarra Pamplona. Logistics.
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. SERVICIOS
NOMBRE OBJETIVO Y ALCANCE TRAFICO 2017 FERROVIARIOS
6 servicios semanales
con el Port, operados
Terminal Terminal ferroviaria anexa a la de 22.000 TEU per Transportes
Tarragona Tarragona explotada por con-el Port de Portuarios y 2 servicios
Entrevies Transportes Portuarios. Barcelona semanales . con
' Cordoba, Sevilla y San
Roque operados por
Multirail.
Conexiones regulares
Terminal de El Port participa con un 5% en la con el noroeste y
Contenedores terminal, situada en uno de los sureste de Francia.
de Saint-Charles | principales centros logisticos y de
(Perpifian) distribucion de productos frescos del 27.000 UTI
sur de Europa. Acoge operaciones
logisticas con destino/origen Europa
y paso por el Mediterraneo.
Terminal El Port y la empresa publica CIMALSA han constituido una sociedad para
Intermodal plesarrollar el nucleo logistico intermodal fqrmado por la fqtura terminal
\ intermodal del Far de I'Emporda y la actual terminal de Vilamalla, situadas al lado
Emporda del centro de almacenaje y distribucion Logis Emporda, al este de Figueres. La
terminal se ha alquilado recientemente a un transportista nacional.

Para dar servicio a sus mercados estratégicos, el Port también tiene presencia activa través de

representaciones permanentes:

e En los mercados cercanos (hinterland europeo y mediterraneo) dispone de

delegaciones permanentes en el Estado espafiol (Zaragoza, Madrid y zona Norte) y en

Francia (Lyon y Toulouse). Tienen la funcion de acercar los servicios del Port de

Barcelona a los operadores del comercio maritimo internacional situados en los

mercados interiores y promover la creacion de nuevas cadenas logisticas.

e En los mercados lejanos (foreland), el Port tiene representacion permanente en

América del Sur, en Japén y en China, con el objetivo de fortalecer vinculos e

incrementar los intercambios con estos mercados clave y sus paises vecinos.
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Mercados servidos

I_10 Evolucién de los traficos. Evolucién, durante, al menos, los Gltimos tres afos, de los
traficos, representados como total de toneladas movidas, total de toneladas por grupos

genéricos de mercancias y como porcentaje de cada uno de dichos grupos sobre el total.
EVOLUCION DEL TRAFICO

El Port de Barcelona ha registrado en 2017 unos resultados record en los principales
indicadores de trafico. El trafico total, que integra todas las modalidades de carga, incluidos
avituallamiento y pesca, ha superado por primera vez los 61 millones de toneladas y ha

supuesto un aumento del 26% respecto del afio anterior.
ESCALAS

Durante este ejercicio se han contabilizado un total de 8.976 escalas de barco en el Port de
Barcelona, 248 mas que el afo anterior (+2,8%). Por otra parte, han aumentado de modo
considerable las dimensiones de los barcos que hacen escala en Barcelona y el arqueo ha
pasado a sumar un total de 329.458.451 toneladas (+6,2%).

CONTENEDORES

En cuanto al total de contenedores manipulados, el Port de Barcelona ha alcanzado casi los
3 millones de TEU (unidad que equivale a un contenedor de 20 pies); en concreto, 2.968.757
TEU, que representan un incremento del 32,3%. Este es uno de los segmentos mas

estratégicos para el Porty a la vez mas representativo de la economia del entorno.

En este resultado ha contribuido de manera notable el excelente comportamiento de los
contenedores de transbordo (+137%), aquellos que son descargados de un barco para
volverse a embarcar hacia su destino final. Aunque esta actividad no tiene una relacién directa
con la economia del area de influencia del Port, si que contribuye a hacer mas competitivas
las operaciones de estiba y a aportar mayor conectividad a los importadores y exportadores

de la region.

El comercio exterior ha experimentado igualmente una evolucion muy positiva. La carga
contenerizada de importacion ha sumado 561.103 TEU, es decir, un 8,3% mas que el afo
anterior; y la de exportacion, que con 705.204 TEU es mas significativa en volumen, ha crecido

un 2,6%. Estos datos reflejan un importante grado de recuperacion respecto de los niveles
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de precrisis. En el caso de los contenedores de exportacion, aunque la reactivacion de los
flujos se inici6 ya en 2010, destaca que en 2017 el Port de Barcelona ha encaminado un 68%
mas de este tipo de carga que en 2007. En lo que respecta a la importacion, se ha canalizado

un 3% mas de carga contenerizada que hace 10 afos.

China se mantiene como primer socio comercial del Port de Barcelona, tanto en lo que se
refiere a importaciones, dado que el 44,3% de los contenedores de comercio exterior que se
descargan en la capital catalana proviene del gigante asiatico, como a las exportaciones, ya
que es el receptor del 11,6% de los contenedores que salen del Port. También se ha registrado
una evolucion positiva en el comercio exterior —tanto importaciones como exportaciones—
con la India (+15,2%), Corea del Sur (+12,7%), Japon (+8%) y Turquia (+6,6%).

TRAFICO FERROVIARIO

El numero de contenedores que han accedido o salido del puerto en tren ha ascendido a
243.605 TEU, cifra que supone un crecimiento del 7,8% respecto del 2016, con una cuota
del 12,8% respecto del trafico total de TEU.

Por lo que respecta al trafico ferroviario de vehiculos se han movido 238.399 unidades (-
12,2%). Es decir, el 31,8% del total de vehiculos nuevos que han entrado o salido del Port

han usado el modo ferroviario.

El volumen principal del trafico ferroviario de vehiculos es de descarga, con 216.476 unidades
destinadas a la exportacion por via maritima. Por otra parte, los de carga de exportacion
destinada al hinterland han sumado 21.923 unidades transportadas (+29,3%). Buena parte
de estos vehiculos cargados —17.568 unidades— han ido dirigidos a destinaciones europeas a
través de las vias de ancho UIC. Barcelona es el primer puerto del Estado espafol conectado

con Europa con ancho de via internacional.
VEHICULOS

En 2017 el Port de Barcelona ha canalizado un trafico total de 837.273 vehiculos nuevos, un
8,7% menos que el afho anterior. Cabe destacar que en este resultado se refleja el descenso
de la produccion y las exportaciones de vehiculos en el Estado espanol experimentado durante
este ejercicio. Este afo se han implementado cambios en diferentes modelos que han tardado
mas de lo previsto al entrar en fase de produccion estable, hecho que ha perjudicado el ritmo

de exportaciones.
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A pesar de este descenso coyuntural, Barcelona se mantiene como puerto lider del sistema
portuario espafol en movimiento de automdviles y continua siendo el principal hub de
distribucion de vehiculos del Mediterraneo y del sur de Europa. Ademas, el Port de Barcelona
cuenta con la terminal especializada que mueve mas unidades del Mediterraneo:

Autoterminal.

Se han mantenido estables estructuralmente los principales destinos de exportacion
—basicamente el Mediterraneo oriental y el norte de Europa— y aparecen otros nuevos en
Oriente Medio y el Extremo Oriente. En relacion con las importaciones, los principales
proveedores contintan siendo Japén e India, con incrementos relevantes también del

Mediterraneo oriental y el Reino Unido.
MERCANCIAS A GRANEL
Graneles sélidos

De los 4,4 millones de toneladas (+1%) registrados en total por los graneles solidos, han
tenido una evolucion especialmente positiva el haba de soja (+10%), a raiz de la plena
explotacion de las terminales, y los cereales y harinas (+13%), un trafico muy dependiente de
las cosechas locales, que después de los malos meses anteriores, a partir de junio de 2017 ha

registrado un aumento importante.

Destaca también que el cemento, a pesar de un descenso del 3,4%, presenta buenas
perspectivas, y que la chatarra crece un 15% propiciado por la mayor demanda de productos

siderurgicos.
Por otra parte, los traficos de potasa y sal comun se mantienen con aumentos muy leves a la
espera de que en 2019 la nueva terminal permita manipular volumenes superiores.

Graneles liquidos

El total de los graneles liquidos que se han movido en las terminales especializadas del Port
ha alcanzado el mejor registro de la historia del Port: 14,4 millones de toneladas,

principalmente hidrocarburos, y un incremento del 27% respecto del 2016.

Los principales hidrocarburos han registrado un aumento del 30%, siendo especialmente
destacable el aumento del 64% del gas natural, que ha alcanzado los 4 millones de toneladas,

y del 43% del fuel, con 1,9 millones de toneladas manipuladas en total. En valor absoluto es
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destacable el comportamiento de las gasolinas, que han aumentado un 35%, mas de 800.000

toneladas, debido a la capacidad de redistribucion de las instalaciones del Port.

En el capitulo de otros liquidos cabe destacar que la recuperacion del sector quimico se refleja
claramente en los valores de trafico, que suben un relevante 23% y representan un muy buen
indicador del estado de salud de la industria de transformacion en Catalufa. Otros aumentos

destacables son el 30% de los abonos naturales y el 25% de los aceites y grasas.
SHORT SEA SHIPPING

En relacién a la carga rodada (aquella que se embarca en camion, plataforma o remolque), el
puerto barcelonés ha sumado 393.601 unidades de transporte intermodal (UTI), con un
aumento del 6,2%. Este apartado incluye la mercancia que se transporta a las islas Baleares y
Canarias, pero también la carga de las autopistas del mar, es decir, los servicios regulares

entre Barcelona y diversas destinaciones de Italia y del norte de Africa.

En el caso de las autopistas del mar o servicios de short sea shipping, Barcelona ha
encaminado un total de 144.723 UTI (+7%), resultado que se traduce en una cifra idéntica de
camiones que se han desviado de las carreteras al modo maritimo, mas eficiente econémica
y medioambientalmente. El registro alcanzado por las autopistas del mar también supone un
récord historico para la instalacion portuaria y contribuye de manera notable al impulso de

cadenas logisticas sostenibles en el ambito del Mediterraneo.
PASAJEROS

Durante el ano 2017 han pasado por el Port de Barcelona 4 millones de pasajeros, de los
cuales 1,4 millones han sido usuarios de los ferris de linea regular que conectan con las islas

Baleares, Italia o norte de africa, y mas de 2,7 millones han sido cruceristas.

El total de pasajeros ha experimentado un incremento del 4,5%, motivado principalmente
por el aumento de los viajeros de ferris (+12%). En este sentido, hay que destacar el
crecimiento de pasajeros con el norte de Africa, que ha sido del 54% respecto del afio
anterior. Destaca el trafico con Marruecos (+37%), fruto de la apuesta decidida de las lineas
que conectan Barcelona con el pais magrebi, a través del refuerzo de las cuatro conexiones
semanales con Tanger con una nueva linea con el puerto de Nador, que inicio el servicio
durante el mes de junio. La frecuencia y los cambios en las rutas puestas en servicio durante

2017 han propiciado esta evolucion positiva.
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Por otra parte, el numero de cruceristas solo ha crecido un 1%. Es importante subrayar que

en los meses considerados de temporada baja (enero, febrero, marzo, noviembre y diciembre)

los pasajeros de crucero aumentaron un 13%, mientras que en el resto de meses se registro

un descenso del 2%.

ESTRUCTURA DEL TRAFICO DE MERCANCIAS (en miles de toneladas)

2014 2015 2016 2017
Carga contenerizada 17.807 18.717 20.992 29.911
Carga Convencional 9.793 10.723 10.737 11.210
Graneles liquidos 12.949 12.055 11.413 14.484
Graneles Solidos 4.764 4.426 4.436 4.466
TOTAL 47.327 45.921 47.578 60.071
I_11 Hinterland y foreland. Principales origenes y destinos de las mercancias.
Acumulat mensual % sobre
Arees geografiques total acum.
2016 2017 % 2017
Tones (t) | 47.578.707| 60.070.134| 26,3%| 100%]|
Espanya (Cabotatge) 8.689.767 9.119.646 4,9% 15,2%
Itilia/Franca (Mediterrani) 7.464.476 7.777.832 4,2% 12,9%
Africa del Nord 5.197.294 6.488.539 24,8% 10,8%
Extrem Orient i Japd 5.745.501 6.467.147 12,6% 10,8%
Golf Pérsic/Mar Arabig 2.594.037 4.079.152 57,3% 6,8%
Mediterrani Ort./Mar Negre/Caspi/Proxim Orient 3.078.752 3.841.884 24,8% 6,4%
Africa Occidental 2.154.414 3.201.670 48,6% 5,3%
América del Sud (Atlantic) 1.909.822 3.174.513 66,2% 5,3%
Europa (’Atléntic) 2.606.948 2.978.752 14,3% 5,0%
Pakista/India/Sri Lanka/Bangladesh 1.263.001 2.358.522 86,7% 3,9%
Golf de Méxic (Mexic i EUA) 1.569.110 1.904.603 21,4% 3,2%
Sud-est asiatic 1.467.662 1.842.185 25,5% 3,1%
Mar Roig 572.048 1.338.738 134,0% 2,2%
Canada (Atlantic) i Grans Llacs 372.716 1.234.908 231,3% 2,1%
Ameérica Central i Carib 943.351 1.170.314 24,1% 1,9%
América del Nord (Atlantic) 736.648 849.065 15,3% 1,4%
America del Sud (Pacific) 474.472 846.871 78,5% 1,4%
América del Nord (Pacific) 121.301 494,259 307,5% 0,8%
Africa del Sud i de I'Est/Oced Indic 357.752 414.489 15,%9% 0,7%
Desconegut 89.795 293.917 227,3% 0,5%
Australia i Nova Zelanda/Illes del Pacific 169.839 193.127 13,7% 0,3%
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I_12 Cifra de negocio facturada a los cinco clientes principales expresado en tanto por

ciento del total facturado.

El porcentaje de la cifra de negocio que representan los cinco principales clientes de la APB
en 2017 es del 25,82%

I_13 Descripcion de los principales sectores o actividades relevantes en el desarrollo

econdmico local que se apoyan en el puerto para su desarrollo.

Catalufa es la principal region importadora y exportadora de Espafa y supone el 26,5% del

valor del comercio exterior maritimo de Espafia de 2017

En este contexto, el Puerto de Barcelona es la principal puerta de entrada y salida del comercio

exterior maritimo de Catalufia vehiculando un 73% de éste en 2017.

Una de las caracteristicas del sector exterior catalan es su elevado grado de diversificacion
englobando una amplia gama de sectores productivos: industria automocion, bienes de

equipo, alimentacion, sector energético, industria quimica, metalurgia, textil....

Como se observa en la tabla adjunta todos los principales sectores econémicos que configuran
el comercio exterior maritimo catalan y su tejido empresarial e industrial, utilizan
mayoritariamente las instalaciones del Puerto de Barcelona para canalizar sus flujos de
comercio, a los que el Puerto de Barcelona da respuesta a través de la prestacion de servicios

eficientes que respondan a las necesidades de las empresas, contribuyendo de este modo a

la mejora de su competitividad.

Distribucidn del Comercio Cuota de mercado del Port de
exterior maritimo de Catalunya Barcelona
e =" ] | mpore | 1o, | esporte mpore |t
trafico Export. | Import. Total. Export. | Import. Total.
AUTOMOCION 23% 12% 17% 96% 75% 88%
BIENES DE EQUIPO 15% 14% 15% 71% 65% 68%
ENERGETICO 12% 14% 13% 46% 61% 54%
ALIMENTACION 11% 11% 11% 85% 58% 71%
QUIMICA ELABORADA 14% 5% 9% 88% 88% 88%
MANUF. DIVERSAS 5% 11% 8% 83% 77% 79%
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TEXTILES Y PIELES 3% 12% 8% 54% 85%
QUIMICA PRIMARIA 4% 6% 5% 49% 69%
MINERALES Y METALURGIA 3% 4% 4% 72% 72%
PIENSOS 1% 5% 3% 90% 40%
PAPEL Y PASTA DE MADERA 3% 1% 2% 87% 37%
MOBILIARIO 1% 2% 2% 82% 86%
ABONOS 1% 0% 1% 81% 18%
RESTO MERCANCIAS 1% 0% 0% 19% 72%
Servicios

I_14 Descripcion del papel de la iniciativa privada en la prestacion de servicios y explotacion

del puerto.

El Port de Barcelona es del modelo “land lord avanzado”. Por ello, la mision de la Autoridad

Portuaria es:
= @Gestion y construccion del territorio
= Coordinacion de servicios
=  Promocién comercial de servicios

Bajo este modelo, todos los servicios que se prestan al buque, la mercancia y los pasajeros
son gestionados por empresas privadas. Se dispone tan solo de un muelle no concesionado

para la libre practica.

El modelo concesional actual se basa en que la APB aporta el territorio y los diques para el
abrigo de las aguas y la iniciativa privada se responsabiliza de la inversion de la

superestructura e infraestructura necesaria para prestar los servicios.

En referencia a los servicios portuarios basicos, la iniciativa privada se responsabiliza de la

inversion y prestacion del servicio.
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Ademas del seguimiento de los clausulados de concesiones y autorizaciones la APB tiene
establecidos referenciales de servicio con terminales que permite un cierto control sobre la

calidad de los servicios ofrecidos.

I_15 Numero de empresas que operan en el puerto en régimen de concesion o

autorizacién, o en régimen de licencia.

2013 2014 2015 2016 2017
360 337
Concesiones y expedientes  expedientes
o 372 339 382
Autorizaciones 255 238
empresas empresas

2017

Empresas concesionarias 0 con autorizacion de ocupacion privativa del dominio publico
ligadas al movimiento de mercancias, pasaje, pesca, nautico deportivo o construccion y

reparacion naval.

Tipo de ocupacion Numero de Empresas

Concesiones 151 expedientes

88 empresas

152 expedientes
Autorizaciones
116 empresas

10 expedientes
Otras
10 empresas
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I_16 Porcentaje de superficie terrestre real, caracterizado como uso comercial,

concesionado.

2014 2015 2016

Superficie para 4.894.017 4.881.841 4.909.236,41 5.039.802  5.127.329
concesiones (m?)

I_17 Porcentaje de las toneladas totales movidas en el puerto que corresponden a

terminales maritimas de mercancias concesionadas o autorizadas, sobre total de trafico de
mercancias.
El porcentaje de mercancias movidas en terminales maritimas concesionadas o autorizadas

en 2017 es el 98,6 % sobre el total de trafico de mercancias.
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Calidad de servicio

I_18 Mecanismos de informacién dispuestos por la Autoridad Portuaria que permiten
garantizar que todo operador que desee prestar servicios en el puerto u optar a una concesion

pueda conocer de modo transparente las condiciones para operar en el puerto.

Todos los pliegos y licitaciones se hacen publicos a través de los boletines oficiales

correspondientes de a cuerdo con la normativa legal.

CATALA ESPANOL

%

Port de Barcelona

Sede Electronica

Bienvenidos a la Sede Electronica del Port de Barcelona S -

Identificacion de |z Sede

, _ A través de esta plataforma el Port de Barcelana proparciona el - 4
Tablén de anundos punto de acceso a sus tramites y servicios de farma electrénica. Calendario dias inhabiles
Normativa Can ello damos un paso mas en nuestro intenta por acercar la Fecha v hora oficial

administracién al ciudadano, tratando de facilitar las relaciones
de las person@s con la administracién y convirtiende a nuestra - .
Tramitacion organizacién en un lugar accesible y orientado a la satisfaccién Validad6n del certificado de Sede
de las necesidades de nuestros clientes.
| . , 35 ¥ SUQErEncias
Carpeta del ciudadana * . Asi, ponemos el Port de Barcelona a su disposicién las 24 horas Quegas y sug
el dia, 7 dias 2 la semana, todos los dias del afio. .
N del dia, 7 dias 2 | dos los dias del af
Perfil del contratanta ! Praguntas técnicas
3
1 Preguntas frecuentes

Enlaces de interés

Licitacion ehectratea®

CONTACTO MAPA SEDE ELECTRONICA

Ademas, en la web del Puerto de Barcelona, Sede Electronica, existe el espacio de informacion

publica sobre licitaciones denominado Perfil del contratante.
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CATALA ESPAROL

%

Port de Barcelona Sede Electronica

. SEDE ELECTRONICA > PERFIL DEL CONTRATANTE Buscar... -}
Identificacion de |z Sede

Tablon de anundos Perfil del contratante Calendario dias inhiabiles

Escoja el apartado de desea consultar:

Fecha y hora oficial

Normativa
«+ Licitaciones en curse .

Tramitaddn « Licitaciones finalizadas Validaoon del certificado de Sede
# Contratos menores en curso
» Contratos menores finalizados Quejas y sugerencias

Carpets del ciudadano

Perfil del contratante Preguntas técnicas
e Para licitaciones iniciadas después dal 5 de marzo del 2018, par favor utilitzad |a plataforma de

Licitaciones en cursa licitacidn electrénica. Praguntas fracuentes
Licitackones finalizadas
Contratos menares en curso . Enlaces de interds

Contratos menores finalizados Licitacion ehectromteg® |

Para consultar el perfil de la Autoridad Portuaria de Barcelona en la Plataforma de Contratacién del
Sector Piblica, por favor acceder al seguiente enlace.

CONTRATACION

DEL SECTOR MBLICD

CONTACTD MAPA SEDE ELECTRONICA

En la misma pantalla se puede acceder a informacion refrente a:

Licitaciones en curso

Licitacionesfinalizadas

Contratos menores en curso

Contratos menores finalizados.

Ademas de establecer un enlace a la para consultar el perfil de la Autoridad Portuaria de
Barcelona en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico,

PLATAFORMAA DE

CONTRATACION

DEL SECTOR AUBLICO

SERVICIO DE ACCESO UNIFICADO
El Servicio de Acceso Unificado (SAU) es la ventanilla Unica de la Autoridad Portuaria de
Barcelona (APB) y tiene la mision de facilitar y hacer mas accesible la tramitacion y la obtencion

de informacién sobre los servicios que la entidad ofrece a los diferentes usuarios de su

Comunidad Logistica. EI SAU dispone también de una oficina especifica para los servicios
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dirigidos en el sector del transporte, especialmente de contenedores: el Centro de

Identificacion del Servicio de Acceso Unificado (SISAD).

%

Port de Barcelona

Identificacion de la Sede

Tablén de anundos

MNormativa

Tramitacidn

Carpeta del ciudadano

Licitaciones finalizadas
Contratos menores en curso:
Contratos menores finalizados

Perfil del contratante
e

SEDE ELECTROMICA > PERFIL DEL CONTRATANTE > LICITACIONES EN CURSOD

Por favor, seleccione el afic al que quiere acceder para consultar las licitaciones en curso.

2018
2017
2016
2015
2014
2013

En el SAU se pueden registrar documentos de entrada e iniciar procesos o tramites; solicitar

informacion sobre el estado de los asuntos, servicios, instalaciones y acontecimientos; hacer

efectivo pagos de facturas emitidas por el APB.

TRAMITES

Oficinas

Servicio de Acceso Unificado
Edificio Este del World Trade
Center, planta baja Muelle de
Barcelona s/n 08029 Barcelona
Horario: de 08:00 h. a 19:00 h.
Horario agosto: de 08:00 h. a
15:00 h.

Tel.: Tel.: 93 298 60 00

Fax: Fax: 93 298 &0 01
sau@portdebarcelona.cat

Servicio de atencion para
operaciones con contenedores
Edificio TIR

Av. Alvarez da la Campa, s/n,

planta baja

Horario: de 07:20 h. a 20:00 h.

Los dias 24 y 31 de desembre
de 07.20h a 15.00h

Tel.: Tel.: 93 298 60 66

Fax: Fax: 93 20& 87 56

centre.identificacio@portdebarcelona.cat
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Llamadas 2.1205 (*) 17.418 17.274 12.887 13.719 22.578
telefonicas
Documentos 126.732 107.146 112.779 102.836 101.077 105.895
tramitados

Documentos 32.415 30.401 39.771 43.028 43.247 51.222
registrados

Cobros
realizados

a Partir del 2012 no estdn incluidas las llamadas atendidas por la centralita del Puerto

23.933 18.598 17.293 15.415 16.482 16.705

TRAMITES

¥ Registro general
¥ Carnés de acceso Tl'am ItES
¥ Transportes especiales

Registro general

¥ T terrestre de contenadores
» Fagos Descripcion:

¥ Pago tasa mensual
Como Administracién Pdblica, la Autoridad

b Solicitud de sbanos.

¥ Denuncias

b Consuita da proyectos

b Permisos varios

b Soliitud factura felematica
b Cobro T

» Declaracién de Joint Service
¥ Inscripeién en linea regular
DOUEreducids
bAguads

b Soliitud de balizamients
¥ Aulls;alrlilzlalt:.ilt;ll'l;s de acceso
temporal al Muelle de la
Energia

¥ Carpeta del clients

Portuaria de Barcelona (APB) dispone de un

registro general con estas finalidades:

- Garantizar a les usuarios que queda
constancia de sus relaciones con la

Autoridad Portuaria de Barcelona.

- Proporcionar en todo momento
informacidn precisa y fiable da que
documentos han llegado o salide, cuando, a

que destinataric, origen y contenido.

Documentacion:

Para poder registrar un documento se ha de
presentar un escrito original y firmado
dirigido al Port de Barcelona, acomparniado,
=n caso de ser necesario, de la

documentacién pertinents,

Pagina 38/132




Port de Barcelona DIMENSION INSTITUCIONAL

Tramites electronicos

En el marco del proyecto e-SAU se promueven y trabajan iniciativas que permiten gestionar
por medios electronicos tramites para los cuales se requeria el desplazamiento de personas y
documentos en papel. Este proyecto redunda directamente en la reduccion de recursos y de

emisiones por desplazamientos, ademas de facilitar la gestion y abaratar los costes para los
usuarios del Puerto de Barcelona.

%

Port de Barcelona

S

AUTORIDAD PORTUARIA > TRAMITES > TRAMITES EN LiNEA

TRAMITES

Tramites en linea

Servicio de recogida de pliegos

Todas las solicitudes de trémites a través de la web serén atendidas dentro del horario de oficina.

Festivos 2018

Enero 1,6 Julio 16 Noviembre 1
Marczo 30 Agosto 15 Diciembre 6.8,24,253,26,21
Abril 2 Septiembre 11,24
Maiyo 1,21 Octubre 12
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I_19 Iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria dirigidas a mejorar la eficiencia, la

calidad de servicio y el rendimiento de los servicios prestados a la mercancia.

EFFICIENCY NETWORK, LA MARCA DE CALIDAD DEL PORT DE BARCELONA

Para alcanzar un nivel cada vez mas alto de eficiencia y calidad en el servicio, el Port de
Barcelona y su Comunidad Portuaria orientan actuaciones y objetivos hacia la mejora de la

competitividad hacia los clientes.

Una de las herramientas para conseguirlo es la Marca de Calidad del Port de Barcelona
“Efficiency Network”, certificacion que en 2017 han obtenido un total de 73 empresas con
esta distincion, a parte de las cuatro administraciones colaboradoras: la Aduana, los Servicios

de Inspeccion en Frontera, el SOIVRE y la Autoridad Portuaria de Barcelona.

Evolutivo desde el 2010 (ano de constitucion) hasta el numero total de organizaciones

certificadas por actividad en el afo 2017.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

CONSIGNATARIOS 4 14 14 13 13 14 12 12

EMPRESAS DE TRANSPORTE 2 12 18 20 23 23 23 23

AGENCIAS ADUANA / TRANSITARIAS 4 19 23 30 32 34 36 36

TERMINALES 2 2 2 2 2 2 2 2

TOTALES 12 47 57 65 70 73 73 73

El afio 2017 se cierra con un total de 73 organizaciones certificadas.

Todas estas empresas y las administraciones colaboradoras han sido objeto de las
correspondientes auditorias -una media de dos por empresa y afio-, con el objetivo de evaluar
el cumplimiento de sus estandares de calidad. En total se han realizado 243 informes, lo que
ha supuesto el analisis de mas de 635.000 datos, con una media de cumplimiento por encima

del 90%. Los resultados han permitido al conjunto de la Comunidad Portuaria disponer de
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informacion para detectar areas de mejora, que luego se analizan en grupos de trabajo

formados por todos los integrantes de la cadena logistica.

En cuanto a la eficiencia de los procesos garantizados con la Marca, en general este afo se
han mantenido los indices registrados anteriormente, especialmente de las cadenas logisticas
certificadas, y la tendencia observada desde la puesta en marcha de la marca, por lo que la
eficiencia de estas cadenas se situa alrededor de los 10 puntos por encima de la media general
del Port.

La Marca de Calidad promueve y difunde activamente tanto los propios compromisos de
calidad, como de las empresas y administraciones que colaboran. En este sentido, el sello de
calidad del Port ha estado presente en ferias internacionales, asi como sus acciones formativas

dirigidas a clientes finales.

Comparativa del cumplimiento de los compromisos.

75
73,5 72
70 - 8
7,7
65 o772 66 67
7 64 65
60 . ' 61,15 s 618
= general
55 55 .
== cadenes certificades
50
45
40 T T T T T T 1
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Ampliacién de la marca a los servicios al barco

Este afo se ha iniciado la ampliacion de la Marca de Calidad del Port de Barcelona, la Efficiency
Network, aquellos procesos relativos a los servicios al barco. Para coordinar la puesta en
marcha y las acciones a desarrollar en este ambito se ha activado un grupo de trabajo,
integrado por representantes de la Capitania Maritima de Barcelona, la Corporacion de

Practicos de Barcelona, los consignatarios, las empresas que realizan el servicio de remolque
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y amarre, bunkering, servicios de agua, retirada de residuos y la Autoridad Portuaria de

Barcelona.

Los COMPROMISOS para obtener la certificacion Efficiency Network en el ambito de los

servicios a los barcos son:

- la publicacion del muelle de atraque y terminal para cruceros

- la fiabilidad en la prestacion de los servicios en el barco una vez atracado

- la fiabilidad en el despacho del barco (ship clearance)

- la agilizacion en la obtencion de la bonificacion en la tarifa de recogida de residuos

- la fiabilidad en el proceso de entrada y salida de barcos
Plataforma online para los profesionales de la Marca de Calidad

El ultimo trimestre de este ano se ha puesto en marcha una experiencia piloto con el desarrollo
de un moddulo formativo que ha permitido a las empresas certificadas la posibilidad de poder
formar a sus profesionales en las diferentes materias de gestion de la Marca, desde la vertiente

de la promocion hasta la gestion de las auditorias.

En esta primera edicion han realizado el curso un total de 84 profesionales de la Comunidad
Portuaria. La prevision es que esta formacion se repita cada afo, para que todos aquellos
profesionales que lo deseen puedan convertirse en expertos en la gestion de la Marca de
Calidad.

REFERENCIALES DE SERVICIO ESPECIFICOS DEL PORT DE BARCELONA

Durante el 2017 un total de 9 terminales han sido certificadas segun los Referenciales de
Servicio Especificos del Port de Barcelona y 3 navieras se han certificado en el correspondiente

Referencial de Servicio Genérico.

Certificacion del Sistema de Gestidon de Calidad

El Departamento de Operaciones de Mercancias y Calidad del Port ha superado en el mes de
octubre la auditoria del segqundo seguimiento de su certificacion segun la norma UNE-EN ISO
9001:2008.
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Informe del Sistema de Calidad

Mensualmente, trimestralmente y anualmente se elabora un informe del Sistema de Calidad
(SDQ) del Puerto de Barcelona, que pretende ser una fotografia de la gestion del paso de la
mercancia por el puerto, a fin de detectar los puntos débiles y poder implantar la mejora
continua. El informe presenta datos relativos al control de los procesos y los indices de calidad
y hace referencia a las terminales, instalaciones y organismos comprometidos con el Sistema
de Calidad del Puerto de Barcelona: TCB, BEST, el area PIF (punto de inspeccion fronterizo),

la Aduana y los Servicios de Inspeccion.

0 'NSPECCIONES

Acumulado
2017 2016 aracion
TOTAL IMSPECCIOMES. . e 27728 26.670 3.97%

speccion Fisi
—Inspeccion Fisica 15233 15538 -1,96%
Desglose

inspecciones: _pasillos y Vaciados — T

~fumigacion y Otros 1896 1456 30,36%

TOTAL CONTENEDORES INSPECCIONADOS. e 24375 24140 0,97%
TOTAL OPERACIONES en los contenedores inspeccionados............ 25793 25294 1,97%
ESCAMER. ..
k - 5646 6.421 -12,07% al
Dpe?:csi'gsz = EXFLANADA o B.E18 6.036 9,64%
_ALMACEN. e

6197 6.354 -24T%

_AREAPIF. .o
7.352 6508 12,97%

O INTEGRIDAD Y SEGURIDAD

INTERVENCIONES DEL EQUIPO DE CALIDAD —oomooeeeeeee 450 653 -35,06%
Actuackn de MEQ a las no conformidades detectadas an precimio o mercancla

ISIRENSIAS INTERAS,exss s s~ A
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I_.20 Numero de empresas concesionarias o autorizadas y prestadoras de servicios
portuarios acogidas a la bonificaciébn para incentivar mejoras en la calidad del servicio

Volumen de trafico que representan dichas empresas.

1.a) Bonificacién ambiental a la tasa T1: Se ha aplicado la bonificacion del 5% a 4.461 escalas
de un total de 8.995 en 2017. Ha supuesto una bonificacion por un importe de
1.044.789,96€.

2.a) Bonificacion a navieras con certificado basado en referencial de calidad de navieras
emitido por Puertos del Estado del 5% de la tasa T1: Se ha aplicado a 2.080 escalas de un

total de 8.995. Ha supuesto la bonificacion por un importe de 478.235,12 €

2.b) Bonificacion a concesiones y prestadores de un servicio portuario con certificacion de
servicio basada en referencial genérico de PPE o especifico de Autoridad Portuaria del 15%
en la tasa de actividad. Se ha aplicado a las siguientes empresas en 2017 con las cantidades

indicadas.

Suma de Im anv2 Ej

Percent. Total
Ecrnificanﬂ Nom Client : 2017 general
= AUTOTERMIMNAL SA -56.148, 44 -56.148,44
CIA LOGISTICA DE HIDROCARBUROS 5A  -26.601,04 -26.601,04
CREUERS DEL PORT DE BARCELOMA 54 -24.769,08 -24.769,08

DECAL ESPANA SA -39.132,14 -39.132,14
ERGRAMNSA SA -9.160,37  -9.160,37
SETRAM -19.796,06 -19.796,00
TERMIMAL CATALUNYA 54 -200.046,11 -206.046,11
TERMIMALES PORTUARIAS 5L -61.915,18 -061.915,18
TERMIMALES QUIMICOS SA -20.875,00 -20.875,00
Total general -154.443,42 -4p4.443,42
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I_21 Descripcion de las iniciativas impulsadas por la Autoridad Portuaria para recibir y
gestionar quejas o sugerencias procedentes de clientes finales del puerto, asi como para

evaluar el grado de satisfaccion de los mismos con los servicios prestados por el puerto.

SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE

En el ano 2017 el Servicio de Atencion al Cliente (SAC) ha atendido de forma completamente
personalizada un total de 1.230 solicitudes relacionadas con inspecciones, conceptos
tarifarios y trazabilidad en el paso de mercancias. De éstas, 433 han sido reclamaciones, de
las cuales 101 han sido susceptibles de analisis por parte de la Marca de Calidad Efficiency
Network y en 78 casos se ha procedido a compensar econdmicamente. Por otra parte, se han
atendido 797 consultas.

Ademas, el SAC ha remitido un total de 98 comunicaciones a los clientes con el fin de dar a
conocer, entre otros, cambios en las aplicaciones de normativas y actividades del Port de
Barcelona (jornadas, ferias, etc.).

Los canales de comunicacion mas utilizados son el teléfono (linea 902 22 28 58) y el correo
electronico (sac@portdebarcelona.cat).

Servicio de Atencion al Cliente, 2017
1.230 solicitudes atendidas

Reclamaciones
35%

Consultas |~
65%

I_22  Accesos viarios y ferroviarios actuales, y actuaciones previstas para la mejora de los
mismos, asi como descripcion de las estrategias adoptadas por la APB para impulsar la
intermodalidad puerto-ferrocarril en los ambitos de la infraestructura, de la coordinacién
funcional i de gestién comercial..

Indicador informado en |_08 Actuaciones en infraestructuras.
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Descripcidn de las estrategias adoptadas por la Autoridad Portuaria para impulsar el

Indicador no informado

trafico que se atiende mediante la operativa de carga y descarga por rodadura (Ro-Ro).

Evolucién en los ultimos tres afios del porcentaje de mercancia que entra y sale del

puerto por ferrocarril.

CONTENEDORES
CONTENEDORES QUOTA % TRAFICO TOTAL/FFCC ANUAL
12,69 12,82
10,73 1132 10,71 1.9
7,94
4,99 H
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
AUTOMOVILES
AUTOMOVILES QUOTA % TRAFICO TOTAL/FFCC
12,50 35,42
30,82 30,64 36 31,78
I 2i7 I I I I I [
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Comunicacion institucional

I_25 Relacion de los grupos de interés identificados por la Autoridad Portuaria

Los grupos de interés a los que sirve la Autoridad Portuaria son los siguientes:

1. CLIENTES

2. ADMINISTRACIONES

3. TRABAJADORES

4. PROVEEDORES

5. SOCIEDAD

GRUPO SUBGRUPO

1.1 Importadores/Exportadores

1.2 Armadores

1.3 Pasajeros

1.4 Industria Préxima

2.1 Unién Europea

2.2 Gobierno Central

2.3 Generalitat

2.4. Ayuntamientos y Area Metropolitana de BCN

3.1 Empleados de la Administracion
3.2 Empleados de Empresas de la CLP

3.3. Empleados Estiba
3.4 Tripulantes
4.1 Servicios Generales

4.2 Servicios Especificos Sector Portuario
5.1 Ciudadanos

5.2 ONG's
5.3 Usuarios Port Vell

Pagina 47/132



Port de Barcelona DIMENSION INSTITUCIONAL

6. MEDIOS
COMUNICACION

6.2 Medios Especializados Nacionales e Internacionales

6.3 Redes Sociales

7. INSTITUCIONES 7.1 Comunidad Educativa

7.2 Instituciones de Investigacion
7.3 Fundaciones

7.4 Asociaciones Puertos

7.5 Colegios Profesionales

8. INVERSORES 8.1. Inversores Privados

I|_26 Esquema de comunicacidon con grupos de interés y modelo de participacién de los

mismos
GRUPOS DE INTERES CANALES DE COMUNICACION

CLIENTES Reuniones presenciales. Comunicaciones comerciales. Servicio de

Atencion al Cliente (SACO). Gestion de clientes (teléfono, correo,
web y redes sociales). Acontecimientos de asociaciones de

clientes. Consejo Rector. Consejo de Administracion.

AN AE (6138 Reuniones presenciales. Web corporativa. Consejo Rector. Consejo

de Administracion.

ATV e AT Comunicaciones presenciales. Contacto telefonico, correo, intranet

y web. Comité de empresa.
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PROVEEDORES Gestion de proveedores. Reuniones presenciales. Contacto

telefonico, correo y web.

SOCIEDAD Contacto telefonico, correo y web. Medios de comunicacion.

Acontecimientos de asociaciones.

MEDIOS DE Conferencias, jornadas y acontecimientos. Entrevistas. Ruedas de
COMUNICACION prensa.

INSTITUCIONES Acuerdos de colaboracion. Asistencia a acontecimientos.

INVERSORES Reuniones presenciales. Contacto telefénico, correo y web.

Consejo de Administracion.

Comunicacion

El afo 2017 las diferentes areas que conforman la Direccion de Relaciones Institucionales y
Comunicaciéon han desarrollado una intensa actividad destinada a difundir los mensajes del
Puerto de Barcelona en los medios, a transmitir su apuesta por la innovacion, la eficiencia y la
sostenibilidad y a dar respuesta a las visitas —institucionales y comerciales, principalmente— que
serealizan en el Puerto. La tarea comunicativa exterior recae sobre todo en el Gabinete de Prensa
y el Area de Imagen, mientras que el 4rea de Relaciones Publicas se encarga de la organizacion

de visitas y de actos de todo tipo que promueve el Puerto de Barcelona.

El Area de Comunicacion ha sequido trabajando avanzando durante el ejercicio 2017 en el
desarrollo de una estrategia basada en la transparencia, el rigor informativo y la ampliacion de

los medios digitales propios.

Los medios de comunicacion siguen siendo el principal altavoz del Puerto, aunque los canales
que tiene abiertos a las redes sociales estan ganando cada vez mas peso. También tienen un
peso importante los otros soportes de comunicacion, como los folletos y los videos, que se han
producido y publicado a lo largo del ano sobre traficos y servicios especificos, asi como sobre

aspectos de interés publico como son el medio ambiente, los cruceros, la Marca de Calidad, etc.
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La presencia del Puerto en las redes sociales —Twitter, Linkedin, Youtube, Google + y Flickr- ha
mantenido un crecimiento continuado durante todo en el 2017, destacando el Twitter
@portdebarcelona, que ha alcanzado cerca de 9.000 seguidores.

EI 2017 ha sido un afo de récords en casi todos los traficos -61 millones de toneladas y 3 millones
de TEUS- con cifras que acercan el Puerto en los hitos establecidos en su Ill Plan Estratégico
2015-2020. El Departamento de Comunicacion ha puesto en valor estos resultados a la vez que
ha dado una atencion especifica a los mensajes que refuerzan sus grandes ejes: crecimiento,
competitividad y sostenibilidad. El Puerto ha destacado, muy especialmente, como este
crecimiento de trafico es fruto de varios factores: la actividad del hinterland al cual da servicio;
la apuesta de las navieras de todo el mundo por Barcelona, facilitando que el aumento de trafico
se haya producido en todos los segmentos de trafico (importacion, exportacion y trafico); y la
orientacion de la Comunidad Portuaria a las necesidades de los clientes, entre otros.

Los excelentes resultados de trafico han ido acompanados por una presencia del Puerto de
Barcelona en las principales ferias, conferencias y acontecimientos internacionales del transporte
maritimo y el comercio internacional. Todas estas acciones comerciales y de difusion han
contado con un acompafamiento especifico de las diferentes areas de la Direccion de Relaciones
Institucionales y Comunicacion, tanto en el disefo y produccion de stands y materiales
especificos para cada feria que proporciona el Area de Imagen como por el seguimiento
comunicativo realizado con anterioridad, durante y posteriormente a cada acontecimiento.

Destacan las participaciones en diferentes ferias, jornadas y seminarios dedicados al transporte
y la logistica de productos frescos, como son Fruit Logistica, Medfel o Fruit Attraction, o el
servicio ferroviario Canal Frio con Zaragoza. También se ha dado una amplia cobertura a las
iniciativas para promocionar el Puerto en sus mercados de la Peninsula Ibérica y el Norte de
Africa. El Magreb y la ribera mediterranea han acogido diferentes iniciativas del Puerto en
formacion promocion y colaboracion en el ambito logistico, maritimo y comercial, como el caso
de los Encuentros Hispano-Marroquies.

Las iniciativas destinadas a garantizar la sostenibilidad de la actividad portuaria también han
captado buena parte de los esfuerzos comunicativos. El departamento se ha hecho eco de los
avances del diferentes proyectos incluidos en el Plan de Mejora de la Calidad del Aire del Puerto
de Barcelona: la conexion eléctrica en barco desde muelle a partir de un motor de gas natural
licuado (GNL); la adaptacion de dos straddle carrier a GNL; la adaptacion de una gabarra para
suministrar GNL a los barcos, el disefio de un remolcador propulsado por GNL y la adaptacion
en este combustible de 26 camiones pesados, entre otros, han estado regularmente explicados
a la Comunidad Portuaria y a la sociedad.

De la misma manera, se ha dado una amplia difusion a la apuesta que el Puerto esta realizando
para impulsar el uso del vehiculo eléctrico, con la puesta en servicio de una flota propia y de
diferentes electrolineras publicas y que tiene como objetivo facilitar que las empresas sustituyan
progresivamente sus vehiculos actuales por unidades eléctricas.
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La innovacion como factor de competitividad en el sector del transporte y la logistica es otro de
los pilares en el cual se esta basando el crecimiento del Puerto. El Puerto Innova-Barcelona Port
Hackathon, que tiene el objetivo de fomentar la cultura de la innovacion conectando el mundo
educativo con el tejido empresarial portuario y sus problematicas reales; y el programa de
aceleracion de empresas Puerto Challenge Barcelona, que pretende favorecer la creacion de
empresas de base tecnoldgica que ayuden a mejorar la eficiencia y la competitividad de la
comunidad logistica portuaria, son dos ejemplos.

En el dmbito internacional, el Puerto se ha hecho eco de la presencia de sus responsables en
ferias y conferencias en sus principales mercados, China y el conjunto del continente asiatico,
Iberoamérica y el Norte de Africa. También la organizacion en Barcelona de acontecimientos
como la Chain Port Academy, organizada por la red internacional de smart puertos, de la
Asociacion Internacional de Plataformas Telematicas Portuarias y las reuniones de comités de la
IAPH —de la cual el Puerto ostenta la presidencia— ha facilitado la difusion, a los publicos de todo
el mundo, de la tarea que esta realizando el Puerto de Barcelona para consolidarse como la
puerta sur de Europa y la principal plataforma logistica del Mediterraneo.

I_27 Principales inquietudes o preocupaciones de los grupos de interés

Las principales preocupaciones de nuestros grupos de interés segun las diferentes

perspectivas son:
Perspectiva institucional y econdmica

% Etica empresarial

% Impulsar proyectos en las lineas marcadas por las administraciones

% Aportacion de la informacion requerida por las administraciones

% Evitar practicas monopolisticas

% Colaboracion en proyectos/actividades promovidas por los diferentes grupos de

interés

rY

Pago en plazos establecidos

% Garantizar la igualdad de oportunidades en la contratacion de proveedores
% Garantizar la mejor seleccion calidad / precio en las contrataciones publicas /
privadas

% Transparencia en la gestion publica

rY

Inversion publica y privada y cumplimiento del programa de inversion publica

% Crecimiento economico y de traficos sostenido en el tiempo
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Transparencia en la informacion a los medios de comunicacion
Patrocinio econémico / donacion
Rentabilidad de las inversiones de terceros

Continuidad en los servicios (paz social)

S S e e

Estabilidad en el marco legal

Perspectiva social

rY

Proteccion seguridad y salud para los trabajadores
Participacion activa a las decisiones del puerto

No entorpecer la movilidad de las zonas vecinas al puerto
Oferta de actividades deportivas y de ocio en el Port Vell
Garantizar la seguridad y proteccion de personas y mercancias
Contratacion laboral de personas con riesgo de exclusion social
Dialogo con todos los grupos de interés

Iniciativas consolidarias

Mejorar la movilidad y el transporte publico en el recinto portuario
Generacion de puestos de trabajo

No discriminacion laboral

Formacion continua de los trabajadores

Servicios para las tripulaciones

R SR SR TR SR S SR S S R S

Certificacion en sistemas de gestion en la sequridad y la salud

Perspectiva ambiental

% Fomento de medios de transporte medioambientalmente sostenibles: ferrocarril y
short sea shipping como alternativa a la carretera

Fomento del uso de energias limpias

Minimizacion de los impactos ambientales

Prevencion de riesgos ambientales y correccion de incidencias

Uso eficiente de energias y agua

Minimizacion del impacto paisajistico en el entorno portuario

TR S S N

Certificacion en sistemas de gestion ambiental
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I_28 Proyectos de coordinacién y colaboracidn con otras administraciones
PROMOCION DE LA COMUNIDAD PORTUARIA.
CONSEJO RECTOR Y GRUPOS DE TRABAJO

El Consejo Rector de la Comunidad Portuaria tiene el objetivo de materializar la voluntad de
cooperacion entre la Autoridad Portuaria de Barcelona (APB) y todas las instituciones publicas

y privadas que llevan a cabo su actividad en el ambito portuario.

Durante el afno 2017 han celebrado dos reuniones del Comité Ejecutivo (13 de julioy 13 de
diciembre), en las que se han presentado los avances y trabajos realizados por cada uno de

los grupos de trabajo:

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

= Presentacion del informe "Sostenibilidad sectorial del Port de Barcelona”, documento que
expone los objetivos de crecer de forma sostenible desde los puntos de vista economico,
social y ambiental, y que da respuesta a las expectativas de los diferentes grupos de interés

de la Comunidad Portuaria.

= Elaboracion de la Memoria de Sostenibilidad Sectorial 2016, que -a través del
establecimiento de 142 indicadores- pretende, entre otros objetivos, poner de manifiesto
el compromiso con la sostenibilidad, crear vinculos de esta con el negocio y definir un plan

de accion.

FORMA'T AL PORT

Este grupo de trabajo (FORMATE EN EL PORT, en espafiol) tiene como finalidad favorecer que
los estudiantes puedan compatibilizar la formacion en los centros educativos con la formacion

en entornos laborales reales.

= Participacion de las empresas de la Comunidad Portuaria y estudiantes implicados en el

analisis y conclusiones de una encuesta para aportar experiencia como escuela.

MARCA DE CALIDAD
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Activacion de la marca para los Servicios al Bugque, que se presenta a las navieras junto con
la gestion administrativa de la escalera. Su funcionamiento se articula a través de un comité
de seguimiento y un grupo de trabajo de Servicios al Buque, estructura que tiene como
objetivo la revision y valoracion periddica de los resultados de los diferentes elementos del

Nuevo Plan de Calidad y proponer mejoras.

Jornada de trabajo con 84 participantes, 8 grupos de trabajo y 31 propuestas presentadas.
El objetivo de estas jornadas (un total de 18 celebradas desde el 2011, con la participacion
de 398 técnicos y especialistas) es dar a conocer la ampliacion del alcance de la Marca de
Calidad y sus resultados anuales, asi como desarrollar el rol proactivo de las empresas

participantes.

Estudio de valoracion IESE sobre el valor aportado por la Marca de Calidad a las empresas

y al Port de Barcelona.

Acuerdo con AECO, asociacion de ambito estatal conformada por mas de 28.000 empresas
de diferentes sectores de actividad, para recibir informacién periddica de la evolucion

general de los indicadores.

Revision de la normativa actual de la Marca de Calidad, con el fin de modificar la estructura
y canales de aprobacion con una herramienta de gestion que pueda ser viva. Las principales
novedades son la inclusion de los compromisos de servicio a los barcos, la vigencia de la

certificacion bianual y la actualizacion de los procesos.

A finales del 2017 el numero de empresas adheridas y administraciones colaboradoras de
la Marca de Calidad ha sido de un total de 77 en el trafico de contenedores y 7 en los

servicios en el barco.

ESTRATEGIA E INNOVACION

Este grupo de trabajo presenta el modelo de innovacion para el Port de Barcelona basado en

el concepto de ciudad inteligente o inteligentemente eficiente. En el ambito portuario esto se

refleja en las iniciativas PortlC, Efficiency Network y EMAS, asi como en los proyectos:

Portlnnova Project. Los principales objetivos de esta tercera edicion han sido hacer del Port
de Barcelona un punto de encuentro para el desarrollo de proyectos de alto impacto,

desarrollar las competencias educativas del siglo XXI a través de retos reales, acercar las
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necesidades del tejido productivo a las capacidades de los estudiantes de Formacion

Profesional y dar visibilidad al talento de los estudiantes en las empresas y entidades.

= Port Challenge Barcelona, en su primera edicion, ha tenido como objetivo buscar ideas
innovadoras que, a través del uso de las nuevas tecnologias, tuvieran un impacto en el

ecosistema del Puerto, en los ciudadanos que interactuan con el Port, los trabajadores etc.

= Barcelona Tech City ha presentado el proyecto ganador del Portinnova (segunda edicion).

I_29 Asociaciones de caracter técnico o empresarial a las que pertenece la Autoridad Portuaria

o en las que participa activamente.
PARTICIPACION EN ORGANIZACIONES Y PROYECTOS

El Port de Barcelona otorga mucha importancia a la participacion en organizaciones
nacionales e internacionales relacionadas con su actividad y da apoyo a proyectos vinculados

con su ambito de negocio.

ORGANIZACIONES INTERNACIONALES
European Sea Ports Organisation (ESPO)
=  Miembro del Comité Ejecutivo
= Presidencia del Comité de Gobernanza Portuaria

En el 2017 el Port de Barcelona ha organizado la conferencia anual de la ESPO, con el titulo
Ports in a changing climate, a changing world (“Puertos en un clima cambiante, un mundo
cambiante”), con la participacion de mas de 260 representantes del sector maritimo e

instituciones europeas.
International Association of Ports and Harbours (IAPH)
= Presidencia
= Vicepresidencia del Comité de Facilitacion del Comercio y Port Community Systems

La Asociacién Internacional de Puertos es el Unico foro reconocido como portavoz del sector
portuario mundial y sus puertos aglutinan cerca del 80% del trafico mundial de contenedores

y mas del 60% en toneladas.
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Intermed
= Miembro fundador y del Comité Ejecutivo

Esta asociacion, integrada por los puertos de Barcelona, Génova y Marsella ha organizado en
esta ultima ciudad el primer Medports Workshop, taller en el cual se han discutido soluciones

para la reduccion de las emisiones de CO; en los puertos mediterraneos.
Medcruise
= Miembro de la asociacion

Este ano ha finalizado la participacion del Port de Barcelona como miembro de la Junta
Directiva de la asociacion de puertos de crucero del Mediterraneo, pero ha continuado

participando activamente en todas las asambleas y grupos de trabajo.

Otras organizaciones en que el Port participa activamente:

Association Internationale Villes et Ports (AIVP)

- Association of European Vehicle Logistics

- Association of the Mediterranean Chambers of Commerce and Industry (ASCAME)
- Coffee Federation, European Intermodal Association

- FERRMED

- Interferry

- World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC)

RELACIONES CON ORGANISMOS VINCULADOS AL MERCADO CHINO

Para el Port de Barcelona es clave mantener una estrecha relacion con el mercado chino,

principal socio comercial en el trafico de contenedores, con una cuota del 22%.
Barcelona China 's European Logistics Centre (BARCELOC)

Proyecto comun del Port de Barcelona, Catalonia Trade & Investment y el Ayuntamiento de

Barcelona, que tiene el objetivo de captar centros de distribucion multipais para Barcelona.
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Como principal novedad, en 2017 se ha ampliado el abanico de paises a los que se dirige el
proyecto, inicialmente pensado en el mercado chino. En este sentido, se han recibido 26
consultas de empresas de diferentes paises (China, Japon, India, Francia, USA y Canada, entre
otros), interesadas en Barcelona para instalar una fabrica o un almacén logistico y / o

replantear sus flujos logisticos hacia el sur de Europa.

Se han desarrollado actividades de promocion en el foreland, como la organizacion de un
almuerzo-coloquio en Tokio con 16 empresas japonesas de diversos sectores y la participacion

en la feria China International Logistics & Transportation Fair, en Shenzhen.
Catedra de Logistica - China Europe International Business School (CEIBS), Shanghai

Patrocinada por el Port de Barcelona y fruto del convenio de colaboracion entre las
plataformas telematicas de este (PortlC) y del puerto de Shanghai (Shanghai E&P

International).

En 2017 ha continuado el proyecto piloto para desarrollar el servicio Track&Trace de
contenedores, de intercambio de informacion para hacer visible la cadena de transporte a

importadores y exportadores.

Se ha iniciado el estudio "Cross Bording E-Commerce" sobre comercio electronico entre

Europa y China, que tiene previsto presentar las primeras conclusiones a finales de 2018.

ORGANIZACIONES NACIONALES

En el ambito del Estado espanol, el Port es miembro o participa en las siguientes asociaciones:

Asociacion Espafola de Promocién del Transporte Maritimo de Corta Distancia

Federacion Espanola del Café (FEC-ANCAFE)

- Barcelona Centro Financiero Europeo

- Asociacion Espanola del Gas Natural para la Movilidad (GASNAM)
- Cluster Agroalimentario de la UPC

- Barcelona-Catalunya Centre Logistic (BCCL)

- Foro Maritimo Catalan.
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PROYECTOS INTERNACIONALES
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El Port de Barcelona ha seguido participando en diversos proyectos internacionales que

reciben ayuda financiera de la Union Europea. Este ano destaca la adjudicacion del nuevo
proyecto BCLink — MOS for the future.

Periodo

2018 -2020

2016-2018

2016-2018

2015 - 2018

2015 - 2018

Proyecto

BCLink — MoS for the future

RePort

MORILITAT EcO

o>

CarEsmatic

New Southern Rail and Road
Access to the Port of
Barcelona. Phase 2.
Connection Works

A TRAFFIC MANAGEMENT

Accién
Mejorar la autopista del mar entre
Barcelona i Civitavecchia, mejorando
determinadas infraestructuras.
Concretamente en el Port de Barcelona,
consiste en adaptar el muelle Contradic
a los traficos MoS mediante la
realizacion de dos actividades: refuerzo
de la alineacién Contradic norte y
extension de la rampa Ro-Ro, y
adaptacion de la terminal ferroviaria de
Contradic.

Reduccion de las emisiones de
contaminantes causadas por el
transporte en camién al Port, y mejora
de la tecnologia existente en motores
de doble combustible para contribuir a
la consolidacién del gas natural licuado
(GNL).

Adaptacion de la terminal Princep
d’Espanya y construccion de un nuevo
acceso ferroviario para mejorar el
servicio e incrementar el transporte de
coches eléctricos mediante las
autopistas del mar.

Construccién del nuevo acceso
ferroviario al Port de Barcelona, que
absorbera el trafico ferroviario
generado por la ampliacion del Port y
sus areas logisticas. Supone la creacién
de 10,8 km de nuevas vias
aproximadamente.

Desarrollo de los servicios de gestion
del trafico maritimo y de los procesos
de coordinacion entre la torre de
control y los servicios técnico-nauticos,
mediante el uso de las tecnologias de la
informacion.

Programa

programme

programme
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Despliegue de GNL en el transporte
maritimo a través de una serie de

CORE acciones piloto, como la adaptacion de
2014 - 2020 LNGas una gabarra para suministrar GNL a los
hive buques y la adaptacion de maquinaria

portuaria y el disefio de un remolcador
propulsados por este combustible.

Adaptacion de un barco de la
compania Balearia, para que pueda
2014 - 2017 CLEANPORT usar GNL como combustible en los
motores auxiliares, y conexion del CEF

punto de atraque de Port con el g s
suministro de GNL.

I_30 Descripcion de las iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria para la promocion
comercial del puerto.

Durante el aho 2017 el Port ha participado en 15 ferias (en 10 ocasiones, con stand propio)
y mas de 10 conferencias, tanto del ambito nacional como internacional. El Port de Barcelona
lidera la participacion en estos eventos con el doble objetivo de promocionar sus servicis y

actuar como paraguas de la comunidad portuaria.

La participacion conjunta en las ferias mas importantes del sector crea importantes sinergias

y anade valor y competitividad a las empresas del sector.
PRESENCIA EN FERIAS Y CONGRESOS

Por areas geografico-comerciales:

Ambito europeo

= Transport Logistic (Munich, Alemania), feria lider del sector del transporte y la logistica
en Europa. Este ano ha tenido como tema central la revolucion digital, muy alineada

con el objetivo de digitalizacion del Port.

=  Fruit Logistica (Berlin, Alemania), feria dedicada a la logistica y comercio internacional
de frutas y verduras en la que el Port participa como visitante desde el 2003 y como
expositor desde el 2007. Una edicion mas lo ha hecho conjuntamente con Grimaldi

Group y Mercabarna, con el objetivo de fomentar los traficos de importacion de
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América Central y del Sur y los de corta distancia, asi como recuperar el
posicionamiento de Barcelona como hub logistico y de distribucion para este tipo de

productos.

= MEDFEL (Perpifian, Francia), feria del sector de la fruta y la verdura en el ambito

euromediterraneo.
= Fruit Attraction (Madrid), feria internacional de fruta y hortaliza

= Cool Logistics Global (Algeciras), conferencia dedicada a los productos perecederos y

del sector reefer.

= 5th Med Ports (Barcelona), congreso organizado con el apoyo del Port de Barcelona
y enfocado a la promocion de los puertos del Mediterraneo con el fin de atraer

inversiones extranjeras.

= Salon Internacional de la Logistica - SIL (Barcelona). Cita anual imprescindible para el
Port de Barcelona, en la que una vez mas ha apostado por una presencia proactiva
con la organizacion de un programa de conferencias, presentaciones y jornadas de

networking en el mismo estand.
Continente americano

» Intermodal (Sao Paulo, Brasil). El Port ha buscado consolidar contactos con
armadores, operadores logisticos y puertos y establecer nuevos lazos comerciales en

este mercado estratégico.

= Congreso Latinoamericano de Puertos (Uruguay), organizado por la Asociacion
Americana de Autoridades Portuarias (AAPA).

» Expo Carga (México), feria centrada en el transporte de mercancias, que reune

alrededor de 9.000 profesionales internacionales.
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Mercado asiatico

9th WCA Worlwide Conference (Singapur, Singapur), en la que el Port ha participado
en aplicacion del convenio de colaboracion vigente con las asociaciones WCA Family

y China International Freight Forwarders Association (CIFA).

14th WCA Sino-International Freight Forwarders Conference (Shanghai, China).

Participacion en aplicacion del convenio con WCA Family y CIFA.

12th China International Logistics and Transportation Fair - CILF (Shenzhen, China),
principal feria de logistica y transporte de Asia, en la que el Port ha participado con
stand propio dentro de la iniciativa BARCELOC.

14th Trans Middle East (Teheran, Iran), feria que relune los principales navieros,
empresas de logistica, puertos y operadores de terminales maritimas de Oriente
Medio.

Magreb

VI Encuentro Hispano-Marroqui del Sector de Transporte y Logistica (Tanger,
Marruecos), evento que reune a los principales actores que operan entre ambos
paises, sobre todo con el puerto Tanger Med. Este ano el Port de Barcelona, que
participa desde la primera edicion, ha recibido el premio al Fomento de la

Cooperacion Hispano-Marroqui.

POR AMBITOS SECTORIALES O DE ACTIVIDAD

Automovil. En este sector de importancia estratégica, tanto para la actividad portuaria
como toda la economia del pais, el Port ha participado en la ECG Conference 2017
(Bruselas, Bélgica) y en grupos de trabajo de asociaciones como el Cluster de la
Industria de la Automocion de Catalufia (CIAC) y la European Car Transporte Group
(ECQ).

Short Sea Shipping. Participacion en conferencias y grupos de trabajo de la Asociacion
Espanola de Promocion del Transporte Maritimo de Corta Distancia (SSPC), de la que
el Port es miembro de la junta directiva desde 2010, ademas de la Jornada Anual
SSPC, en Santander.
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= Café. El Port ha participado en la VIl Edicion del Dia del Café (Madrid), que se celebra

en anos impares y alternativamente con el Congreso Espafol del Café.

=  Promocion de la actividad maritima y logistica de los puertos del sur. El Port de
Barcelona ha participado en el seminario de trabajo Low-carbon logistics solutions
(Soluciones logisticas con baja emision de carbono) celebrado en Marsella en el marco
del MEDports Forum. Este foro, organizado por Intermed, permite a las autoridades
portuarias de la cuenca mediterranea compartir experiencias y tener mayor visibilidad

internacional.

MISION COMERCIAL

La decimonovena mision del Port de Barcelona se desarrolld del 11 al 17 de noviembre del
2017 en las ciudades de Buenos Aires (Argentina) y Montevideo (Uruguay), con el objetivo de
impulsar el comercio exterior entre Catalufa y la zona de los paises del Rio de la Plata,
promover nuevas oportunidades de negocio y establecer o consolidar vinculos comerciales

con ambos paises.
Delegacion

Dada la situacion politica de Catalufia, y por orden del Ministerio de Fomento y Ministerio de
Relaciones Exteriores, en la mision no participo ningun representante institucional ni tampoco
de la Autoridad Portuaria de Barcelona. La delegacion estuvo integrada por empresas de la
Comunidad Logistica Portuaria de Barcelona (transitarios, agentes de aduanas y operadores
logisticos) y empresas importadoras / exportadoras (sector software, aridos y consultoria), y
encabezada por el vicepresidente del Consejo Rector de la Comunidad Portuaria, acompanado

por los presidentes de las asociaciones del sector.
Presentacion de los servicios portuarios

Ante una audiencia de 300 empresarios de Argentina y Uruguay, el vicepresidente del Consejo
Rector de la Comunidad Portuaria present6 el posicionamiento estratégico del Port de
Barcelona como puerta de entrada para las mercancias procedentes de los puertos de Buenos
Aires y Montevideo -tanto si tienen como destino la peninsula Ibérica, como el sur de Europa
y norte de Africa-, y también como puerto de origen mas competitivo para las exportaciones

catalanas y procedentes del continente europeo.
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Jornadas y visitas

En Argentina se organizd un seminario técnico de aduanas, con la asistencia de mas de 90
profesionales del sector y en el que intervinieron como ponentes la Asociacion Argentina de
Agentes de Carga Internacional; los presidentes de la Asociacion de Agentes de Aduana de
Uruguay y de Argentina, asi como sus homologos de Barcelona, el presidente de la Asociacion
de Transitarios Internacionales de Barcelona, Sr. Emilio Sanz, y el presidente del Colegio de

Agentes Aduana de Barcelona, Sr.Antonio Llobet.

En Buenos Aires la delegacion empresarial visitd y conocer la operativa de la terminal de
Hutchison del puerto de la capital, que es la Unica con capacidad de consolidar y desconsolidar
contenedores, y fueron recibidos por el director general de Buenos Aires Container Services
(BACTSSA) y por el director de la terminal.

En la Jornada Empresarial en Montevideo participaron la presidenta del Instituto Nacional de
Logistica de Uruguay (Inalog), el director nacional Aduanas de Uruguay, el presidente de la
Organizacion Mundial de Aduanas (OMA) y el presidente de la Administracion Nacional de

Puertos de Uruguay.
Balance

A pesar de la excepcionalidad en que se ha desarrollado esta mision, especialmente en la
ciudad de Buenos Aires, y el cambio de formato en el ultimo momento, el balance se puede
calificar, un afio mas, como satisfactorio. En el marco de la misién las asociaciones de la
Comunidad Portuaria han firmado un convenio de colaboracién con sus homologos; ademas,
las empresas integrantes de la delegacion han mantenido varias reuniones, muchas de ellas

gracias agenda individualizada preparada para ACCION.

I_31 Montante de gastos destinados a la promocién comercial del puerto.

Gastos de promocion comercial del puerto.

Gastos destinados a promocion del puerto 2017: 2.001.655,07 €

Gastos de explotacion 2017: 25.300.000 €
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I_32 Descripcion de proyectos de comunicacién y prestacion de servicios por internet u
otras vias telematicas destinadas a optimizar la gestidén portuaria, facilitar informacién a

grupos de interés o permitir la gestion administrativa de clientes o proveedores.

El Port de Barcelona dispone de diversos servicios y plataformas digitales destinados a
optimizar la gestion portuaria y permitir la gestion administrativa de clientes como es el caso
del Port Community System, la sede Electrénica y Sostrat que facilitan la transaccion y
comunicacion entre la Autoridad Portuaria de Barcelona, los operadores de la Comunidad
Portuaria y otras administraciones publicas (estibadores, terminales, aduanas, transitarios,

consignatarios, agentes de aduana, navieras, e importadores y exportadores).

Estos sistemas simplifican y automatizan procedimientos documentales y de informacion que
permiten disminuir los costes y tiempo de las transacciones y asegura la trazabilidad de la
mercancia. En relacion a los servicios digitales y de comunicacion destinados a facilitar
informacion a grupos de interés o permitir la gestion administrativa de clientes y proveedores,

las plataformas habituales de acceso son la web, la sede electrénica y algunas redes sociales.

Correntimetro en la Bocana Sur: La instalacion de un correntimetro en Boya Sierra que mide
las corrientes en profundidades entre 2 y 10 metros permite conocer la direccion de las
corrientes submarinas que a menudo circulan en distinta direccion que las corrientes
superficiales. Los datos resultantes de este correntimetro se publican tanto en Open Data, y
por tanto, son de acceso publico, como en forma de web app como un servicio digital dirigido
especialmente a Practicos que son los encargados de dirigir las operaciones de aproximacion

y entrada de los barcos en el Port de Barcelona.

Normalizaciéon de declaraciones de residuos: El mensaje WASDIS permite realizar la gestion
de los residuos que transportan los buques y que tiene por objeto reducir las descargas al mar
de los desechos generados por los buques y los residuos del cargamento que transportan,

impidiendo las descargas de caracter ilicito.

Con la adaptacion de este mensaje a la Orden Ministerial se ha conseguido principalmente
normalizar la tabla de residuos y las reglas asociadas a los tipos y subtipos. Eso era necesario
para adaptar dicha nomenclatura a la disposicion de la UE 2015/2087 con lo que se consigue

que todos los interlocutores (consignatario, prestadores de servicio de recogida o capitan del
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bugue) normalicen la forma en la que declaran los residuos en los diferentes documentos

relacionados.

El motivo de esta inclusion obedece a que los datos exactos sobre las cantidades declaradas
son requisito previo para autorizar al buque a realizar la siguiente escala y seleccionar

adecuadamente los buques para su inspeccion.

Adaptacion para la puesta en marcha de la ventanilla Unica aduanera: El proyecto de
ventanilla Unica aduanera (VUA) tiene por objetivo centralizar la informacion y documentacion
enviada por los operadores econémicos a las diferentes autoridades relacionadas con el
comercio exterior. El valor anadido que aporta es la reduccion de costes reduciendo los
tiempos y plazos en la tramitacion de la mercancia mediante el uso de herramientas

informaticas que mejoren la coordinacién de los servicios de inspeccion en fronteras.

Gestion electronica de contratos menores: Con motivo de la aplicacion del acuerdo de
Consejo de Ministros 16/12 de 2016 que establecia un nuevo procedimiento en las licitaciones
cuyo rango de adjudicacion se situase entre los 18.000 y 50.000 euros, y cuya vigencia se
extiende hasta la fecha de publicacion de la nueva Ley de Contratacion Publica, se pone en

marcha el proyecto de gestion electronica de contratos menores.

Este proyecto ha permitido gestionar de forma electronica todas las licitaciones objeto del
nuevo procedimiento por parte de todos los departamentos de la organizacion. Todos los
documentos relacionados con la licitacion se guardan en el expediente electronico utilizando
la aplicacion de contratacion corporativa, se gestiona directamente la publicacion de pliegos
y anuncios en la sede electronica desde el gestor de expedientes y se centraliza la firma
electronica de documentos a través del portafirmas corporativo. Uno de los objetivos que se
persigue es el de mejorar la difusion de las licitaciones de contratos menores e incrementar la

concurrencia.

Gestion de denuncias por via de apremio: Este proyecto ha supuesto la integracion de las
diferentes aplicaciones involucradas en el proceso de automatizacion del envio de las
denuncias por via de apremio. Incluye la generacion de la factura, su contabilizacion en el ERP
y el envio automatizado mediante web services de las facturas y la documentacion

correspondiente al portal de la Agencia Tributaria.
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Tiempos de espera: Tras la monitorizacion de los tiempos de espera de acceso a las terminales
de contenedores con el fin de controlar y gestionar si se producen colas de camiones en el
recinto portuario, se ha creado un nuevo servicio digital dirigido a transportistas y operadores
logisticos que consiste en una web app que ofrece casi en tiempo real cual es el tiempo de

espera para acceder a las terminales de contenedores.

En la actualidad cuenta con mas de 1.000 usuarios y cada dia se conectan unos 100 usuarios

para consultarlo, en los dias criticos las conexiones pueden llegar hasta los 300 usuarios.

Digital Port: En 2017 se ha realizado un diagnostico sobre el grado de madurez digital de
nuestra organizacion que ha dado lugar al proyecto Digital Port con 54 proyectos destinados
a digitalizar la cultura de la organizacion, con el fin de mejorar la relacion y comunicacion con
los grupos de interés asi como la generacién de productos y servicios digitales que les aporten

valor y mejoren su experiencia.

En este sentido se ha empezado a trabajar para potenciar las redes sociales, el marketing
digital, la innovacion digital, los procesos, las infraestructuras y entornos de trabajo digitales,

entre otros factores digitales.
Infraestructuras de Comunicaciones

Accesos a la ZAL: En 2017 se han instalado en los cuatro accesos de la ZAL sistemas
informaticos de control de accesos, visitas y seguridad. Como equipamiento de seguridad y
vigilancia, se ha dotado a todos los accesos de la ZAL de camaras de reconocimiento de
matricula y camaras CCTV de vigilancia, asi como lectores de tarjetas compatibles con las
tarjetas de la Autoridad Portuaria, barreras automaticas y un sistema de visitas por ticket

alojado en el cloud.

La integracion de todos los elementos permite en la ZAL un sistema de acceso triple: acceso
de vehiculos en “lista blanca” por lectura de matricula, acceso de personas por tarjeta
identificativa y acceso de visitas mediante un ticket que una empresa interna de ZAL debe
validar para que se autorice la salida del vehiculo. Este sistema integrado permite una gestion

de los accesos y la seguridad mucho mas eficiente.

Proceso de automatizacion de las puertas de acceso al Port de Barcelona: Los accesos al
recinto portuario se han automatizado en diferentes grados, incorporando tecnologias que

se instalaron en el proyecto de Accesos a la ZAL. Algunas puertas ya cuentan con camaras de
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reconocimiento de matricula, video-interfonia unificada con el Centro de Control, lectores de
tarjeta que permiten el acceso automatico, barreras y semaforos automaticos y un sistema de
visitas y “registro unificado” que facilita a la Policia Portuaria una gestion integral de la

informacion de los accesos en un Unico registro.

I_33 Proyectos de HD+i promovidos por la Autoridad Portuaria o en los que participa
activamente.

*Ver el indicador 1_29 “Participacion en organismos internacionales y proyectos”

I_34 Fundaciones, iniciativas culturales, cursos, seminarios, programas docentes u otros

programas sociales promovidos o apoyados por la Autoridad Portuaria.

Durante el ano 2017, desde el departamento de Desarrollo de negocio, se han realizado un
total de 14 jornadas. De estas, 9 se organizaron durante el primer semestre del afio y 5

durante el segundo dentro del marco de las Jornadas ForMar que se organizan anualmente.

En la siguiente tabla desglosamos el numero de asistentes y de empresas por curso:

JORNADAS N° ASISTENTES N CMIPRESAS

CLIENTES
Técnicas de negociacion 36 26
Crédito documentario 58 40
Protocolo de negocios en China 25 18
Incoterms 76 47
Como encontrar mercados de exportacion a través de internet 28 20
Operaciones triangulares 69 46
Introduccion a la exportacion maritima 33 19
Marketing y distribucion en China 16 13
Taller practico de exportacion e importacion 40 25
Proceso aduanero: El origen de las mercancias 43 29
Factura portuaria 30 15
El IVA 46 29
Taller practico de los regimenes especiales 37 24
El transporte de mercancias peligrosas 18 13
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TOTAL 555 364
TOTAL REAL (*) 321 220

Por TOTAL REAL entendemos el total de asistentes y de empresas que han asistido a las

jornadas, independientemente de si han asistido ademds de una jornada.

En relacion a las tematicas, la jornada que ha resultado mas interesante para los asistentes

han estado: Introduccion a la exportacién maritima.

I_35 Descripcion de programas o proyectos destinados a la mejora de la interface puerto-
ciudad, y recursos econémicos totales dedicados a este concepto: gastos e inversiones,
expresados como totales en euros y como porcentajes respectivos del total de gastos e

inversiones de la Autoridad Portuaria.

La integracion de los espacios portuarios mas conectados con la vida de la ciudad ha
conducido a la Gerencia Urbanistica Puerto Vell a asumir una serie de funciones relacionadas
con la necesidad de gestionar de una manera coherente y unitaria el espacio que ha quedado

configurado después de la transformacion de este territorio.

En este sentido, el ano 2017 la Gerencia ha renovado sus Estatutos, incluyendo la facultad
expresa de realizar actividades y de llevar a cabo acciones de cariz social y cultural con el fin
de facilitar la cohesion con el entorno y una mejor integracion entre el Puerto y la Ciudad,

siempre con el proposito de mejorar los servicios que se ofrecen en la ciudad.

Asi, superando sus competencias urbanisticas propias y las derivadas del mantenimiento y la
conservacion de los espacios publicos con el fin de ponerlos a la disposicion del disfrute de la
ciudadania, la Gerencia Urbanistica Puerto Vell asume también la participacién y la
colaboracién en proyectos y acciones que tienen como finalidad establecer vinculos con el

tejido asociativo, empresarial y economico del entorno.

Y con el fin de mejorar la convivencia y la integracion entre el Puerto y la Ciudad, el Puerto
de Barcelona a través de la Gerencia Urbanistica Puerto Vell se marca entre otros objetivos
gestionar los espacios publicos racionalizando su ocupacion con criterios de sostenibilidad

social, econémica y medioambiental, fomentar el concepto de contratacion en proximidad en
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las empresas que estan ubicadas al territorio y, también, poner en valor el patrimonio cultural

y arquitectonico portuario.

Participacion en la Mesa de coordinacion de acontecimientos de la ciudad de

Barcelona.

Estudio sobre el impacto social de las actividades del Puerto Vell sobre la ciudad de
Barcelona. Este estudio tiene como finalidad realizar una valoracion sobre el impacto
social, cultural, educativo y recreativo que tienen las actividades que se llevan a cabo
en el territorio del Puerto Vell sobre la ciudad, con el fin de obtener datos objetivos

a la hora de definir nuevas estrategias para un desarrollo sostenible de la zona.

Proyecto Puerto Innova, con la participacion de la Fundacion Barcelona Formacion
Profesional y el Consorcio de Educacion de Barcelona, para potenciar el intercambio

de conocimientos entre centros de formacion y empresas portuarias.

Participacion en el proyecto Marviva, para la recogida y caracterizacion de
desperdicios marinos, conjuntamente con la Cofradia de Pescadores y la Agencia de

Residuos de Catalufia.

Participacion en el Festival Barcelona 48 Horas Open House con el objetivo de divulgar

la arquitectura, el urbanismo y el disefio de la ciudad.

Colaboracion y soporte a los acontecimientos deportivos que se organizan en el
recinto del Puerto Vell (regatas, carreras deportivas...).

Ill

Colaboracion con la iniciativa vecinal “Mesa de Empleo” del barrio de la Barceloneta.

Estudio de prospeccion sobre perfiles profesionales y cobertura de puestos de trabajo
en el Puerto de Barcelona con el objetivo de detectar necesidades formativas
vinculadas al sector maritimo y fomentar el conocimiento de las oportunidades

laborales que genera el puerto.

Participacién en la fiesta ciudadana que se celebra en honor de la Patrona de la

Rambla, la Madre de Déu del Roser, organizada por los Amigos de la Rambla.
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CRUCEROS

El ano 2017 el Port de Barcelona ha dado la bienvenida a 2.712.247 cruceristas, un 1,1% mas

que el ano anterior.

La actividad de cruceros es un elemento dinamizador del turismo y la economia, el estudio de
impacto elaborado por CLIA (Cruise Line International Association) pone de relieve que cada
crucerista aporta a la ciudad de Barcelona 518€. Barcelona destaca por su rol como puerto base
(se realizan las operativas de inicio y finalizacion de itinerario de los cruceros), lo que hace que

sea el puerto lider de cruceros de Europa y el Mediterraneo.
Cruceros mas eficientes y sostenibles

El Puerto de Barcelona esta llevando a cabo iniciativas concretas destinadas a facilitar un
crecimiento sostenible del sector, tanto con medidas medioambientales, incluidas en el Plan de
Mejora de la Calidad del Aire, como impulso de una gestion eficiente de la movilidad de los
cruceristas. A nivel ambiental, el Puerto de Barcelona esta realizando una firme apuesta por el

uso del gas natural licuado (GNL) como combustible limpio de movilidad.

I_36 Recursos econdmicos totales: gastos e inversiones, empleados en materia de

proteccion y seguridad.

Recursos invertidos en materia de proteccion y seguridad. 2017

14.406.799,07€

I_37 Recursos econdmicos totales: gastos e inversiones, empleados en materia
medioambiental.

Recursos empleados en materia medioambiental. 2017

9.635.884,8€
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DESCRIPCION DE LA POLITICA ECONOMICA DE LA AUTORIDAD
PORTUARIA

La Autoridad Portuaria ha cerrado el ejercicio econémico del 2017 con un beneficio neto de

49,5 millones de euros, que representa un incremento de un 48% respecto del aho anterior.

Este incremento viene motivado por dos razones fundamentales: en primer lugar, los
indicadores de la actividad portuaria se han recuperado hasta alcanzar niveles de antes de la
crisis econémica y han propiciado un incremento de la cifra de negocio; y, en segundo lugar,
el ano 2016 se dotaron pérdidas por la baja de algunos inmovilizados, lo que provocé un

decremento considerable del resultado de explotacion.

Cifra de negocio

El importe neto de la cifra de negocio de 2017 ha totalizado 166,3 millones, un 7% superior

al dato registrado en el ejercicio anterior.

Practicamente todas las tasas portuarias han tenido un comportamiento alcista durante este
ano, excepto la tasa de empleo, que se ha mantenido al mismo nivel del afio 2016, y algunas
tasas menos representativas -como la pesca fresca o embarcaciones deportivas-, que han
disminuido ligeramente, pero que tienen un peso especifico poco relevante respecto del

global de las tasas.

En cuanto a los indicadores de trafico, este ano 2017 ha sido récord en todas las magnitudes.
Con mas de 60 millones de toneladas, el volumen total de trafico ha aumentado un 26%
respecto del afo anterior. Ademas, los traficos mas estratégicos han vuelto a registrar
crecimientos anuales espectaculares: el de contenedores se ha aproximado al umbral de los
3 millones de TEU (+ 32%) y el de pasajeros ha aumentado un 4,5% y ha cerrado ejercicio

con un total de 4,1 millones de pasajeros.

Resultado de Explotacion

El resultado de explotacion ha sumado 47,8 millones de euros y ha aumentado un 41%
respecto del aio anterior. Dos son los factores que han ayudado a situar el resultado a este
nivel: el 7% mas de ingresos por tasas representa casi 11 millones de euros de los

practicamente 14 millones de diferencia respecto del 2016; y los 3 millones restantes son
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consecuencia de las bajas de inmovilizado que se practicaron el ano anterior, la mas relevante,

la de la nave de pintura.

Otras partidas de gasto se han mantenido estables o con ligeros incrementos, como la de
personal con un 2%, y otros han experimentado un decremento, el mas de un millén de euros

registrado por los gastos de explotacion.

Situacion econdmica financiera.

E 01 Rentabilidad sobre activos.

En miles de € 2014 2015 2016

37426 | 39360 | 33389

E_02 Evolucién durante, al menos, los tres dltimos afos, del EBITDA expresado en euros,
del total de toneladas movidas, del ratio EBITDA frente a tonelada movida y del porcentaje
de variacién del EBITDA expresado como tanto por ciento frente al ejercicio anterior (cerrado
a 31 de diciembre).

2014 2015 2016

90.230.844 - 86.227.752

45.313.911 - 47.512.963
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E_03 Servicio de la deuda, expresado como 100 x (Amortizacion de la deudal + Intereses2) /

Cash Flow

24,11% 55,07%

E_04 Activos sin actividad, definidos como terrenos y bienes naturales sin actividad durante
los ultimos cinco afnos los cuales puedan ser puestos en valor econdmico, social o0 ambiental,
expresado como porcentaje del valor contable neto sobre el total de activos netos medios
(segun definicién de articulo 1.4.b de la Ley 33/2010)

Indicador no informado

E_05 Evolucién, durante, al menos, los tres dltimos afos, de los gastos de explotacion

respecto de ingresos de explotacion.

En miles de € 2014 2015 2016

o7 | 124747 13053
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Nivel y estructura de las inversiones

E_06 Evolucién, durante, al menos, los tres ultimos afios, de la inversién pablica a cargo de

la Autoridad Portuaria en relacion al Cash-Flow.

En miles de € 2014 2015

40.783

0,39%

E_07 Evolucion durante, al menos, los tres ultimos afos, de la inversion ajena frente a la

inversion publica a cargo de la Autoridad Portuaria.

En miles de € 2014 2015

118.558

2,5 1,8

E_08 Evolucion, durante, al menos, los tres ultimos afos, de la renovacion de activos,
expresada como la relacion del volumen de inversion anual respecto de los activos netos

medios.

En miles de €
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Negocio y servicios

E_09 Evolucién, durante, al menos, los ultimos tres afos, de los ingresos por tasas de
ocupacion y actividad, asi como porcentaje de cada uno de ellos respecto de la cifra neta de

negocio.

En miles de € 2014 2016

154.832 155.474

35,44% 33,73%

10,61% 9,14%

E_10 Evolucién durante, al menos, los ultimos tres afos, de las toneladas movidas por

metro cuadrado de zona de servicio terrestre caracterizada como uso comercial.

2014 2015 2016

45.313.911 47.512.963

9,28 9,43

E_11 Evolucién, durante, al menos, los ultimos tres afnos, de las toneladas movidas por
metro lineal de muelle en activo. Entendiendo por muelle activo aquel que ha registrado

actividad durante los tres ultimos anos.
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2014 2016

45.313.911 47.512.963

2.039,69 2.068,48

Valor generado y productividad

E_12 Evolucién, durante, al menos, los tres ultimos afos, del importe neto de la cifra de

negocio por empleado (plantilla media anual).

En miles de € 2014 2016

154.832 155.474

297,18 282,17

E_13 Evolucién durante, al menos, los tres ultimos afios del EBITDA por empleado (plantilla

media anual).

En miles de € 2014 2016

90.230.844 86.227.752

173.187,80 156.493
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Impacto econémico-social

E_14 Estimacion del nimero de empleos.

Estimacion empleos generados actualizado 2017:

41.200 puestos de trabajo.

DIMENSION ECONOMICA

E_15 Estimacion del valor anadido bruto de la comunidad portuaria.

Estimacion del valor anadido bruto actualizado 2017:

: Valor Aradido % Participacion
Miles de euros 5 )
ruto VAB Catalufa
Impacto Inicial 3.530.000 1,7%
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CAPITAL HUMANO DE LA AUTORIDAD PORTUARIA

La estrategia para las personas

En 2017 se han conseguido todos los objetivos fijados para este aiio en el Plan de Personas
vigente, que comprende el periodo 2017-2020.

El Plan de Personas es la respuesta a la deteccién de debilidades y amenazas y a la necesidad
de anticiparse a los cambios. Busca cumplir los objetivos de la Direccién de Personas de
trabajar en pro del compromiso de las personas, el sentimiento comun de pertenencia, el
entusiasmo y el positivismo; en definitiva, buscar el bienestar en el trabajo.

Las restricciones en las autorizaciones de contratacidn hacen mas necesaria que nunca una
politica de personas que asegure la continuidad de negocio en un futuro préximo. Y que, a su
vez, garantice la seleccion de personas de alto potencial y rendimiento, reconvirtiendo y
adaptando los puestos de trabajo a las nuevas realidades y formas de trabajar.

La organizacion considera el desempefio diferencial como base del desarrollo profesional vy,
ademas, trabaja para potenciar una estructura mas horizontal, en la cual el talento interno
pueda aflorar y ser reconocido. Es clave reconocer y diferenciar.

La promocidn de la seguridad y la salud en el trabajo es también un objetivo prioritario, que va
mucho mas alla de la prevencidn y pretende consolidar el concepto de empresa saludable.
Asimismo, la organizacion pone el énfasis en mejorar los procesos clave: por una parte, con la
sistematizacion de los operativos y, por otra, con el disefio de los procesos que definen a largo

plazo la relacidn entre las personas y la empresa.

S_01 Numero total de trabajadores de la Autoridad Portuaria.

Evolucion del numero total de trabajadores de la Autoridad Portuaria

2013 2014 2015 2016 2017

Plantilla media

524 524 526 513 525
anual
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S_02 Porcentaje de trabajadores eventuales sobre el total de fijos. Debe tenerse en cuenta
que desde que se estan produciendo jubilaciones parciales, estas personas trabajadoras
pasan a tener la modalidad de contrato temporal.

Evolucion porcentaje de trabajadores eventuales de la Autoridad Portuaria

2013 2014 2015 2016 2017
Porcentaje de | 444, 12,60%  12,24% 13,55%  13,67%
trabajadores
eventuales (58 (66 (64 (63 (73
personas) personas) personas) personas) personas)

Datos a 31.12.2017

S_03 Distribucién de plantilla por areas de actividad. Entendidas dichas areas como
personal adscrito al servicio de policia, personal de mantenimiento, personal de oficina en

convenio y personal de oficina excluido de convenio.

Distribucion de la plantilla por areas de actividad durante 2017

Actividad Porcentaje sobre plantilla a final de ejercicio
Oficina fuera de convenio 13,11% (70 personas)
Oficina dentro de convenio 53,93% (288 personas)
Mantenimiento 4,49% ( 24 personas)
Policia Portuaria 28,46% ( 152 personas)

Datos a 31.12.2017

S_04 Porcentaje de empleados cubiertos por convenios colectivos.

2015: 86,81% (454 personas)
2016: 86,55% (457 personas)
2017: 86,89% (464 personas)
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Comunicacion interna y participacion

S_05 Mecanismos de representacion de los trabajadores y de comunicacion de los

mismos con la direccion.

La Autoridad Portuaria de Barcelona dispone de un Comité de Empresa en representacion
de los trabajadores, formado por 17 miembros en representacion de los trabajadores con la

siguiente composicion:
= 10 representantes de Comisiones Obreras (CCOO)
= 4 representantes de Coordinadora de Autoridades Portuarias (CAP)
= 2 representantes de Union General de Trabajadores (UGT)
= 1 representante de Sindicato Profesional de la Policia Portuaria (SPPP)

El Comité de Empresa mantiene reuniones periddicas con el departamento de Relaciones

Laborales asi como con la direccion de la APB.

Asimismo, en el Consejo de Administracion del Puerto de Barcelona hay 3 sindicatos

representados por 3 consejeros, 1 de CCOO, 1 de Coordinadora y otro de UGT.

S_06 Mecanismos de participacion técnica de los trabajadores en la mejora de los

procesos productivos de la Autoridad Portuaria

Existen dos lineas de accion respecto a la participacion de los trabajadores en la mejora de

los procesos productivos de la Autoridad Portuaria.

La primera son los procesos departamentales. Durante el 2016 se han implementado
proyectos de mejora de los procesos internos de gestion, en los Departamentos de

Conservacion y de Concesiones.

La segunda linea de accion consiste en la mejora de procesos trasversales, es decir, que
afectan a varios departamentos. Concretamente el Equipo de Eficiencia Interna, que se cred
en el 2014, ha definido cuatro lineas de accién para desarrollar en el 2016. Se ha
implementado y puesto en produccion la herramienta de gestion del proceso de

Contratacion.
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Los procesos de mejora se llevan a cabo en coordinacion con los Departamentos de
Sistemas de Informacién, que proporcionan las herramientas que hacen posible gran parte
de estas mejoras, y con el Departamento de Desarrollo y Comunicacion Interna, para
comunicar los cambios y formar a las personas. De esta forma se acometen las mejoras

teniendo en cuenta el lado humano y tecnoldgico que todo proceso de cambio implica.

Por otra parte existen Comités de Coordinacion especificos que fomentan la cooperacion

interdepartamental en diferentes temas. Los principales son:

e Comité de Calidad y Mejora de Procesos Portuarios: aglutina personas de las
subdirecciones de Estrategia y Comercial, de Planificacién y Explotacion y de Organizacion y
Recursos Internos. Su funcién es alinear los objetivos de los distintos departamentos en lo

que se refiere a calidad y mejora de procesos y servicios portuarios en general.

e Comité de I+D+i: integra representantes de todas las subdirecciones y su misidon es

coordinar los esfuerzos de los proyectos de I1+D+i en los que participa la Autoridad Portuaria

e Comité de Direccion Ampliado: Ademas del Comité Ejecutivo y el Comité de Direccidn,
existe un Comité de Direccién Ampliado que incluye a mandos intermedios de todas la dreas
de la empresa para canalizar de forma mas directa el dialogo entre la Direccién vy los

diferentes departamentos.

e COMEX: Este comité agrupa a personas de las Subdirecciones de Estrategia y Comercial y de
Planificacidn y Explotacién. Su mision es la coordinacidn general de estas dos grandes areas

de negocio de la Autoridad Portuaria.

e Formacion

S_07 Porcentaje de trabajadores que siguen programas de formacién

(Incluye cualquier trabajador/a que haya realizado cualquier accion formativa.)

Porcentaje de trabajadores que siguen programas de formacion

Dentro de convenio 78,02%
Fuera de convenio 80,00%
Datos a 31/12/2017
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S_08 Evolucién del promedio de horas de formacién por trabajador

En este apartado se sigue el criterio de formacion finalizada, considerandose Unicamente

aquellos cursos en los que se haya alcanzado el 75% de asistencia por parte del alumnado.

Total Horas N° Empleados Promedio
Dentro de convenio 17.787,86 464 38,34
Fuera de convenio 3.814,03 70 54,49

Datos a 31/12/2017

S_09 Numero de programas formativos en curso en relaciéon con el sistema de gestion por

competencias

El nimero de programas formativos en relacion con el sistema de gestion por competencias
es de 37. Los programas formativos son los siguientes:

Calidad. Nivel |

Calidad. Nivel Il

Comercial y marketing. Nivel |

Comercial y marketing. Nivel Il

Contabilidad y auditoria. Nuevo Plan General Contable. Nivel |
Contabilidad y Auditoria. Nuevo Plan General Contable. Nivel Il
Gestidn de actividades pesqueras. Nivel |

Gestidn de actividades pesqueras. Nivel Il

Gestidon de mercancias. Nivel |

Gestidén de mercancias. Nivel Il

Gestidn Econdmico-Financiera y Presupuestaria. Nivel |
Gestidn Econdmico-Financiera y Presupuestaria. Nivel I|
Logistica e intermodalidad. Nivel |

Logistica e intermodalidad. Nivel Il

Medio ambiente. Nivel |

Medio ambiente. Nivel Il
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= Nautica. Nivel |

®  Normativa Portuaria. Nivel |

= Normativa Portuaria. Nivel Il

= QOperaciones y servicios portuarios. Nivel |
=  QOperaciones y servicios portuarios. Nivel Il
=  Prevencién de riesgos laborales. Nivel |

=  Prevencién de riesgos laborales. Nivel Il

= Relaciones laborales. Nivel |

= Relaciones laborales. Nivel Il

= Sectory estrategia portuaria. Nivel |

= Sectory estrategia portuaria. Nivel Il

= Seguridad Industrial. Nivel |

= Seguridad Industrial. Nivel Il

= Sistemas de ayuda a la navegacion. Nivel |
= Sistemas de ayuda a la navegacion. Nivel I|
= Trafico de pasajeros. Nivel |

= Trafico de pasajeros. Nivel Il

= Hojas de Célculo. Nivel Il (Office 2010)

= Procesadores de Textos. Nivel Il (Office 2010)
= Bases de Datos. Nivel Il (Office 2010)

= Presentaciones Digitales. Nivel Il (Office 2010)

Estructura de la plantilla y equidad

S_10 Porcentaje de mujeres sobre el total de trabajadores.

% de mujeres sobre el total de trabajadores  29,36% (160 personas)

Calculado como (N° total de trabajadoras a 31.12.2017 / plantilla media anual) *100
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S_11 Porcentaje de mujeres no adscritas a convenio sobre el total de trabajadores y sobre

el total de trabajadores fuera de convenio.

3,37% (18 personas) sobre plantilla

total.
% de mujeres fuera de convenio

25,71% (18 personas) sobre personal

excluido de convenio.

Calculado como (n° de trabajadoras fuera de convenio / total de trabajadores fuera de

convenio a 31.12.2017).

S_12 Porcentaje de trabajadores fijos de mas de 50 afos.

% Trabajadores fijos > 50 anos 41,39% (221 personas)

(De 51 anos en adelante) a 31.12.2017

S_13 Porcentaje de trabajadores fijos de menos de 30 afios.

% Trabajadores fijos < 30 afos 0,37% (2 personas)

(Menores e iguales a 30 anos) a 31.12.2017

Seguridad y salud en el trabajo

S_14 Evolucion del indice de frecuencia anual de accidentes (IF).

Evolucion del indice de frecuencia anual de accidentes (IF)

2012 2013 2014 2015 2016

N° de accidentes con baja por cada

millon de horas trabajadas 17,48 23,15 1860 16,76 20,11

2017

15,64
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S_15 Evolucion del indice de gravedad anual de accidentes (IG).

Evolucion del indice de gravedad anual de accidentes (IG)

2012 2013 2014 2015 2016 2017

N° de jornadas perdidas por cada

, . 0,21 0,22 0,44 0,24 035 0,32
mil horas trabajadas

Cdlculos sobre 100 horas trabajadas

S_16 Evolucion del indice de absentismo anual

Evolucion del indice de absentismo anual (1A)

2014 2015 2016 2017

Porcentaje de horas perdidas
en relacién al total de horas 4,35% 4,42% 4,05% 5.25%
laborales (Tasa Media)

COMENTARIO: En el ano 2012 se extinguié por ley la colaboracion voluntaria de la APB en

la gestion de la asistencia sanitaria de la Seguridad Social.

Durante el ano 2013, la APB se volvio a hacer cargo de parte de la gestion de la asistencia
sanitaria de la Seguridad Social, presentando una cifra del 4,08% en su indice de
absentismo anual. Los porcentajes presentaron un repunte del 0,27% en 2014 y de 0,34 en

2015, asi como un descenso de un 0,37% en el 2016

Durante el ano 2017 ha aumentado el absentismo en un 0,9% con respecto al previo, este
aumento se debe al incremento de la plantilla media de un 4,2%inclulyendo también los
indispuesto generados, asi como un incremento en el numero de bajas de larga duracion

que eran dos en el ano 2016 y cuatro en el aho 2017.
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S_17 Esfuerzo en formacién en materia de prevencion de riesgos laborales.

Esfuerzo en formacion en materia de prevencion de riesgo laborales durante 2017

Ne total de horas de Ne total de trabajadores N° medio de horas por
formacioén (plantilla media anual) trabajador
755 horas 534 1,41

S_18 Numero de ejercicios y simulacros en materia de seguridad y en materia de

proteccién

N° de incidentes en seguridad y proteccion 21
Ne° de ejercicios y simulacros en materia de seguridad 32
Ejercicios conjuntos con bomberos-remolcadores: 10
Simulacros internos en concesiones con activacion PAU nivel 1: 22

Simulacro general PAU Puerto de Barcelona: -

Ejercicio de rescate con puente grda en APM: 1

S_19 Numero total estimado de empleos directos generados por terminales maritimas de

mercancias, estaciones maritimas de pasajeros y empresas que presten servicios portuarios.

Indicador no informado

S_20 Descripcion sintética del tipo de condiciones o exigencias establecidas, sobre
aspectos como seguridad y formacion, en los pliegos de prescripciones particulares de los
servicios portuarios, en las condiciones de otorgamiento y en los titulos de concesion o

autorizacion.

En las prescripciones particulares en general se requiere el cumplimiento de la ley de
prevencion de riesgos laborales y los Reales Decretos de acompanamiento, en caso de

concesiones o autorizaciones se establecen un genérico de cumplimiento normativo.
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La Autoridad Portuaria no tiene atribuida legalmente ninguna funcion de supervision del
cumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos laborales de las empresas que

operan en el Puerto.

La Autoridad Laboral dependiente de la Comunidad Autonoma es la competente en estos

temas.

S_21 Descripcion de los mecanismos de coordinacion de actividades empresariales
existentes en la comunidad portuaria en materia de prevencién de riesgos laborales dentro

del puerto.

La APB actua bajo la normativa vigente establecida por la Ley 31/1995 de PRL y en sus RD

de desarrollo.

Respecto al RD 1627/1997, de Obras en Construccion, la subdireccion general de
Infraestructuras y Conservacion de esta APB se responsabiliza de designar al Coordinador de
Obra, tanto en fase de Proyecto como de Ejecucion, por medio de un técnico de Prevencion

perteneciente a una ingenieria, que sera licitada por concurso cada 4 anos.

En lo referente al RD 171/2004, sobre Coordinacion de Actividades Empresariales, la APB
designo a un Coordinador de Actividades Preventivas al amparo del articulo n® 13 del
mencionado RD. Se desarrolla la coordinacion mediante aplicacién informatica e gestiona,
para aquellos trabajos de mantenimiento y/o conservacion de los enseres e inmuebles

propios de la APB.

La APB, por medio de los coordinadores del Servicio de Prevencion Interno y de la empresa
de prevencion contratada, se relaciona con los Servicios de Prevencion de las empresas y
concesiones situadas en la comunidad portuaria en los casos en que trabajadores/as propios
de la APB desarrollen su tarea en el interior de los lugares de trabajo de dichas empresas y
cuando trabajadores/as de empresas contratadas por la APB deban acceder al recinto de las

mencionadas concesiones.

S_22 Numero total y porcentaje de terminales maritimas de mercancias y de estaciones

maritimas de pasajeros en régimen de concesion o autorizacion, asi como de empresas con
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licencia o autorizacion para prestar servicios portuarios o comerciales que disponen de
sistema OHSAS.

Ni el Servicio de Prevencion ni ningun otro departamento de la APB dispone de ningun dato

actual que permita responder a este item, puesto que nunca se ha solicitado a las empresas.

S_23 Numero de acciones formativas de caracter técnico, en relacion a la seguridad y

proteccion, coordinadas por la Autoridad Portuaria, dirigidas a la comunidad portuaria.

= XV Jornada de Prevencion de Riesgos Laborales y Responsabilidad Social Corporativa.

ACCION SOCIAL

El Plan de Sostenibilidad Sectorial ha permitido publicar la primera Memoria de
Sostenibilidad del Puerto de Barcelona, instrumento de transparencia y compromiso que da
respuesta a los objetivos de sostenibilidad del Il Plan Estratégico del Puerto de Barcelona 'y

analiza el avance del Puerto hacia escenarios mas sostenibles.

El Plan de Sostenibilidad especifica que para crecer de manera sostenible hay que tener
presente las expectativas de los diferentes grupos de interés, conocer qué grado de
respuesta los da la Comunidad Portuaria y planificar las acciones de mejora necesarias.

Garantizar un crecimiento sostenible es primordial para el Puerto de Barcelona.

Un total de 54 organizaciones del Puerto se han integrado en el Plan de Sostenibilidad
Sectorial y con la informacién recopilada se ha elaborado, la primera memoria que recoge
datos del afio 2016 y pretende informar a nuestros grupos de interés y a la sociedad en
general sobre las principales actuaciones desarrolladas en materia econdémica, social y

ambiental.

Asimismo, en el marco de las politicas de sostenibilidad social de la organizacion se han

impulsado acciones de amplio alcance, como las siguientes:

= El 0,2% de la facturacion por la emision del Cheque Gourmet correspondiente a 2016
(1.760,08 €) se ha destinado al Casal de los Nifios del Arrabal, entidad social que trabaja

apoyando a los nifos, jovenes y sus familias, en su proceso educativo.
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La rosa entregada a las personas trabajadoras por la fiesta de Sant Jordi fue hecha
manualmente por personas voluntarias de la Fundacion Barcelona Actua, organizacion
que lleva a cabo acciones consolidarias con los colectivos mas vulnerables y en riesgo de

exclusion social de diferentes barrios de Barcelona.

El 6 de mayo, el Puerto colabor6 en la 5% comida solidaria para un futuro sin Alzheimer.
La iniciativa surge con el objetivo de recaudar fondos para la investigacion sobre el
Alzhéimer y las enfermedades neurodegenerativas. El acontecimiento consistié en una
comida organizada en el Polideportivo del Puerto y reunié a unos 550 profesionales del
sector acompanados de familiares y amigos. La provision de fondo de 23.000 € se
entregaron a la Fundacion Pascual Maragall para conseguir un futuro sin Alzhéimer y

apoyarse que la investigacion de la enfermedad sea una prioridad.

Los 7 y 11 de noviembre se celebraron las 30as Jornadas de la Gente del Mar qué
organizadas por el Comité de Bienestar del Puerto de Barcelona se centraron en el
fortalecimiento de las relaciones entre los tripulantes de los barcos y el personal del suelo
en el ambito de la operativa de carga y descarga portuaria. Se inici6 con una actividad en
la terminal BEST que reunid a la tripulacion de un barco y al personal del suelo y dialogaron
sobre necesidades y expectativas de ambas partes y fue la base para la mesa redonda
sobre “experiencias a pie del barco”. Asimismo, se celebr6 otra mesa redonda sobre
“dialogos en una sociedad plural” y una jornada deportiva consistente en un torneo de

futbol sala con equipos provenientes de las tripulaciones de barcos y personal de tierra.

Se ha organizado la XV Jornada de Prevencién de Riesgos Laborales y Sostenibilidad para
la Comunidad Portuaria bajo el lema “Las seguridades a la Prevencién”. ¢El espacio
dedicado a Sostenibilidad ha contado con ponentes de Brain Health Initiative que
expusieron el proyecto “Quieres saber como mantener tu cerebro sano toda la vida"?, de
la Autoridad Portuaria de Barcelona que presento la Memoria de Sostenibilidad Sectorial

2016y, un taller de simulacién de consumo de alcohol y drogas.

La “Navidad solidaria 2017”, del 11 al 15 de diciembre, ha recaudado 1.360 kilos de

alimentos, que se han entregado al Banco de los Alimentos de Barcelona, y 4.655

unidades de productos de higiene, entregados a la Fundacion IReS. La campafa
consolidaria ha sido posible gracias a la colaboracion de APM Terminales, ZAL Puerto de
Barcelona, ESTIBARNA-SAGEP, la Fundacion CARES, las asociaciones de la Comunidad
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Portuaria y las empresas y administraciones del Puerto.

iSe ha colaborado con la campana “Ponte la gorra”! que promueve el AFANOC
(Asociacion de Familiares y Amigos de Nifios Oncologicos de Cataluia) con el objetivo de
sensibilizar y dar a conocer a las personas trabajadoras la existencia del cancer infantil y

sus efectos secundarios como por ejemplo, la pérdida de cabello.

Se ha imprimido, con recursos propios, la revista trimestral de la Fundacion CARES,
Naranja y Azul. La mision de la Fundacion es garantizar trabajo digno para las personas
con discapacidad y/o en riesgo de exclusion social, mediante el desarrollo de sus

habilidades relacionales y profesionales, en particular, de la funcion logistica.

La Seccién de Baile Deportivo del Puerto de Barcelona ha realizado varias actividades de
baile en la calle y entre sus objetivos destacan las acciones solidarias. Se han recaudado
fondos para la Maraton de TV, para el Apostolado del Mar y para la lucha contra el
Alzhéimer; alimentos para el Banco de los Alimentos de Barcelona; libros, peliculas y
musica para la Asociacion Libro Solidario; juguetes para la Asociacién Sonrisas Solidarias

y la Asociacion de Country Solidario y tapones de plastico para el Hospital de Sant Pau

Acciones de sensibilizacién y difusién de la sostenibilidad en diferentes foros como por
ejemplo, la entrevista en el programa Verde Primera de BTV donde se explicaron los inicios
y algunas claves del Plan de Sostenibilidad Sectorial del Puerto y la presentacion sobre el

Plan de Sostenibilidad Sectorial realizada en el SIL.
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PRINCIPIOS DE GESTION DEL MEDIO AMBIENTE

Los objetivos y actuaciones del Port de Barcelona orientados a garantizar la sostenibilidad

ambiental se articulan en torno de cuatro ejes:

1) Velar por que la actividad que se desarrolla en el Port tenga la minima incidencia sobre

el entorno y por el uso de los recursos energéticos y materiales sea eficiente.

2) Potenciar los modos de transporte mas respetuosos con el medio ambiente para

contribuir a la disminucion de los impactos inducidos mas alla del territorio portuario.

3) Promocionar a medio y largo plazo los combustibles de movilidad alternativos a los

hidrocarburos para el transporte de mercancias y personas.

4) Reducir las emisiones a la atmdsfera de las actividades portuarias para contribuir a

mejorar la calidad del aire del puerto y del entorno.

Desde 2014 el Port de Barcelona tiene implantado un sistema de gestion ambiental certificado
por la norma ISO 14.001 y por el sistema Ports Environmental Review System (PERS) de la

ESPO, e incluido en el registro europeo de empresas EMAS IlI.

Este 2017 han culminado algunas pruebas piloto con gas natural en el marco de proyectos
europeos de movilidad maritima, que junto a otras iniciativas haran posible que Barcelona sea
el primer puerto mediterraneo con capacidad para suministrar gas natural licuado (GNL) a

cualquier barco que lo solicite.

Vigilancia y gestion del medio ambiente

El Port monitoriza el impacto ambiental de las actividades portuarias y desarrolla herramientas
de gestion en el ambito de los residuos, el aire, el agua y el suelo. También coordina y facilita
tanto las acciones propias de la organizacion como las iniciativas generadas por las terminales

portuarias.
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Gestion ambiental

A_01

Recursos econdmicos totales: gastos, asi como inversiones en su caso, asociados a la

implantacién, certificacion y mantenimiento de un sistema de gestion ambiental de la

Autoridad Portuaria conforme al reglamento EMAS, a la norma 1SO14001:2004 o a la

certificacion PERS, expresados como totales en euros y como porcentajes respectivos de los

totales de gastos e inversiones de la Autoridad Portuaria.

Disponibilidad de un Sistema de Gestidn Ambiental (EMAS, ISO 14001:2004 o PERS)

No, pero esta fase de

X Si, completamente certificado
proyecto

No, pero esta en fase de

. ., No y no esta proyectado
implantacion y proy

Norma de referencia seguida para la implantacién del Sistema de Gestién Ambiental

X | EMAS X | 1SO 14001:2004 X | PERS

Gastos e inversiones en implantacidon o mantenimiento del SGMA en 2017

Inversiones ligadas a implantacién o mantenimiento

del SGA 0¢
(Inversiones en SGA / Total de inversiones materiales

: . 0%
e inmateriales) * 100
Gastos ligados a la implantacion o mantenimiento del 20.000 €
SGA
(Gastos en SGA / Otros gastos de explotacién) * 100 0,05%

A_02 Recursos econdmicos totales: gastos e inversiones, en monitorizacion vy

caracterizacion medioambiental, expresados como totales en euros y como porcentajes

respectivos del total de gastos e inversiones de la Autoridad Portuaria.
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= Se ha llevado a cabo algun trabajo o programa de medicién, o caracterizacion
ambiental durante el ejercicio 2017. (Campanfas de medida, adquisicion de datos con

redes de medida, caracterizacion de problemas ambientales, etc.)

X | Si No

= Aspectos que se han medido o caracterizado durante el periodo 2017

X | Calidad del agua o sedimentos X | Calidad de suelos
X | Calidad del aire Ruidos
Espacios o especies protegidos Otros habitats o especies.

= Informacion economica durante el ejercicio 2017 sobre recursos economicos

destinados a la caracterizacién y monitorizacion del medioambiente portuario

Inversiones en caracterizacion medioambiental 500.000€

(Inversiones en caracterizacion / Total de inversiones materiales

. _ 100%
e inmateriales ) * 100
Gastos en caracterizacion medioambiental 130.000€
(Gastos en caracterizacién / Otros gastos de explotacién ) * 100 %

A_03 Gastos de limpieza correspondientes a la limpieza de zonas comunes de tierray agua,

expresados como miles de euros por metro cuadrado de zona de servicio.

= Atribuciones de la Autoridad Portuaria en materia de limpieza de superficie terrestre y
de la [dmina de agua, y responsabilidades de otras administraciones y de operadores.
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La AP es responsable de la limpieza terrestre de las zonas comunes (viales y zonas
publicas) y de la lamina de agua (zona I).

= Informacién econdmica durante el ejercicio 2017 sobre gastos de limpieza de zonas

comunes
Gastos en limpieza terrestre 648.340 €
Area superficie terrestre de servicio 11.089.000 m?

Gastos en limpieza terrestre / Superficie zona servicio

terrestre 0,058 &m’
Gastos en limpieza de lamina de agua 325.000€
Area superficie zona | 9.021.488m?
Gastos en limpieza de lamina de agua / Superficie zona | 0,036€/m?

A_04 Formacion medioambiental, expresada como porcentaje de personal en plantilla de
la Autoridad Portuaria

Numero de personas dedicadas a gestion y supervision
medioambiental

Nuamero de trabajadores que tienen acreditado el haber
recibido formaciéon medioambiental en funcién de sus
competencias en tareas de vigilancia o gestion del medio
ambiente portuario:

423

Porcentaje de trabajadores con formacién medioambiental
respecto a la plantilla media anual del afio 2017 (556 76%
personas)

Calidad del Aire

A_05 Descripcion sintética de los principales focos de emisidén (puntuales y difusos) del

puerto, que suponen emisiones significativas
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=  Principal causa de deterioro de la calidad del aire del puerto

Emisiones de polvo y particulas Gases de combustion CO, NOx, SOx,

etc.

X X

Otros.
Indicar:

= |nventario y valoracidn los focos de emisidon a la atmosfera existentes en el puerto.

X | Si En implantacion En proyecto No esta previsto

=  Focos de emisiones relevantes presentes en el puerto

ORDEN DE
TIPO DE ACTIVIDAD RELEVANCI

NUMERO

A DE FOCOS

= Almacenamiento de graneles sdlidos a la intemperie
(Calculado como numero de concesiones que almacenan
graneles sdlidos a la intemperie)

= Manipulacion de graneles sdlidos mediante medios
convencionales (Calculado como el nimero de empresas con
licencia de estiba que mueven graneles mediante
cuchara/tolva-convencional/camidn o cuchara/acopio-en-
muelle/pala/camién o camién/cinta-mévil-convencional)

=  Manipulacion de graneles mediantes sistemas especiales no
cubiertos. (Calculado como el nimero de empresas que
cuentan con sistemas continuos de acarreos de mercancia
descubiertos o parcialmente cubiertos.)

= Actividades industriales en concesiones (Calculado como el 6 3
numero de concesiones donde se realizan actividades
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industriales que implican emisiones canalizadas a la
atmosfera)

Limpieza y pintura de cascos de barcos (Calculado como el

o . . .. 1
numero de concesiones que realizan tareas de limpieza y 8
pintura de cascos a la intemperie)
Obras 3
Emisiones procedentes de cajas de camiones sin toldar 7
2

Emisiones procedentes de motores de vehiculos

Emisiones procedentes de buques y cruceros atracados

Otras actividades (especificar cuales)

A_06 Evolucién durante, al menos, los ultimos tres afos del nimero de quejas o denuncias
registradas por la Autoridad Portuaria, procedentes de grupos de interés del puerto
(comunidad portuaria, nacleos urbanos, administraciones, etc.), relativas a emisiones de polvo
o a la calidad del aire en general. Disponibilidad de un sistema de gestion sistematizada de
quejas.

= Disponibilidad de un procedimiento especifico para la recepcién y gestiéon de quejas
ambientales

X | Si No

= Descripcién del modo de acceso y la mecanica del proceso seguido en la gestion de
guejas medioambientales.

Existen dos vias para recibir quejas:

e las quejas llegan al Centro de Control de la Policia Portuaria y se activa el
procedimiento ambiental correspondiente, transfiriéndose al responsable
del Departamento de Medio Ambiente de la Autoridad Portuaria.
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e las quejas llegan a la APB a través del Servicio de Atencidn Unificada y se

derivan al responsable

= Quejas recibidas durante el afio 2017 ligadas a la calidad del aire y atribuible a la
actividad el puerto, informando sobre el foco y el grupo de procedencia de las quejas.

Actividad causante de la queja Numero de quejas Procedencia de la queja

Emisiones contaminantes 3 Emisiones de los buques

= Actuaciones realizadas durante el afio 2017 por quejas sobre contaminacién de la
atmosfera atribuible a la actividad del puerto.

Actividad causante de Actuacion

la queja

Olores desagradables  Acciones del Plan de Mejora de la Calidad del Aire (PMQA)

= Evolucién del numero de quejas:

2013 2014 2015 2016

Numero de quejas 14 3 6 3 3
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A_07 Descripcion sintética de las medidas implantadas por la Autoridad Portuaria para
controlar las emisiones ligadas a la actividad del conjunto del puerto, ya se trate de medidas
administrativas, operativas o técnicas.

= Medidas implantadas por la Autoridad Portuaria para controlar las emisiones
contaminantes del aire.

Seguimiento a operadores portuarios de autorizaciones y notificaciones reglamentarias
en materia de emisiones a la atmosfera

Normas de obligado cumplimiento y expedientes sancionadores

Instrucciones de direccién especificas para ciertas operaciones.

Guias de buenas practicas, y codigos ambientales voluntarios

X Supervision directa en muelle por técnicos de la Autoridad Portuaria

Se dispone de sistemas de medida de parametros de calidad del aire 0 campanas

X o
periodicas.

X Se han realizado estudios de caracterizacién del efecto de la actividad del puerto sobre la
calidad del aire.

X Reordenacion de la actividad en planta del puerto para alejar focos de emisién de zonas
sensibles

X Mejora de viales interiores o accesos dirigidos a reducir el transito de camiones por

nucleos urbanos

X Criterios ambientales en la ordenacion y asignacion de atraques

Incentivo al uso de camiones con bajos niveles de emision.

X Condiciones sobre emisiones a la atmosfera en pliegos reguladores de servicio

Requisitos sobre emisiones a la atmosfera en condiciones de otorgamiento de
concesiones.

X Firmas de convenios de buenas practicas

Medidas técnicas especificas ligadas al control de emisiones de polvo como son:
a. Pantallas cortavientos

Sistemas de riego de acopios de graneles y viales

Sistemas lavaruedas

Sistemas de alerta e informacion ligados a la velocidad del viento

Parada operativa por velocidad del viento adversa

® o n o

Incentivo a camiones con toldo automatico o instalaciéon de puntos de toldado
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Otras medidas adoptadas. Especificar cuales: potenciacién del trafico con FF.CC. para
graneles y contenedores

= Verificacién de si concesiones y operadores de servicios portuarios satisfacen los
requisitos administrativos y de control establecidos por la ley 33/2007 y RD 100/2011
de calidad del aire.

X | Si En implantacion En proyecto No esta previsto

A_08 Descripcion sintética de las iniciativas emprendidas por la Autoridad Portuaria para
valorar el efecto de la operativa portuaria sobre la calidad del aire, y nimero total de los

estudios o campanas realizadas.

= Estaciones fijas de medida de la calidad del aire, operativas durante 2017.

X | Si No
Captadores de alto Calidad aire puerto PM1o
Correos o ,
volumen Vigilancia alérgeno soja PST
I B ,
SRy Sant Antoni  Vigilancia alérgeno soja PST
volumen
I , , :
SRR CIEE Darsena Sur Calidad aire puerto PMio, PM2 5
volumen
Captadores de alto . : .
Port Vell Calidad aire puerto-ciudad PMio, PM2 5
volumen
Captador de alto Porta Coeli Vigilancia atm_osferlca PM1o
volumen obras portuarias
Captador de alto Dic sud Vigilancia atmosférica PM1o
volumen obras portuarias
I : :
SRR CIEE ZAL 2 Calidad aire puerto PMio, PM2 5
volumen
. : Vigilancia atmosférica Particulas
Captador sedimentables JRbI{{Ie! 'gtiand . ! articu
obras portuarias sedimentables
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Analizador automatico Darsena Sur Calidad aire puerto SOz, HaS

. " Unidad . .
Analizador automatico Movil Calidad aire puerto SO, NOx, BTX, Os
Analizador automatico  J74:\Ev) Calidad aire puerto NOx
SHTEL SICEE BEST Calidad aire puerto PMio
volumen
Captador alto volumen 72 E: @) Calidad aire puerto PMo

= Realizacion de campafias de medida o algun estudio sobre la calidad de aire debido a la
actividad el puerto.

Si X | No

= Disponibilidad de algun acuerdo con el ayuntamiento o con la comunidad auténoma en
materia de vigilancia de la calidad del aire.

X | Si No

Integrados en la Taula contra la Contaminacion del Aire del Ayuntamiento de
Barcelona

Integrados en la Comision Rectora del Plan de Mejora de la Calidad del Aire en
Region Metropolitana de la Generalitat de Catalunya

Vigilancia de la descarga de haba de soja (Agencia de Salud Publica de Barcelona).

A_09 Valor de parametros de calidad del aire en el puerto

Contaminante Valor medio anual N° de superaciones del valor

pug/m3 limite diario.
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Particulas PM,,5 12,6
Particulas PM1o 26.1
S0, 2.6
H,S
NO, 36.3
Benceno CeHs 2.2

= Estudios especificos de calidad del aire

Informes mensuales y anual del Estado del Medio Atmosférico Portuario.
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A_10 Descripcion de los principales focos de vertido (puntuales y difusos) situados en el
puerto, que tienen un impacto significativo en la calidad de las aguas y sedimentos de las
darsenas del puerto.

= |ndicar cudles de los siguientes focos de contaminacion del agua de las darsenas estan
presentes en el puerto o puertos y son relevantes.

Procedencia del vertido r(ZIr:\?ann(cjii
Aguas residuales urbanas no depuradas 1
Aguas residuales tratadas urbanas (EDAR’s)
Rios, arroyos, ramblas o acequias
Escorrentias de lluvia o riego, no canalizadas o canalizadas sin tratar 5
Vertidos industriales de concesiones portuarias
Obras 3
Dragados
Limpieza y chorreos de cascos de barcos
Malas practicas en limpieza y mantenimiento de muelles y equipos 6
Vertidos no reglamentarios procedentes de buques (sentinas, etc.) 7
Derrames en carga/descarga de graneles solidos 10
Repostado y avituallamiento de buque en muelle 8
BUNKERING de buques fondeados
Vertidos accidentales en carga/descarga de graneles liquidos 9
Otros vertidos ( indicar cuales)
Bunkering con buques en puerto 2
Sistema de saneamiento
Pescadores 4
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=  Principales causas de deterioro de la calidad de las aguas del puerto.

Vertidos aguas arriba en rios, arroyos, etc. Vertidos de concesiones
X | Vertidos urbanos al puerto X | Vertidos accidentales

Otros.

Indicar:

= |nventariado y caracterizacion de los distintos focos de vertido y contaminacién de las
aguas del puerto.

Si X | En implantacion En proyecto No esta previsto

= Metodologia utilizada (ROM, etc.):

ROM

A_11 Descripcion sintética de las medidas implantadas por la Autoridad Portuaria para
controlar los vertidos ligados a la actividad del conjunto del puerto. Medidas administrativas,

operativas y técnicas.

= Medidas implantadas por la Autoridad Portuaria para mejorar o controlar la calidad de
las aguas del puerto.

X Implantacion de programa ROM 5.1

X Inventariado y caracterizacion de las fuentes de contaminacion de las darsenas

Seguimiento a concesiones de permisos reglamentarios de vertidos.

X Campanas periddicas de caracterizacion de la calidad del agua y sedimentos

Normas de obligado cumplimiento y aplicacion de régimen sancionador.

X Guias de buenas practicas y cédigos de conducta voluntarios.
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X Instrucciones técnicas especificas para carga/descarga de graneles solidos.

P

Supervisiéon directa en muelle por técnicos de la Autoridad Portuaria.

X Mejoras en red de saneamiento.

Instalacion de zonas habilitadas para la limpieza y mantenimiento de equipos.

Mejoras en la gestion de escorrentias (recogida, canalizacion, pozos de gruesos,
tanques de tormenta, etc.)

Requisitos ambientales especificos sobre gestion de aguas residuales y de
escorrentias en condiciones de otorgamiento de concesiones.

Requisitos ambientales sobre mantenimiento y limpieza de equipos en pliegos de
servicio y condiciones de otorgamiento.

X Convenios de buenas practicas

Aprobacion de Planes Interiores Maritimos (PIM) de respuesta ante emergencias
por contaminaciéon marina

Mejora en dotacion de medios propios destinados a la lucha contra la
contaminacion marina accidental.

= Existencia de medidas adoptadas por la Autoridad Portuaria para controlar y mejorar la
calidad de las aguas portuarias que figuran en el plan hidrolégico de cuenca.

= Mejora del servicio portuario de recepcion de residuos Buque
= Gestion CEDEX materiales de dragado,
= Vigilancia masas de agua segun DMA

= Plan Interior Maritimo (PIM)

= Verificacion de si las concesiones disponen de los permisos que le sean de aplicacién en
materia de vertidos.

X | Si En implantacion En proyecto No esta previsto

A_12 Numero y descripcion sintética de campanas de caracterizacion de la calidad del agua
del puerto, que no sean resultado de obligaciones emanadas de declaraciones de impacto

ambiental.
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= Durante el aino 2017 la Autoridad Portuaria realizo alguna campaia de medida de la
calidad de las aguas portuarias que no estuviera obligada por Declaraciones de Impacto

Ambiental.

X

Si

No

= |ndicacién de si las campafias de medida obedecen a programas continuos de control
(ROM 5.1, DMA, etc.), o por el contrario son consecuencia de problemas puntuales y las
razones de los mismos:

DMA

= Tipo de pardmetros que se han medido:

Indicadores ‘

Fisico-quimicos

Turbidez/Sélidos en suspension

Nutrientes

Clorofilas

Metales pesados

Pesticidas

Compuestos organicos

Otros microcontaminantes organicos

Indicadores bioldgicos

= Existencia de convenios con la administracion ambiental competente en materia de
caracterizacion de la calidad del agua portuaria, como puedan ser colaboracién en el
desarrollo de campanfas de medidas periddicas o colaboracién en la toma de muestras

en caso

No existe convenio pero si un acuerdo tacito con la ACA (Generalitat de Catalunya)
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A_13 Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con recogida y
tratamiento de aguas residuales.

= Porcentaje de superficie con recogida y tratamiento de aguas residuales

Tipo de tratamiento % de

superficie

Porcentaje de la superficie de la zona de servicio terrestre que 100
cuenta con red de saneamiento (independientemente de donde
vierta y del tratamiento recibido)

Porcentaje de la superficie de la zona de servicio terrestre que 100
cuenta con red de saneamiento conectada al colector municipal

0 a una EDAR

Porcentaje de la superficie terrestre que vierte a fosas sépticas 0

= Responsable de la gestion de la red de saneamiento (Autoridad Portuaria,
Ayuntamiento, etc.).

Autoridad Portuaria como titular de la red

=  Principales actuaciones de mejora de la red de saneamiento realizadas por la Autoridad
Portuaria
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A_14 Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con recogida y

tratamiento de aguas pluviales.

=  Grado de coberturay tipo de la red de recogida de pluviales.

Tipo de red % de superficie

Porcentaje de la superficie terrestre que cuenta con red de
recogidas de pluviales (Consignar el porcentaje de superficie con

. . . . 4
recogida de pluviales independientemente de que el agua sea 8
tratada o no)

Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con
recogida y tratamiento de aguas pluviales. (Consignar el
porcentaje de superficie con recogida de pluviales que vierten en 66

el colector del ayuntamiento, o que reciben algin tratamiento
antes de su vertido al mar. Se puede considerar tratamiento la
existencia de pozos de gruesos o de pozos de tormenta).

A_15 Descripcion esquematica de los medios técnicos utilizados para la limpieza de la

lamina de agua, y peso de flotantes recogidos en el afio.

= Datos sobre el servicio de limpieza de flotantes de la lamina de agua del puerto durante

el afio 2017.
N° de embarcaciones 3
Frecuencia de la limpieza Diaria
Peso de los residuos recogidos en t 50

A_16 Activacidn de los Planes Interiores Maritimos (PIM) de respuesta ante emergencias por

contaminacion.

Numero de incidentes de contaminacion marina que no han 48
requerido activacion del PIM.
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Numero de emergencias de contaminacion marina que han

requerido la activacion del PIM. De alguna concesion sin necesidad 1
de activacion del PIM del Puerto (“situacion 0”)
Numero de emergencias de contaminacion marina que han 5

requerido la activacion del PIM del Puerto (“situacién 0”)

Numero de emergencias de contaminacion marina que han
requerido la activacion del Plan Maritimo Nacional (“situacion 1 o
superior”)

A_17 Volumen de vertidos de aguas residuales generadas por la Autoridad Portuaria, o

vertidas por colectores de los que es titular la Autoridad Portuaria, desglosadas por tipos.

= Descripcion de actividades de la A.P. que generan vertidos de aguas residuales (oficinas,
talleres, tinglados, etc.) y si éstas son urbanas (ARU), industriales (ARI) o mixtas

La APB genera aguas residuales urbanas en edificios y oficinas, almacenes y aseos
de garitas policiales, estaciones de bombeo y otros locales

TIPOS DE SUBMINISTRO 2017 (m3)
GARITAS DE CONTROL POLICIAL DE ACCESO 697
EDIFICIOS DE LA APB 19473
ESTACIONES DE BOMBEO (LAVABQS) 40
LOCALES DE LA APB 583
TOTAL : 20.793
2017
Volumen total 20.793 m?
Volumen ARU 20.793m?3
Volumen AR om?
Volumen mixtas 0om?3
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= Destino de dichas aguas residuales:

Colector municipal X

Fosa séptica

Tratamiento propio

Ruidos

A_18 Descripcion sintética de los principales focos de emisién (puntuales y difusos) del

puerto, que suponen emisiones acusticas significativas.

=  Focos de ruido que estan presentes en el puerto y son relevantes.

Tipo de actividad Orden de relevancia

Trafico de camiones >
Trafico ferroviario 7
Maquinaria portuaria 2
Manipulacion de chatarra 4
Manipulaciéon de contenedores 8

Movimiento terminales RO-RO

Actividad industrial en concesiones.

Buques atracados 6

Obras 3

Locales de ocio

Otras actividades (indicar cuales)

Mantenimiento y reparaciéon de barcos 1

A_19 Numero de quejas o denuncias registradas por la Autoridad Portuaria en el afio,
realizadas por grupos de interés del puerto (comunidad portuaria, nucleos urbanos,
administraciones, etc.), relativas a emisiones acusticas procedentes de la actividad portuaria.

Disponibilidad de un sistema de gestion sistematizada de quejas.
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= Existencia de un procedimiento especifico para la recepcidn y gestion de quejas
ambientales

Si X | No

= Descripcidon, modo de acceso y mecanica del proceso seguido en la gestidon de quejas
medioambientales.

Las quejas llegan al Centro de Control de la Policia Portuaria y se activa el
Procedimiento Ambiental correspondiente.

= Numero de quejas recibidas durante el afio 2017 ligadas a contaminacién acustica y
atribuible a la actividad el puerto, informando sobre el foco y el grupo de procedencia
de las quejas.

Actividad causante de la queja  Numero de Procedencia de la queja
quejas

=  Evolucién del nimero de quejas:

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Numero de 2 2 0 0 0 0
quejas
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A_20 Descripcion de la situacion del puerto en relacion a la elaboracion de mapa de ruido

y plan de accién acustica

= La Autoridad Portuaria ha elaborado un mapa de ruido del puerto.

X | Si No, pero esta en desarrollo

No, pero esta en proyecto No, y no esta previsto

=  El puerto estd incluido en el mapa de ruido elaborado por algliin municipio

No
X | Si  Puerto: Barcelona
Barcelona
Municipio:

= El puerto estda incluido dentro del plan de acciéon acustica elaborado por el
ayuntamiento.

X | Si No

=  Comentarios:

La Autoridad Portuaria ha elaborado el Mapa de ruido de la zona de Puerto
Ciudadano y del resto de la zona portuaria que se ha incluido en el Mapa
Estratégico de Ruido del Ayuntamiento de Barcelona

A_21 Nudmero de actuaciones, y caracteristicas de dichas actuaciones, acometidas durante
el afo en curso sobre focos de ruido identificados a raiz de quejas y no conformidades

registradas por la Autoridad Portuaria

=  Medidas implantadas por la Autoridad Portuaria para controlar las emisiones acusticas
ligadas a la actividad del puerto.

Redes de medida acustica estables.
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X Campanas de medicion de la calidad acustica.

Vigilancia/inspeccién por personal de la A.P.

Normas o buenas practicas en carga/descarga de chatarra o contenedores.

X  Condiciones de mantenimiento de maquinaria en pliegos de servicios y
condiciones de concesiones.

Limitaciones de velocidad en viales del puerto.

Mejoras del firme en viales para reducir emisiones acusticas.

Limitaciones de actividad durante la noche.

Instalacion de pantallas acusticas.

X Mejora de accesos o reorganizacion de la circulacion interna para reducir el
transito de camiones por nucleos urbanos.

Gestion de residuos

A_22 Porcentaje de los residuos generados por la Autoridad Portuaria, que son segregados

y valorizados, desglosados por tipo de residuos.

Tipo de residuo Porcentaje de residuo generado por la Autoridad
Portuaria

(t residuo valorizado/t residuos totales)x100)

Papel/cartén 3.5% t
Envases ligeros 1.0% t
Vidrio 0.1% t
Chatarra % t
Runas 39.0% t
Defensas marinas % t
Pilas 0.001% t
Fluorescentes % t

Pagina 112/132



Port de Barcelona DIMENSION AMBIENTAL

R. Informaticos % t
Téner 0.04% t
Recogidas puntuales de 3.0% i
residuos especiales
Jardineria % t
TOTAL RESIDUQOS 802 .4t
SEGREGADOS
TOTAL RESIDUOS 802.4t

= Existencia de una contabilidad del volumen de residuos generados en sus instalaciones
por tipo de residuos.

X | Si En implantacion En proyecto No previsto

= Realizacion de una contabilidad del volumen de residuos generados que pasan a un
proceso de valorizacién. En caso contrario informar del estado

X |Si En implantacion En proyecto No previsto

= Disponibilidad de algun plan de minimizaciéon y valorizacién de los residuos generados
en instalaciones propias y servicios a su cargo (incluido limpieza).

Si X | En implantacion En proyecto No previsto

Plan de Gestion de los Residuos del Puerto de Barcelona del 2003 (no se incluye la
limpieza).

= Porcentaje de residuos producidos por la Autoridad Portuaria que han seguido una
recogida separada y que han sido posteriormente valorizados durante el afio 2015.
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Tipo de residuo

Recogida Separada

(t residuos separados / t
residuos totales generados)

DIMENSION AMBIENTAL

Valorizacion

(t residuos valorizados / t residuos
totales generados)

RS.U 100% %
Recogidas .

puntales no 100% %
especiales

Residuos 100% %
Peligrosos

Aceites % %

Porcentaje de recogida separada: % (t de t)

Porcentaje de residuos valorizables: %

= Realizacion de una contabilidad del volumen y tipo de residuos generados por el servicio
de limpieza, y del destino de dichos residuos. En caso negativo informar del estado de

dicha iniciativa.

En implantacion

En proyecto No previsto

Caracter de los residuos recogidos por el servicio de limpieza del puerto, a efectos de

su depdsito en vertedero, durante el afo 2017.

En la siguiente tabla se especifica la cantidad que se ha destinado al vertedero en el 2017.

Tipo de residuo

Cantidad total recogida

Porcentaje respecto del

durante el ano en t

total recogido.

Inertes 312.5
No Peligrosos 4253
Peligrosos 63.6
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A_23 Descripcion sintética de las principales actividades o fuentes de generacién de
residuos dentro de puerto, tales como actividades pesqueras (artes de pesca, embalajes),
movimiento de graneles sélidos (restos de mercancia tras la operativa), zonas ludicas, tareas

de mantenimiento de maquinaria, o lodos de fosas sépticas, entre otros.

Sectores principales de generacion de residuos gestionados por la APB: bares/restaurantes,
limpieza, oficinas y obras menores. También se gestionan los residuos que se encuentran

abandonados en el recinto portuario.

Los residuos Marpol, aunque también se consideren como una de las actividades principales
en el Puerto, no se han incluido en la contabilizacion de residuos que se gestionan por la APB,
ya que, se tratan por otro sistema.

= La Autoridad Portuaria ha realizado algun inventariado o caracterizacion del volumeny
tipo de residuos generados por concesiones y prestadores de servicios.

X | Si En implantacion En proyecto No previsto

= Como se realiza dicho inventario.

En el 2003 se elabord el Plan de Gestidn de los Residuos del Puerto de Barcelona
donde se incluye las diferentes tipologias de residuos y sus cantidades respectivas
generadas en la Concesiones

= En caso de que no se realice una contabilidad de concesiones, informar si se realiza
alguna contabilidad de los residuos generados en la comunidad portuaria, y que grupos
de residuos se contabilizan (zona pesquera, limpieza, puntos limpios, etc.).

En el 2004 se implanté de forma progresiva los Circuitos de recogida integral de
residuos (Banales, carton, chatarra y madera) para las Concesiones del recinto
portuario con la finalidad de: minimizar el volumen de residuos con destino al
vertedero y para conseguir un ahorro econéomico al aumentar el niumero de
empresas. La participacion a los circuitos es totalmente voluntaria. Actualmente
hay 37 empresas adheridas
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= Fuentes de residuos que estan presentes en el puerto y son relevantes. Orden de
importancia de las mismas.

El orden de prioridad que se especifica esta en funcion de las actividades que gestiona
directamente la APB y dispone de la informacién completa:
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Tipo de fuente o actividad Orden de

importancia

Entrega de desechos MARPOL 1

Residuos de carga y estiba (carga desechada,
embalajes, etc.)

Pesca (embalajes, redes, restos de pescado, etc.)

Restos de barreduras de movimiento de graneles

solidos.
Limpieza de muelles, viales y zonas comunes 2
Limpieza de lamina de agua (sélidos flotantes) 3

Limpieza de vertidos accidentales

Actividad de bares, ocio y comercio en zona de servicio 4

Obras (concretamente obras menores) 5

Actividades de concesiones generados por concesiones

Limpieza de fosas sépticas

Mantenimientos de maquinaria

Otras actividades

=  Comentarios

Los residuos Marpol, de Obras (no comprenden las obras menores) y de la zona
de Port Vell no se incluyen en el volumen de residuos gestionados por la APB, ya
que se tratan por otras vias.

A_24 Iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria para mejorar la gestion de residuos

de la comunidad portuaria.

= Medidas implantadas por la Autoridad Portuaria para mejorar la gestién de residuos en
el puerto.

Inventariado de las actividades generadoras de residuos del puerto
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X Seguimiento periodico a concesiones y prestadores de servicios portuarios
para comprobar el seguimiento de los requisitos administrativos establecidos
por la ley de residuos.

Normas de obligado cumplimiento

X Sanciones en caso de abandono de residuos en lugares no habilitados

Guias de buenas practicas o Codigos de conducta ambiental.
Centros de transferencia promovidos por la Autoridad Portuaria
Puntos limpios con recogida separada

Zonas de compostaje y zonas de secado de residuos inertes.
Convenios de buenas practicas

X Campanas de sensibilizacion

Proyectos de valorizacion de residuos de pesca promovidos por la Autoridad
Portuaria

Verificacién de si los operadores de concesiones y prestadores de servicios cumplen con
los requisitos administrativos impuestos por la ley de residuos para sus actividades.

Si En implantacion En proyecto No esta previsto

Realizacion de dicha comprobaciény frecuencia.

Se aplica para los operadores de concesiones que soliciten la bonificacion de la
tasa de actividad.

A_25 Porcentaje de dragados contaminados, segun los convenios internacionales suscritos

por Espaia. Tipo de gestién aplicado al material dragado, expresado como volimenes de

material dragado de cada una de las categorias en las que dicho material puede ser tipificado

segun las Directrices de Dragado de la CIEM

Informar sobre el desarrollo de posibles dragados y las motivaciones de los mismos,
explicando la importancia de este proceso para garantizar la competitividad,
operatividad y seguridad del puerto.
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Cumplimiento de la Declaraciéon de Impacto Ambiental del Plan Director del
Puerto de Barcelona, concretamente la Condicidn 1a, parrafo 6 de la DIA, del BOE
164 (10/07/2000): “(...) al objeto de mitigar la erosién que se producira en el
tramo de costa situado al sur del desagiie de la laguna de la Ricarda, se llevaran a
cabo aportes periddicos de arena”.

= Informar sobre la razon del dragado

Primer establecimiento Mejora de calado Preparacion cimentacion

Mantenimiento X | Ambiental

= |nformar del volumen de material dragado de cada una de las clases contempladas en
las directrices

(yE)) % sobre el total

Volumen de material de categoria A 161.015 100%

Volumen total de material dragado

Volumen de material de categoria B

Volumen de material de categoria C

Volumen de material clasificado como residuo

= Informar sobre el destino dado al material dragado clasificado categoria C, asi como el
tratamiento aplicado al material dragado clasificado como residuo.

No Aplicable
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= |Informar sobre las medidas adoptadas para reducir el impacto del dragado tanto en la
zona de extraccién como en la zona de vertido o confinamiento.

No Aplicable

A_26 Descripcion de zonas o especies con alguna figura de proteccién, adyacentes al
puerto o dentro del dominio publico portuario: LIC, ZEPA, BIC, Ramsar.

= Relacidon esquematica de los espacios protegidos que puedan verse afectados por la

actividad portuaria o sus ampliaciones:

Tipo de espacio Distancia al puerto
Delta del LIC, ZEPA, Zona Adyacente al puerto
Llobregat himeda, PEIN

= Relacidon esquemadtica de algunas de las especies protegidas mas significativas que
pueden verse afectadas por la actividad portuaria o por obras emprendidas por el
puerto:

Las especies que mayormente se podrian ver afectadas por las actividades
portuarias son las de ornitofauna, que cuentan con una elevada diversidad en
este espacio protegido.

A_27 Trabajos de caracterizaciéon e inventario del medio natural en el puerto y en zonas

adyacentes.

= Informar si la Autoridad Portuaria ha realizado una cartografia bionomia submarina.

X | Si En desarrollo En proyecto No esta previsto
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Caracterizacion de los fondos de arenas del exterior de Port Ginesta
La Autoridad Portuaria de Barcelona, con caracter anual, lleva a cabo el estudio de

caracterizacion de los fondos marinos de una zona aneja al Port Ginesta (Castelldefels). El

objetivo principal de este estudio es valorar la calidad de los sedimentos que conforman los

fondos marinos de esta drea para su posterior deposicién en la playa situada al sur del rio

Llobregat.

A_28 Descripcion esquematica de proyectos de regeneracion del entorno natural

emprendidos por la Autoridad Portuaria y valoracion en euros del coste de dichas actuaciones:

Nombre

Lugar
Estado

Ano

Motivo

Descripcion

Inversion y
gasto en €

APORTACION DE ARENAS A LA PLAYA SITUADA AL SUR DEL
LLOBREGAT (2016-2018) (112 aportacion)

Emplazamiento: Sur del dique del rio Llobregat desviado

Aportacion anual.

2017 (Inicio: 27/05/17; Final: 12/06/17)

Regeneracion de playa de El Prat de Llobregat, en cumplimiento de
una medida ambiental requerida por la Declaracion de Impacto
Ambiental sobre el Plan Director del Puerto de Barcelona.

Dragado del sedimento marino en dos areas previamente delimitadas,
situadas en la zona de Port Ginesta y la playa de Cova Fumada, para
su posterior aportacion a las playas de El Prat de Llobregat y Gava.

En los dias en los que se ha ejecutado la obra “Aportacion de arenas
a la playa del sur del Llobregat (112 aportacion)” se han aportado un
total de 165.904 m3 medidos sobre cantara, correspondientes a
159.420 m3 medidos sobre batimetria final e inicial de la zona de
extraccion. El volumen que se ha acordado como aportado a playa
para esta campana es de 161.015 m3, el correspondiente al obtenido
en la batimetria mas un porcentaje de un 1% como ajuste.

Gasto.
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Primera de las campanas (2017) correspondientes al proyecto:
710.982,51 €

En cumplimiento con las indicaciones contenidas en la Declaracidon de Impacto Ambiental del
Plan Director del Puerto de Barcelona, la Autoridad Portuaria de Barcelona realiza con caracter
anual el proyecto de aportacidn de arenas a la playa situada al sur del rio Llobregat desde una
zona aneja a Port Ginesta.

El proyecto se divide en dos fases: en primer lugar se lleva a cabo una caracterizacion
fisicoquimica y de la macrofauna bentdnica de los fondos a dragar y, en segundo lugar, se
realiza un seguimiento ambiental de las obras de dragado y aportacion de arenas a la playa con
controles tanto durante la ejecucidn de las obras como una vez finalizadas las mismas.

En cuanto a la caracterizacion previa de la zona de dragado, se lleva a cabo la valoraciéon de la
calidad de los aridos existentes frente al dique de abrigo de Port Ginesta, con el propdsito de
evaluar la posibilidad de suministrarlos a la playa situada a poniente de la nueva
desembocadura del rio Llobregat.

En referencia al seguimiento ambiental de las obras de dragado, este se compone de varios
controles. Por un lado se llevan a cabo unos controles especificos en la zona de dragado, como
el andlisis de la calidad de las aguas marinas, de los sedimentos y el control de la correcta
ejecucién de las operaciones de dragado desde el punto de vista ambiental. Por otro lado, se
realizan muestreos y caracterizaciones especificas de los materiales extraidos en la cantara de
la draga, siguiendo las indicaciones contenidas en el documento de DCMD (CIEM, 2015),
ademas de llevar a cabo un seguimiento de los principales vectores ambientales que podrian
ser afectados por la ejecucion del proyecto. Por ultimo, durante el dragado se realiza una
vigilancia en la zona de extraccién préxima a RD2000, asi como una vigilancia en las zonas de
aportacion, zona de vertido, para observar si se producen aumento de la turbidez generado
por las operaciones de aportacion de los sedimento en la playa.

La inversidn total realizada por la Autoridad Portuaria de Barcelona para la ejecucién del
proyecto de aportacién de arenas a la playa situada al sur del rio Llobregat, en el afio 2017 ha

sido la siguiente:
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EXPEDIENTE INVERSION (€)

“APORTACION DE ARENAS A LA PLAYA SITUADA AL SUR DEL 10,982 51
LLOBREGAT (2016-2018) (CAMPARNA 2017)” (OB-GP-P-0805/2017) B

"Campana de caracterizacidn previa de la zona a dragar de la obra
APORTACION DE ARENAS A LA PLAYA SITUADA AL SUR DEL 29.602,00
LLOBREGAT (2016-2018) (CAMPANA 2017)" (OB-PP-P-0087/2016)

“SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA SEGUIMIENTO Y CONTROL
AMBIENTAL DE LA OBRA APORTACION DE ARENAS A LA PLAYA

N 28.404,94
SITUADA AL SUR DEL LLOBREGAT (2016-2018) (CAMPANA 2017)”
(OB-PP-P-0037/2017)
"SERVICIO DE CAMPANAS HIDROGRAFICAS 2017 EN LA PLAYA DEL 34.400.00
PRAT DE LLOBREGAT" (OB-PP-P-0078/2016) B
"TRABAJOS SUBACUATICOS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA 6.000 00
112 APORTACION DE ARENAS" (OB-PP-P-0005/2018) R
TOTAL 809.389,45

Ecoeficiencia

A_29 Eficiencia en el uso del suelo, expresada como porcentaje de la zona de servicio
terrestre que es ocupada por instalaciones activas, ya sean estas propias o en régimen de

concesion o autorizacion.

= Porcentaje de la zona de servicio terrestre del puerto que es ocupada por instalaciones
activas, ya sean estas propias o en régimen de concesidn o autorizacion.

46%

=  Comentarios:

No se incluye la superficie cedida en régimen de autorizacion por periodos cortos
como p.ej. 6 meses
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A_30 Evolucion, al menos en los ultimos tres afos, del consumo anual total de agua de la
Autoridad Portuaria, expresado como metros cubicos totales y como metros cubicos por
metro cuadrado de superficie de la zona de servicio, indicando si la gestiéon de la red recae

en la Autoridad Portuaria o esta externalizada.

=  Responsable de la gestion de la red de distribucién de agua de puerto.

La Autoridad Portuaria | X | Externalizado a | Compafia Distribuidora.

= Responsable de la venta del agua en el puerto.

La Autoridad Portuaria | X | Externalizado a | Compafia Distribuidora.

= Grado, en que la Autoridad Portuaria, controla o registra las diferentes fuentes de
consumo, del total de agua que consume directamente.

X | Mayor al 75% Entre 75% y Entre 50% y Inferior al
50% 25% 25%

=  Consumo anual de agua de la Autoridad Portuaria en los ultimos tres afios total y relativo
a la superficie de servicio. (EI consumo de agua de la Autoridad Portuaria se refiere
Unicamente al consumo en instalaciones propias y servicios comunes, no se
contabilizara el agua suministrada a terceros)

2014 2015 2016 2017
Consumo en m3 36.7350 51.546" 45,7910 61.666"
Superficie zona de 10.781.960  10.781.960 10.781.960 11.089.000
servicio en m?

0,003 0,005 0,004 0,006

Ratio m3/m?

(*) Solamente se contabilizan los m* consumidos en instalaciones propias y servicios
comunes (riego, edificios, garitas de control y locales de la APB), quedando sin
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contabilizar los volumenes de suministro a buques, generales, estaciones de bombeo
y contadores moviles.

=  Consumo de agua de la Autoridad Portuaria por usos durante el 2017

Fuente de consumo % sobre el total

Doméstico/oficinas 7%
Riego zonas verdes 15%
Sistemas de prevencidn de polvo por riego (solo si son de la 0
AP)

Otros usos: salas bombeo, borde muelle 78%

= Los datos facilitados son

X | Son datos medidos Son datos y estimaciones Son estimaciones

= Medidas de ahorro de agua implantadas por la Autoridad Portuaria

Instalacion de contadores para tener mejor conocimiento de consumos por
aplicacion y detectar pérdidas.

A_31 Evolucion, al menos en los dltimos tres afios, de la eficacia de la red de distribucion
de agua, expresada en tanto por ciento, para aquellas Autoridades Portuarias que realicen
una gestién directa de dicha red de distribucién.

Evolucion de la eficiencia de la red consignada como tanto por ciento de los consumos que

son controlados y registrados, respecto del total de agua distribuida.
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2016 2017

(*)El puerto no realiza la gestion directa de /a red

A_32 Evolucién, al menos en los ultimos tres afios, del consumo anual total de energia

eléctrica en instalaciones de la Autoridad Portuaria y alumbrado de zonas de servicio comun,

expresado como kW totales y como kW totales por metro cuadrado de zona de servicio.

= Quien realiza la gestidn de la red eléctrica de puerto

A. Portuaria

X

C. Distribuidora

Empresa Servicios
Energéticos

= Quien realiza (*) la venta de energia eléctrica a operadores del puerto

A. Portuaria

X

C. Comercializadora

Empresa Servicios
Energéticos

(*)Nota: Actualmente la APB no vende energia eléctrica a terceros.

= Grado, en que la Autoridad Portuaria, controla o registra las diferentes fuentes de
consumo, del total de energia que consume o gestiona directamente.

X | Mayor al 75%

Entre 75% y
50%

Entre 50% y Inferior al
25%

25%

= Consumo anual de energia eléctrica en instalaciones de la Autoridad Portuaria en los
ultimos tres afios total y relativo a la superficie de servicio. (No se considerara energia
consumida en instalaciones de la Autoridad Portuaria la energia suministrada a

terceros.)
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2013 2014 2015 2016 2017
consumo g 455 471 8.930.774 8.276.038 7.066.580 6.778.732
en kWh
Superficie
zonade  10.781.960 10.781.960 10.781.960  10.781.960 11.089.000
servicio
en m?
Ratio 0,846 0,828 0,768 0,655 0,611
kWh /m?

(*)Nota: A partir del 2011 se esta sumando el consumo de energia térmica de las oficinas del
WTCB de la APB

Consumo de electricidad de la Autoridad Portuaria por usos durante el 2017:

Fuente de consumo % sobre el total

Alumbrado viales publicos 27,65
Oficinas (iluminacidn, climatizacion, etc.) 54,24
Estaciones de bombeo de aguas 3,68
Faros y balizamiento 1,13
Otros usos (red ferroviaria, casetas de 13,29
telecomunicaciones, estaciones

meteoroldgicas, camaras video vigilancia, etc.)

= Los datos facilitados son

X | Son datos medidos Son datos y estimaciones Son estimaciones

= Medidas o iniciativas de control, ahorro, o produccién de engeria eléctrica:
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El 99,5% del total de consumo corresponde a suministros con un sistema de
telegestion (que incluye equipos de medida electrénicos, relojes de programacion
horaria y médems de comunicacion). La telegestion permite:

e Supervision y control automatizado de los equipos de regulacion de flujo.

e Supervision y control de los horarios de encendido y apagado del
alumbrado exterior, reduciendo el consumo por funcionamiento irregular
fuera de horas.

e Control de parametros eléctricos para verificar el buen funcionamiento de
las instalaciones, reduciendo la aplicacion de recargos en la facturacion.

e Supervision del consumo de las instalaciones.

Introduccion de luminarias led en proyectos de remodelacion del alumbrado
publico.

Instalacion de sistemas de control punto a punto del alumbrado publico, para un
mejor control luminico y una gestion mucho mas precisa de las incidencias.
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A_33 Evolucion, al menos en los ultimos tres anos, del consumo anual total de combustibles

(gasoil, gasolina, gas natural, etc.), empleado por la Autoridad Portuaria (coches, calefaccion,

etc.), expresado como kW 'y como KWh por metro cuadrado de zona de servicio.

Informar del consumo anual de combustibles de la Autoridad Portuaria en los Ultimos

tres anos.
2015 2016 2017
Consumo total de combustibles en kwh 1.917.293 1.743.109 1.569.772

Superficie zona de servicio en m2
10.781.960 10.781.960 11.089.000

Ratio kWh/m2
0,1778 0,1617 0,1416

= Informar del consumo por tipo de combustible durante 2017

Tipo de combustible % del total

Gas natural 42,6

Gas butano o propano, o gases licuados de petroleo

Gasolina 5,2
Gasoleo 52,2
Biodiesel

= Informar del consumo de combustibles por usos durante el 2017:

Fuentes de consumo % del total
Calefaccion/Agua Caliente Sanitaria 81,3
Vehiculos 9,9
Embarcaciones 7,9
Generadores 0,9
Otros usos

Pagina 129/132



Portde Barcelona DIMENSION AMBIENTAL

® Informar sobre medidas de ahorro de combustible introducidas por la Autoridad
Portuaria

- Renovacion del parque de vehiculos con la compra de 34 unidades eléctricas y
ejecucion de 47 puntos de carga.

- Optimizacion de alumbrado, nuevas luminarias que pasan de las antiguas de vapor de
sodio a LED

- Optimizacion del sistema de alumbrado del edificio WTC: ejecutada la prueba piloto
de una planta y proyectado el resto.

e Factores de conversion a kWh

FACTORES DE CONVERSION A kWh

COMBUSTIBLE KWh/litro KWh/Kg
Gas Natural 0,0117 15,75 Gasnam
Gas Natural Licuado (GNL) 6,79 15,75 Gasnam
Gas licuado de petréleo (GPL) 12,75 IDAE
Butano 12,44 IDAE
Propano 12,83 IDAE
Gasolina 9,23 12,39 Gasnam
Gasoleo 10,26 12,14 Gasnam
Biodiesel 8,80 10,25 IDAE

Comunidad portuaria

A_34 Descripcion sintética del tipo de condiciones, o exigencias establecidas, sobre
aspectos ambientales en los pliegos de prescripciones particulares de los servicios portuarios,

en condiciones de otorgamiento y en titulos de concesion o autorizacion.
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=  Condiciones exigidas con cardcter general en prescripciones de servicio y en titulos
concesionales

Disponer de un SGA sobre el conjunto de la actividad

X  Disponer de control operativo documentado de los procesos susceptibles de
generar emisiones, vertidos, derrames o residuos.

Condiciones especificas sobre niveles de calidad del aire o vertidos

Referencia a practicas operativas especificas para el control de aspectos
ambientales

X Exigencia de medidas técnicas especificas que prevengan o mitiguen
emisiones, vertidos o derrames (sistemas de riego, exigencias en talleres,
etc.)

Exigencia sobre nivel de orden y limpieza de instalaciones de trabajo

Referencia al desarrollo de mantenimientos en zonas adecuadamente
habilitadas para ello

X Necesidad de contar con planes de mantenimiento de aquellos equipos o
sistemas cuyo mal funcionamiento o estado puede originar emisiones,
derrames o vertidos.

X Exigencia sobre gestion de residuos

En movimiento de mercancias referencia a gestion de residuos de carga y de
estibado de mercancias

X  Referencia a planes de contingencia y a medios necesarios

Obligacion de dotarse de seguro de responsabilidad medioambiental
conforme a lo establecido en la ley 27/2007

X En operaciones en muelle, obligacion de disponer de responsable de
operaciones que responda en todo momento de la operativa

Extincion de licencia de prestacion cuando el operador sea sancionado con
caracter firme por infraccion grave en materia de medio ambiente

Dotacion de red de saneamiento y pluviales en concesiones

Control de contaminacién de suelos y descontaminacion en concesiones
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A_35 Nivel de implantacion de sistemas de gestion ambiental en instalaciones portuarias,
expresado como numero total y porcentaje de terminales maritimas de mercancias y de
estaciones maritimas de pasajeros en régimen de concesidn o autorizacion, y de empresas
con licencia o autorizacion para prestar servicios portuarios o comerciales, que dispongan de
acreditacion EMAS o que estén certificadas segun la norma ISO 14001:2004 con un alcance

que cubra “todos los aspectos ambientales ligados al desarrollo de su actividad”.

= Disponibilidad de alguna sistematica para conocer el grado de implantacién de sistemas
de gestion ambiental de prestadores de servicio y terminales de manipulacién de
mercancias.

X |Si En implantacion En proyecto No esta previsto

= Informar sobre el grado de implantacion de SGMA en prestadores de servicio y
terminales de manipulacidon de mercancias

Namero total y porcentaje de terminales maritimas y de empresas de

servicios que tienen implantado un SGA que cuyo alcance cubre toda su

actividad:

Tipo de terminal/ servicio Ne° Total con SGA % con SGA
Terminal de mercancias 15 75%
Terminal de pasajeros 3 60%
Servicio estiba 0 0%
Servicio MARPOL 1 50%
Servicio técnico nautico 5 100%

= |niciativas adoptadas por la Autoridad Portuaria para impulsar la adopcion de SGA por
parte de prestadores de servicios portuarios y concesiones.

Aprobacion de un convenio de buenas practicas genérico para la regulacion de
bonificaciones a la tasa de actividad.

Reuniones periddicas del Grupo de Trabajo de Calidad Ambiental con concesiones

para promover el buen desempefno ambiental y la adopcion de sistemas de gestion
ambiental
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