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Mensaje del presidente
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El Port de Barcelona ha sido uno de los pioneros

en el sistema portuario espanol en la implantacion

de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC). La
actividad desarrollada a lo largo de los ultimos afios
ha pretendido tanto impulsar y poner en marcha
nuevas politicas sociales o ambientales como
detectar, documentar y poner en valor el compromiso
en materia de RSC que el Port y la Comunidad
Portuaria de Barcelona vienen desarrollando desde
hace tiempo.

En el 2009 el Port ha seguido impulsando iniciativas
al objeto de incorporar los valores de RSC en la
gestion diaria. Entre las herramientas concebidas
para dar difusion a las buenas practicas sociales y
laborales se encuentra la jornada “Hacia una gestion
integrada: responsabilidad social y prevencién de
riesgos laborales”. Organizada conjuntamente por
el Port de Barcelona y la Sociedad de Prevencion
FREMAP, se ha confirmado como un espacio
privilegiado de debate con expertos y un punto de
encuentro en el que poder compartir conocimientos
sobre la materia bajo una visién que integra la
dimensién social de la sostenibilidad empresarial.

Los puertos, y el Port de Barcelona también, son
infraestructuras pesadas con un impacto importante
sobre el territorio en términos de contaminacion,
movilidad, etc. Por esta razén es importante dar a
conocer a los ciudadanos lo que el Port aporta a la
sociedad, incluidas las acciones concretas de mejora
social y ambiental. Barcelona, Catalufa y Espafia



deben en gran medida su grado de desarrollo y
bienestar actual a las infraestructuras, de entre las
cuales destaca el Port de Barcelona. A pesar que los
barceloneses conocen cada vez mas su puerto, se
puede afirmar que Barcelona es percibida todavia
como una “ciudad con puerto”, pero no como una
“ciudad portuaria”; es decir, como una ciudad que
crece, trabaja y se desarrolla conjuntamente con su
puerto. La RSC ha de ser una herramienta clave para
modificar esta percepcion.

Buena parte de la actividad portuaria lleva implicito
un compromiso ambiental y social. Asi, por ejemplo,

el Port de Barcelona esta trabajando para incrementar

el cabotaje de corta distancia, o short sea shipping,
uno de los tréficos que ha crecido méas durante los
ultimos afos y que presenta mayores perspectivas
de desarrollo en el futuro. Este tipo de trafico no
solo esta retirando de las carreteras europeas cerca
de 200.000 trayectos de camién cada afio —con

la mejora ambiental que supone-, sino que esta
ayudando también a articular el trafico maritimo en
el Mediterraneo, poniendo en servicio nuevas lineas
regulares para mercancias y pasajeros entre Europa y
Africa y entre Oriente y Occidente.

De la misma manera, la inminente puesta en marcha
de la nueva central de ciclo combinado, con una
potencia de 800 megavatios (MW), ademas de
llevar implicito un importante paguete de medidas
compensatorias —como la renovacion de la flota de
autobuses de Barcelona y proporcionar conexiéon

eléctrica a los buques cuando amarren en el Port—,
garantizara el suministro eléctrico en un punto critico
de demanda en Catalufa.

El Port de Barcelona trabaja para identificar todas
aquellas acciones del ambito de RSC que se realizan
desde la Autoridad Portuaria de Barcelona (APB) y el
conjunto de la Comunidad Portuaria. La Memoria
de Responsabilidad Social Corporativa 2009

de la Autoridad Portuaria de Barcelona tiene el
objetivo de compilar, documentar y dar a conocer
esta actividad. La capacidad de comunicar a nuestros
diversos grupos de interés — ciudadania, Comunidad
Portuaria, proveedores de servicios, administraciones
e instituciones, clientes, medios de comunicacion,
personas de la entidad,...— las iniciativas y actividades
desarrolladas por el Port en los &mbitos de
medioambiente, economia y sociedad determinaran,
sin duda, el modo en que las siguientes generaciones
percibiran nuestra infraestructura.

Jordi Valls
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Estrategia y analisis

El desarrollo y la actividad de un puerto como el de Barcelona, inmerso en el mayor
proyecto de ampliacién de sus mas de 600 afos de historia, implica notables impactos
ecoldgicos, ademas de econdmicos y sociales, tanto positivos como negativos. La
estrategia sostenible persigue el valor econémico y de negocio al tiempo que genera
las iniciativas necesarias para minimizar o contrarrestar totalmente las consecuencias
adversas para la sociedad inmediata, el planeta y las generaciones futuras.
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2.1. Introduccion

En las dos Ultimas décadas el valor de lo intangible
se ha multiplicado exponencialmente. El Port de
Barcelona no es una excepcion y en su realidad

hay cada vez mas factores determinantes que

no necesariamente se reflejan en su cuenta de
resultados. La confianza de sus grupos de interés,

la reputacion corporativa, la calidad o la satisfaccion
de los clientes, la complicidad de la Comunidad
Portuaria, el conocimiento y la innovacion,

entre otros, juegan un rol decisivo en el desarrollo
de politicas, planes y proyectos del Port de Barcelona.

El desarrollo y la actividad de un puerto como
el de Barcelona, inmerso en el mayor proyecto
de ampliacion de sus mas de 600 afos de historia,
implica notables impactos ecolégicos, ademas
de econdmicos y sociales, tanto positivos como
negativos. La estrategia sostenible persigue el valor
econdémico y de negocio al tiempo que genera
las iniciativas necesarias para minimizar o
contrarrestar totalmente las consecuencias adversas
para la sociedad inmediata, el planetay las
generaciones futuras.

Durante el 2009 ha continuado el esfuerzo para
sentar las bases de los indicadores clave y realizar
una aproximacion suficientemente exacta de los
principales impactos y riesgos medioambientales
de la Autoridad Portuaria de Barcelona (APB).

En el otro lado de la balanza, se ha estructurado el
importante capital en valor medioambiental, social
y econémico que genera el Port de Barcelona. Pero,

Estrategia y analisis | 7



sobre todo, ha avanzado el proceso de reflexién
estratégica para integrar la sostenibilidad en la
gestion de la APB y en la conciencia colectiva
de la Comunidad Portuaria.

Consciente de la necesidad y la importancia
de diferenciarse significativamente y de las
oportunidades que ofrece la sostenibilidad, la APB
se ha comprometido a dinamizar y extender la
responsabilidad social hacia toda la Comunidad
Portuaria.

2.2. Principales impactos para la

El punto de partida de una estrategia sostenible es
la identificacion de los principales impactos que la
actividad del Port de Barcelona y el desarrollo
y mantenimiento de sus infraestructuras generan
en el medioambiente, en la economia y en la
sociedad.

Los principales impactos del Port de Barcelona,
desde el punto de vista de la sostenibilidad,
se centran en la cantidad de recursos naturales
utilizados; en especial cemento, piedra de cantera
y resto de materiales necesarios para ejecutar las
importantes obras de ampliacion. También hay
gue considerar el impacto generado por las
actividades de mantenimiento de muelles e
instalaciones; el dragado de las darsenas; la gestion de
mercancias peligrosas o de las empresas responsables
de la operativa portuaria, que conlleva movimiento

8 | Memoria 2009 Responsabilidad Social Corporativa APB

de buques, uso de maquinaria pesada para carga y
descarga, movimiento de camiones, etc. Finalmente,
se debe tener en cuenta el consumo directo de
energia (electricidad, gas...) y de agua en los edificios
e instalaciones de la APB (oficinas, estaciones
maritimas...) y la que se suministra a los buques,

asi como el consumo de materias primas tanto

para las actividades de mantenimiento (disolventes,
pinturas...) como para las funciones administrativas
(papel, téner y demas material de oficina).

A pesar de que la APB es responsable directa
de algunos de estos impactos, dentro del recinto
portuario operan una gran cantidad de empresas que
contribuyen notablemente al impacto global de la
actividad logistico-portuaria.

Para afrontar los retos futuros resulta muy Uutil
la definicion de objetivos especificos que permitan
evaluar el desempefno medioambiental o la mejora
real producida. Actualmente se utiliza la comparativa
de resultados con afos anteriores.

Los sistemas de gestiéon medioambiental
compartidos, la afinada definicion de indicadores de
gestiéon y de control comparables con otros puertos
y la integracion del desempeno medioambiental
en el Sistema de Calidad del Port de Barcelona son
probablemente los retos futuros de mayor calado
estratégico.



2.2.1. Método para el calculo de los indicadores de CO,

Para materiales de obra

En el caso de las obras en estudio, las fuentes de

emisiones son numerosas y pueden tener procedencia

directa (gases derivados del uso de vehiculos y

embarcaciones en la ejecucion del proyecto) o

indirectas (relacionadas con el consumo de energia).
Debido al elevado volumen de materiales

utilizados en el proyecto de ampliacion del Port

de Barcelona, se puede considerar que la fuente

principal de emisiones de gas de efecto invernadero

se relaciona con los procesos de produccién

de los materiales empleados en la ejecucion de

las obras.

MATERIAL DEFINICION

Todo-uno

Se trata de una fuente indirecta de emisiones
cuantificable sélo en parte y de forma aproximativa,
a causa de la diversidad de los materiales empleados
y la definicién de los indicadores ambientales de
referencia.

Para el calculo del indicador de desempefio
ambiental EN16 se han analizado los materiales
empleados en las principales obras a lo largo del afio
2009, los cuales se presentan en el apartado 2.2.2.
de este documento para determinar el indicador
de desempeno ambiental EN1. La mayor parte de
los materiales utilizados en las obras del Port estan
compuestos por cemento, tal y como se observa en el
siguiente cuadro:

En los rellenos todo-uno se distinguen las siguientes zonas:

e Transicion: formada por la parte superior del relleno todo-uno.

e Nucleo: parte del relleno todo-uno comprendida entre el cimiento y la zona de transicion.

e Cimiento: formada por la parte inferior del relleno todo-uno en contacto con la superficie de apoyo.

e Espaldones: partes exteriores del relleno todo-uno que ocasionalmente constituyen o forman

parte de los taludes del mismo.

e Zonas especiales: zonas del relleno todo-uno con caracteristicas especiales, tales como zonas inundables, etc.

Escollera

Construccién realizada con grandes rocas o blogques de cemento que se arrojan al fondo del mar hasta

levantar una especie de muro o rompeolas que sirve de proteccién contra la accion del mar.

Hormigoén

por su gran dureza y resistencia.

Mezcla compuesta de piedras menudas, cemento y arena que se emplea en la construccion

Acero Aleacion de hierro y carbono, en diferentes proporciones, que con el temple adquiere gran dureza y elasticidad.

Pavimentos

Materiales utilizados para pavimentar, como cemento, asfalto, madera, etc.

Estrategia y analisis | 9
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Asi, para calcular el indicador de desempefo
ambiental EN16 se ha realizado una estimacion
aproximada de las emisiones derivadas de las obras, a
partir de las generadas en los procesos de produccién
de cemento en el caso del todo-uno, escollera,
hormigdn y pavimentos.

No todos los gases ejercen el mismo efecto sobre
la temperatura atmosférica, por lo que sus valores
de emision no son directamente comparables en
términos de calentamiento global. Para hacerlos
comparables, la cantidad de emisiones se expresa en
toneladas equivalentes de CO,, unidad de medida
que se obtiene al multiplicar la masa emitida por el
potencial de calentamiento global correspondiente a
cada gas. Esto permite que se puedan sumar todas
las emisiones para obtener un Unico valor total.

En la fabricacién de cemento aproximadamente
un 60% del CO, generado se origina en el proceso
de disociacién del carbonato calcico de la caliza
en Oxido de calcio y CO, (proceso denominado
descarbonatacion o calcinacion de la caliza).

El 40% del CO, restante procede de los combustibles
fosiles que se utilizan para generar las temperaturas
necesarias para realizar el proceso.

A partir de la informacién contenida en el
CO, Accounting and Reporting Standard for
Cement Industry del World Business Council for
Sustainable Development (2005) y en la Memoria
de Sostenibilidad de CEMEX en Espana (2006),
las emisiones de CO, derivadas de los procesos de
produccion del cemento son de aproximadamente
0,68 toneladas (t) de CO, por tonelada de cemento.




En referencia al acero, se ha considerado el
proceso HYL, que utiliza una mezcla ricaen H, y
CO para extraer el oxigeno del mineral de hierro. La
mezcla de gases se genera a partir de gas natural y
vapor de agua en un reformador a altas temperaturas
y con la ayuda de catalizadores que se ponen en el
interior de los tubos.

El hidrégeno y el mondxido de carbono,
agentes reductores sumamente efectivos, salen del
reformador acompanados de pequefas cantidades
de gas natural y CO,. En una segunda etapa, el hierro
reducido en los altos hornos se mezcla con carbén
e insumos basicos para formar acero liquido en un
convertidor de oxigeno.

Segun los estudios llevados a cabo por el Instituto
Nacional de Ecologia, las emisiones debidas a
estos procesos de produccién se cuantifican en 1,5
kilogramos de CO, por tonelada acero, valor que se
utilizara para llevar a cabo el calculo del indicador de
desempefno ambiental EN16.

Por ultimo, para el calculo de las emisiones

de CO, se han considerado las siguientes

simplificaciones:

e Cada metro cubico (m?3) de hormigdn contiene
aproximadamente 380 kilogramos (kg) de cemento.

e Una quinta parte de todo-uno esta compuesta por
cemento.

e | a escollera esta compuesta por cemento en su
totalidad.

e En |os datos de todo-uno + escollera, un 5% se
corresponde con la escollera.

e | 0s pavimentos estan compuestos en su 80% por
cemento y la densidad del cemento es de 3.000 kg/
m?3 (CEMEX).

Para fuentes de energia

El método para el calculo se ha basado en la
estimacion de las emisiones de CO, de las diferentes
tecnologias de produccion de electricidad y quema de
combustibles, ponderadas a través de sus factores de
emision especificos.

FACTORES DE CONVERSION PARA EL CALCULO DE LOS CONSUMOS ENERGETICOS DE LOS COMBUSTIBLES

Carbon GJ Crudo GJ Gasolina
t 26,00 1 44,80 t

Gasoleo

t

Fuel

t

GJ Gas natural GJ Electricidad GJ
44,80 1000 m? 39,01 kWh 0,0036
43,33
40,19

Estrategia y andlisis | 11



CALCULO EMISIONES DE co,

Combustién gas natural

Trafico

Electricidad

Referencia: GUIA EMEP/CORINAIR
* Tera Joules de gas natural

Para viajes y desplazamientos

El calculo de CO, para los viajes aéreos variara en
funcion del tipo de avion utilizado, tipo de tarifa,
carga adicional, velocidad, distancia del viaje... Por
ejemplo, para un determinado viaje, un pasaje en
clase econémica generara menos de la mitad de CO,
gue uno en primera clase. De la misma manera, un
modelo actual de bajo consumo generara menos de
1.000 kg/persona frente a los casi 4.000 kg/persona
gue generara un aviéon de los menos ecoldgicos
para la misma distancia. El consumo medio por
combustible y persona también sera sensiblemente

superior en distancias cortas que para larga distancia.

Estos datos ofrecen una idea de lo
extremadamente complejo que resultaria realizar una
estimacion fiable de las emisiones correspondientes
a los desplazamientos y viajes. Sin embargo, si es
posible hacer una comparativa anual respecto al uso
del medio mas amigable con el medio ambiente, el
ferrocarril. Comparativamente, para una ocupacion

12 | Memoria 2009 Responsabilidad Social Corporativa APB

CO, directo

56t CO,/TJIGN
2,5 kg CO, eq/TJIGN*
0,9 kg CO,eq/TJIGN

Gasolina 3,183 kg CO,/kg gasolina
Gasdleo 3,138 kgCO,/kg gasoleo

0,429 kg CO/kWh

real del 66% y una distancia de 250 kildmetros
(km), el consumo medio en avion es de 10,5 litros
de combustible por pasajero cada 100 km mientras
gue, para el mismo ratio de ocupacién y trayecto,
el consumo por pasajero cada 100 km en ferrocarril
podria variar entre 1,7 y 2,2 litros de combustible.

2.2.2. Principales obras e impacto ambiental

Las infraestructuras que se estan construyendo en el
Port de Barcelona originaran importantes impactos
socioeconémicos positivos pero, por otro lado,
también causaran una alteracion de su entorno
medioambiental.

El impacto de la ejecucion de obras se relaciona
directamente con el volumen de recursos naturales
utilizados y con las emisiones de gases debidas a las
actuaciones que llevan implicitas. La organizacién
Global Reporting Initiative (GRI) define los indicadores



principales EN1, EN2 y EN16 para informar al
respecto.

El territorio del Port de Barcelona linda con el rio
Llobregat, cuyo cauce ha sido desviado mas de
2 km en su desembocadura. En el delta del rio hay
un importante conjunto de lagunas y zonas humedas
vinculadas a un significativo grupo de especies de
aves, por lo que esta calificada como zona de especial
proteccién para las aves (ZEPA). La zona maritima
y el mismo litoral han sido puntos de relevancia
medioambiental afectados también por las obras,
lo que ha generando importantes medidas
correctoras para paliar los efectos negativos e incluso
mejorar la situacion de este pequefo pero importante
conglomerado de biodiversidad.

Asi, en resumen, los principales impactos con
especial riesgo para la biodiversidad se dan en:

e E| delta del Llobregat y la zona maritima

e |os acuiferos del delta del Llobregat

e El litoral proximo

e |La proximidad de espacios de proteccién especial
e |as especies protegidas

Considerando todos los datos expuestos en el
apartado anterior (2.2.1.), se han podido calcular de
forma aproximada las emisiones de CO, generadas
en los procesos de producciéon de los materiales
empleados en las obras (EN16), tal y como aparecen
en la siguiente tabla:

MATERIALES UTILIZADOS EN LAS OBRAS EJECUTADAS (PESO O VOLUMEN)

MATERIAL UNIDAD
Todo-uno de cantera t
Todo-uno artificial t
Escollera t
Hormigén m3
Acero t
Pavimentos m?3
Aglomerado t
MATERIAL UNIDAD
Materiales de dragado m3
Materiales de relleno m?3
TOTAL m?

PESO o VOLUMEN 2008
1.614.919,00
248.315,00

87.515,02

99.080,00

1.909,00

11.125,00

8.384,00

PESO o VOLUMEN 2008
1.384.652,52
4.487.862,00
5.872.514,52

PESO o VOLUMEN 2009

1.328.024,00

45.504,00
3.496.540,00
289.116,00
7.873,00

PESO o VOLUMEN 2009
2.070.072,00
4.003.402,00
6.073.474,00
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A partir de estos datos se puede afirmar que, para
la mayor parte de los materiales, el consumo ha
sido inferior en 2009 respecto al 2008. En los casos
en que el consumo de material ha sido superior en

2009 (acero y pavimentos) el incremento ha sido
significativo.

De esta cantidad se ha identificado el peso'y
volumen de los materiales reciclados utilizados:

MATERIALES RECICLADOS (VALORIZADOS) UTILIZADOS EN LAS OBRAS EJECUTADAS

MATERIAL UNIDAD PESO o VOLUMEN 2008
Todo-uno + escollera t 207.479,00
Materiales de relleno m3

Pavimentos m3 223.250,00

Agrupando los materiales seguin las unidades de
medida utilizadas (t & m3), se han calculado los
porcentajes de material reciclado en relacion al total
de recursos utilizados, lo que proporciona un 5,62 %
en toneladas (t) y un 32,89% en metros clbicos (m?3).

% RECICLADO PESO o VOLUMEN 2009 % RECICLADO
10,58 271.710,40 5,62
2.107.527,60 32,89

3,73 - -

A partir del calculo de la media aritmética se puede
afirmar que el porcentaje de materiales reciclados
utilizados en las obras ejecutadas en el 2009 ha sido
de 19,26%, cantidad que se ha doblado respecto al
ano anterior (7,16%).

EMISIONES TOTALES, DIRECTAS E INDIRECTAS, DE GASES DE EFECTO INVERNADERO, EN PESO

2008 2009
Material Unidad Cantidad utilizada Emisiones CO, (t) Cantidad utilizada Emisiones CO, (t)
Todo-uno t 1.863.234,00 253.399,80 1.261.622,60 171.580,70
Escollera t 87.515,02 59.510,20 66.401,20 45.152,80
Hormigén m? 99.080,00 25.602,30 45.504,40 11.758,20
Pavimentos m3 11.125,00 18.156,00 289.116,10 471.837,47
Acero t 1.909,00 2,90 3.496.540,40 5.244,80
TOTAL 356.671,20 705.574,00
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A partir de la suma de las emisiones de CO,
generadas en los procesos de produccién de los
materiales empleados en las obras de ampliacion del
Port, se puede estimar que las emisiones totales de
gases de efecto invernadero han aumentado respecto
al aho 2008.

Informacion destacada

El conjunto de obras y actuaciones para la
ampliacion de la instalacién portuaria que abarca

el periodo 2007-2011 genera un relevante impacto
medioambiental. Este debera prorratearse en

el tiempo de vida util (amortizacion) y, ademas,
corresponde repartirlo subsidiariamente entre todas
las empresas y organizaciones que, junto a las
administraciones, estan directamente involucradas en
la explotacion de estas infraestructuras.

Los datos concretos que muestra esta memoria
recogen exclusivamente las grandes obras, relevantes
por su impacto ambiental. Pero es sin duda un
reto esencial alcanzar la méxima precision en todos
los indicadores, para poder determinar objetivos
de calidad que permitan mejorar el rendimiento
medioambiental en todas las dimensiones del
Port, sobre todo una vez finalizado el proyecto de
ampliacion.

Algunos de los principales impactos sobre el
medio ambiente asociados a la ejecucion de las obras
de ampliacion del Port se relacionan con el volumen
de recursos naturales utilizados para la realizacion

de las mismas, con las emisiones de gases de efecto
invernadero debidas a las actuaciones llevadas a cabo
y con la alteracion de la biodiversidad del medio en el
cual se han ejecutados los proyectos. En este sentido,
siguiendo las indicaciones del GRI, se identifican
indicadores de desempeno ambiental que valoran
cada uno de los impactos nombrados anteriormente.

Breve descripcion de las principales obras

Ampliacién hacia el sur

La actuacion que ha concentrado la mayor parte

de la inversiéon de la APB en este ejercicio es la que
concierne al proyecto Rehabilitacion del muelle Prat.
Su finalidad es la completa rehabilitacion de la parte
averiada del muelle Prat Fase |, es decir, la zona
relativa a los cajones del numero 10 al 25.

Las obras incluyen la reconstrucciéon de 660
metros de linea de muelle con cajones reflotados y/o
cajones de nueva ejecucion, la demolicion y vertido
de los cajones no reflotados, el dragado de la darsena
y el relleno hasta cota +3,50 de la explanada con
material procedente del dragado complementado
con material aportado por via terrestre.

También se contempla la ejecucién de motas
de todo-uno y escollera para la creacién de recintos
auxiliares en los cuales depositar material excedente o
aquel que, por exigencias del programa constructivo,
no pueda ser vertido en el recinto del propio muelle.

En este ejercicio ha comenzado la Habilitacion
de la linea de atraque del muelle Prat, que supone
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la ejecucion de la viga cantil o superestructura de
este muelle Prat, dotandola de las instalaciones
necesarias para el amarre y atrague de los buques
portacontenedores de Ultima generacion, asi como
de los elementos necesarios para el funcionamiento
de las gruias y equipos.

El proyecto abarca la habilitacion de la linea de
atraque relativa a los 1.000 metros mas hacia el
sur, es decir, doce cajones de la Fase Il y otros trece
cajones de la Fase |. La superestructura proyectada
sobre la Fase | esta formada por la viga cantil que
apoya sobre los cajones abarcando sus dos primeras
filas de celdas. Sobre los cajones de la Fase I, ademas
de esta viga cantil, en la superestructura se proyecta
una losa de cierre de los cajones de hormigén
armado sobre las dos siguientes filas de celdas.

Otras actuaciones que se enmarcan en el proceso
de ampliacién hacia el sur del Port de Barcelona son
las que se detallan a continuacion.

Durante el 2009 ha finalizado la obra Proyecto de
movimiento de precargas (actuacion 5). Terminal Prat,
cuyo objeto ha sido retirar los materiales integrantes
de las precargas existentes en la terminal Prat (sobre
las explanadas situadas en el trasdés de la Fase Il y
los cajones nimero 1 a 7 de la Fase I). El material
procedente de dichas precargas se ha vertido y
extendido en un recinto cerrado al efecto, ubicado al
sur de dicha terminal.

La obra Ampliacion de la explanada hacia el
sur. Terminal Prat, ha comenzado en este ejercicio y
comprende la retirada (carga, transporte y extendido)
de los materiales constitutivos de las precargas de
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la explanada correspondiente a la ampliacion hacia
el sur del muelle Prat, asi como la regularizacion y
formacién de la explanada tipo E2 en una zona y
la terminacién con todo-uno de cantera en la zona
destinada a las gruas de patio (automatic stacking
cranes, ASC).

Habilitacion de espacios

Respecto a las obras relacionadas con la habilitacién
de espacios ya existentes, para dar respuesta a la
demanda generada por el trafico de cruceros ha
finalizado la obra Refuerzo del dique Bocana Nord,
que posibilita el uso del tramo del dique vertical de
esta bocana como muelle de cruceros durante la
época estival. Las actuaciones que se han llevado a
cabo comprenden, por una parte, el cierre del tramo
norte, que comporta la construcciéon de un espaldén
de anchura en cimentacion variable de 4,45 a 2,80
y con coronacion variable entre las cotas + 11,75

y + 4,75, protegido de los esfuerzos dindamicos del
oleaje por un manto principal de bloques ctbicos de
hormigén, en el tramo oriental y por escollera en el
resto. Por otra, se ha ejecutado la superestructura del
dique vertical.

En ejecucion se encuentra la obra Habilitacion
de la pasarela de la estacion maritima C, del muelle
Adossat. Los trabajos de reforma de esta terminal
destinada a los cruceros han comenzado a finales
del ano 2009, época en que este trafico es menor, y
estaran acabadas durante la primavera del afno 2010.

La remodelacion de la terminal C consiste en la
construccion de un moédulo de elevacion, adosado



a la fachada sur del actual edificio. Este modulo, de
casi 100 metros cuadrados de superficie, contara con
una escalera mecanica, una escalera de obra y un
ascensor para personas discapacitadas. El primer piso
de la terminal conectara con una pasarela fija que se
instalara paralela a la fachada del edificio y al muelle
y permitird a los pasajeros acceder y abandonar el
buque a través de fingers sobre railes.

El aumento creciente de la manipulacion de
liquidos a granel en el Port de Barcelona y las
previsiones de futuras demandas han impulsado la
construcciéon de un nuevo atraque para este tipo de
tréfico. El proyecto Atraque para buques de granel
liquido concibe una estructura para la transferencia
de productos refinados de barco a tierra en la cara
noroeste del muelle de la Energia (Inflamables).

En el &mbito de la reordenacion de las terminales
de contenedores que se esta llevando a cabo en
el Port de Barcelona, se inscribe la Ampliacion del
muelle Adossat 2° fase B. El proyecto forma parte
del Plan Director del Port de Barcelona y contempla
la creacion de un muelle destinado a una terminal
mixta de contenedores de 1.000 metros de longitud
y 16 metros de calado, adosado al dique del Est.

La solucion adoptada es un muelle de gravedad

de cajones de hormigén armado, incluyendo la
construccion de un tacén en el extremo sur para
permitir el atraque de buques ro-ro y la ejecucion
de una mota de cierre perpendicular a la alineacion
del muelle.

Con el proposito de posibilitar el atraque de
cruceros y buques portacontenedores en la zona




sur del muelle Adossat, el Port de Barcelona ha
impulsado el proyecto Reposicion alineacion modulo
1 del muelle Adossat. Su objeto es el disefio y
definicién constructivos de las obras necesarias para
la demolicién del tacon ro-ro situado en la zona

sur del mencionado muelle, asi como el cierre de

la darsena de practicos adyacente, con la finalidad
de habilitar una linea de atraque que proporcione
continuidad a los dos tramos de Adossat con su
reciente prolongacion.

Contintan ejecutandose las obras de Ampliacion
del muelle Sud, que comportan la construccion de
un atrague de 623 metros y una explanada de 18
hectareas. También se suprimira el pantalan de la
Compania Logistica de Hidrocarburos (CLH), con lo
gue se mejorara la maniobrabilidad de la darsena
situada entre los muelles Sud, Adossat y Energia
(Inflamables). En esta zona reviran actualmente los
barcos y con esta obra se lograra un incremento
de las distancias y del calado de la darsena. En el
muelle Sud, la linea de atraque aumentara un 10%
y la nueva superficie que se obtendra aumentara la
capacidad de la terminal de contenedores de este
muelle.

Remodelacion de muelles existentes
Se han ejecutado también varias obras destinadas
a la remodelacion y mejora de algunos muelles.
A continuacion, se indican las mas significativas.

En este aflo ha concluido la obra Relleno,
explanada y precarga para la consolidacion del
relleno del muelle Costa, a la cota +2 entre la antigua
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alineacion del muelle y la nueva, para la formacién
de una explanada. Las obras también han incluido

la prolongacion de un aliviadero, situado en el
extremo sur del actual muelle, y la de un colector

de 800 milimetros de diametro, que se encuentra
aproximadamente en la mitad del muelle. Durante el
transcurso del relleno se han extraido los fangos y se
han acopiado en zonas de explanada realizada hasta
su desecacion.

Se esta ejecutando el proyecto Testero del muelle
Contradic — Ergransa, con la finalidad de remodelar
el tramo de bloques de hormigén de la parte
delantera (testero) del muelle del Contradic. Este se
emplea para la descarga de buques graneleros y la
carga se almacena en el contiguo silo de la empresa
Ergransa. Las obras comprenden la demolicion de
parte de la superestructura existente; el refuerzo
estructural de unos 149 metros de muelle dispuesto
en dos alineaciones (116 metros en el extremo norte
de la alineacion este y los 33 metros contiguos de la
alineaciéon norte); la ejecucién de la superestructura,
consistente en una viga de hormigén armado, corrida
a lo largo del muelle, de 3,2 metros de anchura, 2,6
metros de altura y vuelo variable respecto del muro
de bloques y la sustitucion y avance de las defensas
existentes hasta la nueva alineacién (en el tramo de
Contradic Est, que no ha sido reforzado), ademas del
traslado de los bolardos. Se utilizaran defensas tipo
escudo.



Accesos viarios

La construccion de infraestructuras viarias contribuye
a la agilidad y rapidez en la entrada y salida de
mercancias del recinto portuario.

En este contexto se enmarca el proyecto de
Urbanizacion calle 100 que forma parte de los
trabajos de urbanizacién de los accesos a la terminal
Prat. El sistema viario en el ambito del proyecto es el
vial principal (calle 100), al que confluyen diferentes
vias secundarias de la zona concesionada a la Zona
de Actividades Logjisticas, incluidas la depuradora y la
desalinizadora.

La calle 100 tiene una longitud de 1.040 metros
y se extiende entre el cruce con la calle 114 y la
conexion con el futuro vial Prat. En el trazado se
considera la parcelacion existente y el limite territorial
entre la AP-8 y el municipio del Prat de Llobregat.

Actuaciones singulares

Se han licitado las obras del Nuevo edificio del Punto
de Inspeccion Fronterizo (PIF), que complementara al
existente y dotara al Port de Barcelona de una Unica
instalacion destinada al control e inspeccién, tanto
fisica como documental, de mercancias que llegan a
la Unién Europea.

El nuevo edificio PIF se construird en una parcela
de 11.800 metros cuadrados (m?) en la zona sur
portuaria y préximo a la puerta nimero 29, uno de
sus accesos principales. El interior del inmueble, de
unos 4.480 m?, constara de espacios reservados al
area de sanidad exterior para productos de origen
vegetal y animal destinados al consumo humano, las

areas de sanidad animal y sanidad vegetal, asi como
oficinas, camaras, almacenes, etc.

Uno de los componentes utilizados para la
ejecucion de la capa drenante de la explanada del
muelle Prat ha sido un material granular seleccionado
y con una granulometria muy poco regular. La
contratacién de Suministro de material granular
proveniente del reciclado de la construccion se refiere
al abastecimiento de dicho material para su uso en
diferentes obras de la terminal Prat.

El reciclado de los residuos que generan las obras
supone un beneficio ambiental importante, ya que
se traduce en un ahorro en la extraccion de recursos
naturales y un alivio del problema ambiental que
origina la eliminacion de los residuos.

En mayo de 2008 se inicio el traslado del personal
de la Autoridad Portuaria de Barcelona al edificio Este
del World Trade Center (WTC) Barcelona, que ahora
acoge a las personas que trabajaban en el edificio
ASTA y en la sede de la organizacién en el Portal de
la Pau. El proyecto Habilitacion de oficinas contempla
la remodelacion de los espacios que albergan las
distintas dependencias y cuya segunda fase ha
concluido en 2009.

Estrategia y analisis | 19



2.2.3. Principales fuentes generadoras de emisiones derivadas de la actividad directa

A continuacion se especifica el consumo de energia eléctrica, gas y combustibles bajo la gestién directa de la APB:

ENERGIA ELECTRICA (kWh) 2006 2007 2008 2009
35.004 31.057 28.435 27.414
Ahorro de energia eléctrica 2.622 1.021
Port Vell (kwh) 2006 2007 2008 2009
265.022 265.374 283.765 273.288
Ahorro de energia eléctrica 10.477
2007 2008 2009
Origen combustibles primarios 31.057 28.435 27.414

Origen fuentes renovables - - R

Ratio de mejora anual - - -

La reduccién del consumo en relacion a 2008 se corresponde con el traslado definitivo de las oficinas de la
plantilla técnico-administrativa al WTC Barcelona.

GAS (m3) 2006 2007 2008 2009

1.654 1.622 2.031 1.211
COMBUSTIBLES (I) 2006 2007 2008 2009
Gasoleo 2.617 2.822 2.970 3.480
Gasolina 568 520 416 362
TOTAL 3.185 3.342 3.386 3.842
DESPLAZAMIENTOS INTERNOS 2008 2009
Desplazamientos internos (km) - 1.088.555

Ratio de mejora anual -

DESGLOSE DE DESPLAZAMIENTOS INTERNOS 2009 (km)

Vehiculos pool 437.241
Vehiculos Conservacion 230.825
Vehiculos Policia Portuaria 420.489

DESGLOSE DE DESPLAZAMIENTOS (VIAJES)

2008 2009
Medio transporte Total km % Total km % Diferencia
Automovil 18.000 2,18 29.104 3,81 1,63
Ferrocarril 54.100 6,56 112.438 14,72 8,16
Avion 753.044 91,26 622.098 81,46 -9,80
TOTAL 825.144 100 763.640 100 -61.504
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En 2009 ya es posible realizar la comparativa respecto al afio anterior, tanto en lo relativo al total de kilémetros
(61.504 menos que en 2008) como en relacion a los medios de transporte usados, donde cabe destacar un
aumento del ferrocarril en 8,16 puntos en detrimento del uso del avion, que pasa de representar el 91,26 % en
2008 al 81,46% en 20009.

EMISIONES DE CO, (t) 2005 2006 2007 2008 2009
Energia eléctrica (t) 3.652 4171 3.701 3.388 3.267
Gas (t) 112.42 92,62 90,83 113,77 67,82
Combustibles (t)

Gasoleo 147,70 189,50 204,36 215,09 217,45
Gasolina 102,39 40,39 36,97 29,59 25,75
TOTAL 4.015 4.494 4.033 3.747 3.578

Fuente: EMEP/CORINAIR

EMISIONES DE OTROS CONTAMINANTES

MONOXIDO DE CARBONO, CO (kg) 2005 2006 2007 2008 2009
Trafico 204,95 103,34 118,90 112,14 106,16
Calefaccion 250,92 206,73 202,74 253,93 151,37
TOTAL 455,87 310,07 321,64 366,07 257,53

COMPUESTOS ORGANICOS VOLATILES, COV (kg)

2005 2006 2007 2008 2009
Trafico 23,21 11,05 13,13 12,68 11,99
Calefaccion 10,04 8,27 8,11 10,16 6,05
TOTAL 33,25 19,32 21,24 22,84 12,35
DIOXIDO DE AZUFRE, SO, (kg) 2005 2006 2007 2008 2009
Trafico 4,70 4,07 4,82 4,89 4,38
Calefaccion 0,60 0,50 0,49 0,61 0,36
TOTAL 5,30 4,57 5,31 5,5 4,74
PARTICULAS EN SUSPENSION, PM,, (kg) 2005 2006 2007 2008 2009
Trafico 43,72 47,10 55,02 56,7 53,13
Calefaccion 5,82 4,80 4,70 5,89 3,51
TOTAL 49,54 51,90 59,72 62,59 56,64
OXIDOS DE NITROGENO, NOx (kg) 2005 2006 2007 2008 2009
Trafico 402,13 453,00 558,72 552,81 522,23
Calefaccion 100,37 82,69 81,10 101,57 60,55
TOTAL 502,50 535,69 639,82 654,38 582,78

Fuente: EMEP/CORINAIR
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2.2.4. Principales residuos

Se trata tanto de residuos peligrosos (disolventes,
baterias,...) como de residuos no peligrosos (papel,
envases ligeros, vidrio,...).

e

i RESIDUOS (t) 2008 2009

- T T ¥ ' Papel / Cartén 104,62 69,33
i Envases ligeros 22,31 14,45
Vidrio 65,56 12,36

Chatarra 19,62 15,96
Escombros de obra menor 194,40 129,60

Defensas 13,40 1,84

Pilas 0,09 0,09

Fluorescentes 0,44 0,16

Residuos informaticos 6,72 1,55

Toners 0,76 1,39

Baterias 0,23 -

Refuerzo Trinijove 2,08 1,42

Absorbentes 12,54 1,00

Residuos no especiales 35,85 43,59

Residuos especiales 0,17 3,15

Residuos PIF 0,80 2,82
TOTAL 479,59 298,71

Otros residuos (I) 2008 2009

Sanitarios 620 489



Residuos MARPOL

MARPOL: convenio internacional para prevenir la contaminacién de los buques, elaborado por la Organizacion Maritima Internacional. Tiene por objetivo
preservar el ecosistema marino mediante la eliminaciéon completa de la polucién generada por los hidrocarburos y otras sustancias nocivas.

La APB ha redactado en 2009 el segundo Plan de Recepcion de Residuos de Buques, tras evaluar la experiencia
del primero y escuchar a las administraciones competentes y a la Comunidad Portuaria.

2008 2009
Servicio recepcion Cantidades recogidas Numero Cantidades recogidas Numero
de residuos de buque (m3) de servicios (m3) de servicios
Residuos oleosos (MARPOL I) 51.647 2.585 41.241,6 1.881
Residuos quimicos (MARPOL II) 933,5 46
Aguas sucias (MARPOL IV) 913 9 8.072 55
Residuos solidos (MARPOL V) 40.216 9.046 28.807 7.455
TOTAL SERVICIOS 11.640 9.437

Para realizar los servicios de proteccion del medio marino, la APB cuenta con cinco embarcaciones que operan
todos los dias del afio.

2008 2009
Presencia de hidrocarburos 62 acciones 6.270 1 43 acciones 9.605 kg
Notificaciones de flotantes 56 acciones 940 m? 132t 198 acciones 145.856 kg 864,3 m?
Barreras absorbentes 280 m 4 200 m
Incidentes respondidos 118 245
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2.2.5. Consumo de recursos

CONSUMO DE AGUA APB (m3) 2006 2007 2008 2009
257.709 301.295 284.696 225.558
2008 2009
Porcentaje de agua obtenida de la red municipal 100% 100%
Porcentaje de agua obtenida de acuiferos y otras fuentes renovables 0% 0%
Porcentaje de agua reciclada 0% 0%

Ratio de mejora anual

La fuente de captacion de agua procede de la red publica, es decir, la que suministra Aguas de Barcelona, ya que
no existen pozos de agua subterranea.

PORT VELL (m?3) 2006 2007 2008 2009
22.655 27.182 28.000 28.000

2008 2009

Porcentaje de agua obtenida de la red municipal 69% 69%

Porcentaje de agua obtenida de acuiferos y otras fuentes renovables 21% 21%

Porcentaje de agua reciclada - -

Ratio de mejora anual

CONSUMO DE PAPEL APB (kg) 2006 2007 2008 2009
20.722,46 23.345,39 22.690,96 17.971,12

Porcentaje sobre total de papel reciclado 20,63

Ratio de mejora anual

Un total de 3.708 kg corresponde a papel reciclado (folios,...).
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Durante este ano 2009 se ha producido una
significativa reduccion del consumo de papel, en
concreto un 20,80% sobre el total consumido
el afo anterior. Esta disminucion se ha debido
fundamentalmente a tres factores: la formulacion de
este como uno de los objetivos generales de todo el
personal para 2009 (fijado en un 5% de reduccion
en relacién al afio anterior), la politica de compras
alineada a los ajustes presupuestarios y, sobre todo,
la sensibilizacion de las personas de la organizacion
impulsada por el proyecto Oficina Verde.

Port Vell (kg) 2006 2007 2008 2009
21 20,80 19,20 16

CONSUMO DE PINTURAS, ACEITES
Y OTROS FUNGIBLES DE MANTENIMIENTO (m?3)
2006 2007 2008 2009
0 0

El material de mantenimiento —disolventes,
pinturas, bombillas, aceites, etc.— entendido como
consumo propio de la APB es nulo. Por un lado,
los espacios concesionados quedan fuera de este
cémputo y, por otro, los trabajos que se realizan
son contratados a empresas externas que facturan
por trabajo realizado y, por lo tanto, no se tiene
constancia de las cantidades consumidas.

2.2.6. Multas y sanciones

¢ No se tiene conocimiento de sanciones significativas

(ni administrativas ni judiciales) en 2009 por
incumplimiento de la normativa ambiental vigente.
Respecto a los concesionarios, la APB exige el
cumplimiento de los requerimientos y condiciones
establecidas en la Ley 48/2003, de 26 de
noviembre, y la orden FOM/938/2008, de 27 de
marzo. Por lo demas, en todas sus licitaciones

la APB exige el cumplimiento de los requisitos
previstos en el articulo 49.1 de la Ley 30/2007, de
30 de octubre. No se tiene conocimiento de casos
de corrupcién que hayan podido suponer la no
renovacion de una concesion (APB).

No se tiene constancia de la existencia de archivos
de casos de corrupcion detectados en 2009.

En fecha 2 de marzo de 2009 la Comisién Nacional
de la Competencia incod expediente sancionador
a la Autoridad Portuaria de Barcelona y resto de
participantes en Proatrans. El 30 de diciembre

de 2009 se inst6 terminacién convencional del
expediente.

No se tiene constancia en 2009 de sanciones ni
multas significativas ni tampoco de sanciones

no monetarias derivadas del incumplimiento

de declaraciones, convenciones o tratados
internacionales, locales, regionales o nacionales.
No se tiene constancia en 2009 de sanciones ni
multas significativas ni tampoco de sanciones

no monetarias derivadas de acciones llevadas

a cabo contra la organizacion mediante el uso
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de mecanismos internacionales de disputa
supervisados por autoridades gubernamentales.
En fecha 15 de septiembre de 2009 la Direccién
Provincial del Instituto Nacional de la Seguridad
Social resolvié declarar la existencia de falta de
medidas de seguridad en el accidente acaecido
durante el temporal de 26 de diciembre de 2008
y establecer un recargo del 30% en todas las
prestaciones que se deriven, haciendo responsable
del pago a la APB (RS-36-1-2009/425.705-05).
Dicha resolucion ha sido impugnada.

No se tiene conocimiento de que se hayan
producido debates publicos o cuestionamientos
relativos al cumplimiento de las leyes o adhesion

a estandares y cddigos voluntarios mencionados
en comunicaciones de marketing, incluidas la
publicidad, otras actividades promocionales y los
patrocinios.

No se tiene conocimiento de sanciones o multas en
relacion con el respeto a la privacidad y la fuga de
datos personales de clientes durante el ejercicio.
No se tiene conocimiento de sanciones
administrativas o judiciales impuestas a la APB por
incumplimiento de leyes o regulaciones relacionadas
con la prestacion y uso de sus servicios en 2009.

OTROS PAGOS RELACIONADOS (EUROS)
2008 2009

Pago de intereses de demora

por litigios tarifarios 41.120,65 2.579.604,30

Pago de indemnizaciones
de otros litigios 674,67 0
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Los pagos de intereses hacen referencia a
sentencias sobre litigios que diversos usuarios del Port
de Barcelona han presentado ante el actual Ministerio
de Fomento y otros organismos por las liquidaciones
por la tarifa T-3 practicadas por la Autoridad Portuaria
de Barcelona a partir de la entrada en vigor de la
Ley 27/1992 de Puertos del Estado y de la Marina
Mercante.

2.2.7. Cuadro resumen de emisiones
y consumos

EMISIONES CO, (t)

Obras 2008 2009
Todo-uno 253.399,80 171.580,70
Escollera 59.510,20 45.152,80
Hormigén 25.602,30 11.758,20
Pavimentos 18.156,00 471.837,47
Acero 2,90 5.244,80
Energia eléctrica 3.388,00 3.267,00
Gas 113,77 67,82
Combustibles

Gasoleo 215,09 217,45
Gasolina 29,59 25,75
Otros contaminantes 1,11 0,91
Total emisiones CO, (t) 360.418,76 709.152,90



DESGLOSE DE OTROS CONTAMINANTES: 914,04 kg

CO: 257,53 kg

SO,: 4,74 kg
PM,,: 56,64 kg
COV: 12,35 kg

NOx: 582,78 kg

Consumo de recursos

Se han integrado los consumos de la APB y de la
Gerencia Urbanistica Port 2000 (Port Vell), empresa
participada al 100% por la APB.

2008 2009
Energfa eléctrica (kWh) 312.200,00 300.702,00
Consumo de agua (m3) 312.696,00 253.558,00

Consumo de papel (kg) 22.710,16 17.987,12




Plan y estructura de la Responsabilidad Social

Dado que uno de los puntos clave es integrar la responsabilidad social en la estrategia
global de la organizaciéon, se han mantenido reuniones de trabajo con el equipo que
formul6 el Tercer Plan Estratégico del Port de Barcelona y se han analizado y definido
los puntos principales de actuaciéon para unir sinergias y dar respuesta a las necesidades
y expectativas de los grupos de interés.
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A lo largo del afio 2009 se ha seguido avanzando en
la integracion de la responsabilidad social (RS) en la
estrategia de la organizacion.

Cabe destacar la consolidacion del Comité de
Responsabilidad Social, que a lo largo del 2009
se ha reunido en tres ocasiones: en mayo, julio
y noviembre. Se trata del 6érgano encargado de
gestionar y ejecutar los planes y proyectos que
incorporan de manera integral y gradual la RS en la
Autoridad Portuaria de Barcelona (APB), entendiendo
como tal la consideracion voluntaria en la gestion
de la organizacion de las preocupaciones sociales,
econémicas y medioambientales y las relaciones con
los grupos de interés. Creado en 2006, el comité
estd liderado por el presidente de la APB y formado
por los maximos responsables de las areas de
Gabinete de Presidencia, Comunicacion y Relaciones
Institucionales, Medio Ambiente, Promocién de la
Comunidad Portuaria, Gerencia Urbanistica Port 2000
(Port Vell) y Personas y Organizacion (integra Calidad
y Responsabilidad Social Corporativas).

En mayo del 2009 se present6 al Comité de RS la
estructura para configurar el Plan de Responsabilidad
Social como elemento de diferenciacion y refuerzo de
la reputacion y del posicionamiento del Port.

Dado que uno de los puntos clave es integrar la
responsabilidad social en la estrategia global de la
organizacién, se han mantenido reuniones de trabajo
con el equipo que formulo el Tercer Plan Estratégico
del Port de Barcelona (pendiente de aprobacion
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al finalizar el ejercicio 2009), y se han analizado y
definido los puntos principales de actuacion para
unir sinergias y dar respuesta a las necesidades y
expectativas de los grupos de interés. Ello favorecera
el establecimiento de un marco estratégico “Port de
Barcelona” que guiara la actuacion en el futuro.

Mision, vision y valores de la APB
En la situacion de crisis global, la mision y vision de la
organizacion representan todavia un valor mayor.

Mision

Liderar el desarrollo del Port de Barcelona, generar y
gestionar infraestructuras y garantizar la fiabilidad de
los servicios para contribuir a la competitividad de sus
clientes y crear valor para la sociedad.

Vision
Barcelona: el puerto soluciéon de Europa en el
Mediterraneo

Con ellas, la Autoridad Portuaria pretende aportar
el maximo valor como puerto y generar confianza
a sus diferentes grupos de interés. A pesar de que
se trate de definiciones sencillas en un principio,
implican: ampliar la capacidad portuaria, establecer
un puerto en red, desplegar una fuerte politica

de alianzas, actuar como promotora del negocio
portuario, impulsar un cambio cultural tanto

de la APB como de la Comunidad Portuaria y
desplegar una politica de responsabilidad social
corporativa adecuada.
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La forma de guiar la actuacién y entender el
papel de la organizacién ante los grupos de interés
constituye la cultura corporativa de la APB.

Valores

¢ Valoracion y compromiso de las personas. La
empresa valorara a las personas, pero estas también
se comprometeran; se enfatiza la idea de la
transmisién en doble direccién (empresa — personas
y viceversa).

e Gestion ética y profesional. Promover actitudes
individuales en este sentido para que el conjunto de
la gestiobn merezca este calificativo.

¢ Orientacion al cliente. Pensar en el cliente final,
interno o externo, al realizar las actividades que
corresponden a la APB.

¢ Responsabilidad social. Ser conscientes que la
naturaleza especifica de la APB exige una atencién
constante al impacto en la sociedad.

e Innovacion. Inquietud constante de la APB para
mejorar lo que realiza y cémo lo realiza.

El enfoque de responsabilidad social queda
reflejado en la mision y los valores de la organizacién
y se recoge, por primera vez, en la décima linea
estratégica de actuacion del Tercer Plan Estratégico
del Port de Barcelona, que define la estrategia a
seqguir por el Port de Barcelona liderada por la APB:

L10. Fomentar el desarrollo del Port

de Barcelona destacando las tres

dimensiones de sostenibilidad: econémica,

medioambiental y social.



Para desarrollar una politica econémica que
favorezca la competitividad en el hinterland es
necesario actuar en:

e Adecuar la politica tarifaria y de servicios a las
necesidades de los clientes.

e Fomentar la libre competencia en la prestacion de
servicios portuarios.

e Adecuar las condiciones de servicios y las tarifas
de los operadores, en especial las de los servicios
portuarios basicos.

® Promover la transparencia en la prestacion de
servicios portuarios.

e Fomentar las relaciones con el mercado.

e Poner en relieve las aportaciones econémicas en
temas culturales, ambientales y sociales.

Para desarrollar una politica ambiental que

minimice el impacto es necesario actuar en tres ejes:

e Optimizar la gestion ambiental.

e Disminuir las disfunciones ambientales.

e Desarrollar un puerto innovador e ir por delante en
la promocién planteamientos en relacion al medio
ambiente.

Para desarrollar una politica social (confianza,
imagen y reputacién, conocimiento compartido,
transparencia, buenas practicas,...) es necesario
mantener un equilibrio en las tres dimensiones de la
responsabilidad social:

® Promover campanas y actividades solidarias.
e Fomentar la participacion social y el voluntariado.

e Establecer acuerdos.

e Impulsar politicas de relevancia social (igualdad de
oportunidades).

e Fomentar la formacion.

e Fortalecer los vinculos con la ciudad de Barcelona.

e Desarrollar un proyecto cultural propio.

e Fomentar el dialogo y la colaboracion.

La Autoridad Portuaria ya se encuentra inmersa
en proyectos de sostenibilidad, pero, ademas
—como Administracion publica que dispone de
un territorio en el que se encuentran ubicados los
agentes que intervienen en la operativa portuaria—,
se compromete voluntariamente a dinamizar
la responsabilidad social en la Comunidad
Portuaria trabajando en tres ambitos:

e Informar — formar.
e Promover proyectos e iniciativas conjuntos.
e Comunicar.

Siguen vigentes los atributos de los valores
esenciales, definidos en 2008, que marcaran el futuro
desarrollo en el Port de Barcelona y que han dado
lugar a un documento participado y aprobado en el
seno del Comité de Responsabilidad Social:

Puerto ético: fomentar el buen gobierno de
la organizacién mediante un sistema de valores
formales (cédigo ético y compromisos con las partes
interesadas).

Puerto transparente: establecer procesos que
faciliten la transmision de informacién a los grupos
de interés promoviendo la reputacién corporativa.

Plan y estructura de la Responsabilidad Social en la Autoridad Portuaria de Barcelona (APB) | 31



Puerto sostenible: minimizar el impacto
ambiental e integrar el principio de sostenibilidad
y de precaucion en les diferentes actuaciones de la
organizacion.

Puerto ciudad: implicacién con la ciudad.

Puerto solidario: facilitar las condiciones a los

grupos desfavorecidos y la cooperacién internacional.

Puerto cercano: mantener una estrecha
relacién con los grupos de interés, fomentando y
sistematizando los canales de didlogo y respuesta a
sus necesidades e intereses.

Puerto de las personas: cohesion y proyecto
comun. Motivar e implicar a las personas,
favoreciendo un ambiente de participacion,

Objetivos de responsabilidad social 2009

compromiso y calidad de vida de todos los colectivos
vinculados con el Port.

Puerto innovador: favorecer la investigacion y
la innovacion mediante la gestion del conocimiento
y la adquisicion de las mejores practicas.

Las iniciativas para cada una de estas lineas
estratégicas son competencia de las diferentes
areas de la APB y su definicién se enmarca en
el Plan de Empresa, en los objetivos evaluables
y en acciones concretas previstas en el Plan de Accion
de Responsabilidad Social 2008-2010.

El grado de cumplimiento de los objetivos establecidos para el ejercicio 2009 ha sido:

OBIJETIVO

Revisar la mision, vision y valores de la APB

Definir funciones/responsabilidades del personal

de la APB.

Plan Estratégico Ambiental.

Desarrollar el Plan Anual del Proyecto Cultural

Port de Barcelona — Museo Maritimo.

Desarrollar los proyectos Red Logistica Humanitaria,

Banco de los Alimentos y Cruz Roja.

Ratificar, analizar y priorizar los grupos de interés
de la APB — Port de Barcelona.

Desarrollar el Plan de Igualdad y proyecto

de microdonaciones Teaming.

Constituir el cluster de Innovacion.
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EVALUACION

Revision realizada en el marco del Tercer Plan Estratégico del Port de
Barcelona. Siguen vigentes los existentes y se encuentran alineados

con los de la APB.

Iniciado el proceso de planificacion para la definicién a través de los Grupos
de Mejora de Cambio Cultural.

Elaborado y pendiente aprobacion.

Realizadas las acciones 2009 contempladas en el plan.

Se desestima el proyecto Red Logistica Humanitaria.

Banco de los Alimentos: realizada la colaboracion en la campafa

Gran recolecta de alimentos en Catalufa e iniciado el proyecto Protocolo

de actuacion en el PIF.

Cruz Roja: la APB ha cedido las instalaciones para almacenar los materiales
de alojamientos temporales, en colaboracién con Fundacién Logistica Justa,
que se encargara de la gestién del espacio y del servicio logistico de la nave.
Realizadas la identificacion, la definicion del método de didlogo existente,

la clasificacién seguin su relacion con la APB, la priorizacion

y el mapa de los grupos de interés.

Elaborado el Plan de Igualdad de la APB (pendiente de aprobacion).

Presentada propuesta a Ministerio de Industria, Turismo y Comercio y

concedida la subvencion para la elaboracion del plan estratégico.



Objetivos de responsabilidad social 2010
Algunos de los objetivos fijados en 2009 tienen
continuidad en el ejercicio 2010, sea porque su
temporalidad es superior a un ano o porque su
realizacion no ha sido viable.

Cdédigo ético de la APB.

Implantacién de acciones prioritarias del Plan Estratégico
Ambiental.

Desarrollar el Plan Anual del Proyecto Cultural Port de Barcelona
— Museo Maritimo.

Definir las funciones/responsabilidades del personal de la APB.
Desarrollar el Plan de Igualdad.

Proyecto de microdonaciones Teaming.

Elaborar el Plan Estratégico y crear la Agrupacion de Empresas
Innovadoras que constituira el cluster de Innovacion.
Campana de accion solidaria.

Implantar el proyecto Protocolo de actuacién en el PIF.

3.2. Estructura y dinamica de gestion

de la responsabilidad social

La responsabilidad social se ha gestionado desde dos
enfoques:

1. Responsabilidad social en el ambito de la
Autoridad Portuaria de Barcelona. A continuacion
se resumen los aspectos principales:

e Integracion de la responsabilidad social en el Tercer
Plan Estratégico del Port de Barcelona. Vision
compartida.

e Fijacion de objetivos anuales especificos de
responsabilidad social.

e Fijacion de objetivos especificos de responsabilidad
social en el Plan de Empresa.

e Fijacion de objetivos de participacion de personas
en la mejora continua en el cuadro de mando
integral (CMI).

e Fijacion de un objetivo general remunerable
de disminucion de consumo de papel a toda la
organizacion.

e Consolidacion del Comité de Responsabilidad
Social.

e Revision del método para canalizar el suministro de
informacion.

e Fomento de la formacion para sensibilizar a las

personas en materia de responsabilidad social y en
igualdad de oportunidades.

e Difusion y comunicacién de los proyectos e
iniciativas realizadas.

e Participacion interdepartamental en el proyecto
compartido por toda la organizacion: grupos de
mejora.

2. Responsabilidad social en el ambito de la
Comunidad Portuaria. Como consecuencia del
compromiso de dinamizar la responsabilidad social
en el ambito del Port a lo largo de 2009, la Autoridad
Portuaria de Barcelona ha impulsado diferentes
iniciativas en la linea de:

e Informar - formar: celebracién en el mes de
noviembre de la jornada “Hacia una gestién
integrada: responsabilidad social y prevencion
de riesgos laborales” y disefio del programa de
formacién sobre “Integracion y gestion de la
responsabilidad social en la empresa”, que no se ha
podido realizar por no haber alcanzado el nimero
de inscripciones minimas requeridas.

e Promover: realizacion de 2 campafas solidarias
(Gran recolecta de alimentos en Catalufia y Navidad
solidaria con la infancia).

La dinamica que se ha seguido ha sido totalmente
participativa, ya que las decisiones se han tomado
en el Grupo de Trabajo de Responsabilidad Social
gue emana del Consejo Rector para la Promocién
de la Comunidad Portuaria y esta integrado por
personas pertenecientes a diversas areas la Autoridad
Portuaria (Medio Ambiente, Servicios Médicos y
Prevencion de Riesgos Laborales, Comunicaciéon y
Relaciones Institucionales, Estrategia y Desarrollo, y
Responsabilidad Social Corporativa) y a la Comunidad
Portuaria (Centro Intermodal de Logistica,
estibadores, consignatarios, transitarios, agentes
de aduanas, fundaciones —Cares y Logistica Justa—,
Gerencia Urbanistica Port 2000, Stella Maris, Consejo
de Usuarios y Cruz Roja).

Grupos de mejora vinculados directamente
con la responsabilidad social

Oficina Verde, dependiente del Comité de
Responsabilidad Social, nace con la voluntad de
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elaborar una “Guia de buenas practicas” con el
objetivo de sensibilizar sobre temas ambientales y
canalizar las iniciativas de consumo responsable en el
ambito del puesto de trabajo.

En el proceso de elaboracion de la guia surgieron
cuestiones que condujeron a la elaboracién de cinco
documentos:

e “Marco de referencia”. Especifica los aspectos
gue juegan un rol importante en el momento de
elaborar la guia (mision y vision, lineas estratégicas,
plan de accion RS, los indicadores GRI -EN1 y EN2-
y el objetivo general de la organizacién en cuanto
al ahorro de papel).

e “Guifa de buenas practicas”. Se dirige a todo el
personal de la APB y contiene las recomendaciones
sobre la utilizacion del material de oficina de la
organizacion con el objetivo de reducir, reutilizar y
reciclar.

e “Propuesta de acciones”. Se dirige al Comité de
Direccién para la toma de decision ya que incluye
aquellas acciones que pueden ayudar a optimizar
el uso de material de oficina. Por ejemplo, la
unificacion del pie de pagina de un correo
electronico que sale al exterior (para su puesta en
marcha han intervenido Comunicacion y Relaciones
Institucionales, Sistemas de Informacién y Auditoria
Interna).

e “Gufa de material recomendado”. Especifica
cuales y como deben ser los materiales que la
organizacion puede adquirir para tender a la
sostenibilidad.
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e “Instruccion de reciclaje”. Muestra como deben
reciclarse en la oficina las fracciones valorizables,
haciendo un especial hincapié en los productos
mixtos (por ejemplo, un boligrafo puede contener
plastico, tinta y metal).

El grupo esta integrado por personas de los
departamentos de Medio Ambiente, Compras,
Sistemas de Informacién, Centro de Documentacion
y Responsabilidad Social y ha coordinado su actividad
en ocho sesiones de trabajo.

Comisiéon Noxus, con el objetivo de desarrollar
un conjunto de medidas para la reduccion
significativa de NOx y PM, | (particulas) en el medio
atmosférico. La integran el presidente, el director
general, el subdirector general de Explotacion y
Planificacién Portuaria, el director de Infraestructuras
y el jefe de Seguridad Industrial y Medio Ambiente de
la APB.

Se ha reunido en dos ocasiones a lo largo de
2009, en el seno del Comité Ejecutivo. Su actividad se
inicio a raiz del Decreto 152/2007, de 10 de julio, de
aprobacién del Plan de actuacion para la mejora de
la calidad del aire en los municipios declarados zonas
de proteccién especial del ambiente atmosférico,
mediante el Decreto 226/2006, de 23 de mayo
(pagina 23.837).

El principal proyecto desarrollado en el ejercicio
2009 ha sido el estudio de la viabilidad técnica y
econdmica para realizar la conexion eléctrica en
los bugues atracados en puerto y reducir asf las
emisiones de oxido de nitrégeno (NOx) y particulas



generadas por los motores auxiliares de los buques
gue generan dicha electricidad.

Comision viaria y ferroviaria, con el
objetivo de desarrollar y promover el transporte de
mercancias desde todos los &mbitos de conocimiento:
infraestructuras, organizacion, servicios, operadores...
Se encuentra integrada por personas pertenecientes
a Explotacion y Planificacién Portuaria, Estrategia y
Comercial y Infraestructuras y Conservacion.

En 2009 se ha reunido en tres ocasiones y como
hechos mas relevantes cabe destacar:

¢ Desarrollo de la propuesta ferroviaria de la
Autoridad Portuaria de Barcelona para la conexion
por ferrocarril de ancho mixto (internacional +
ibérico) para el transporte de mercancias por el
corredor mediterraneo y del Ebro con la frontera
francesa (junio 2009).

e Presentacion del acuerdo entre la APB y ADIF para
la gestién de operaciones ferroviarias en la red
interior del Port de Barcelona (firmado en diciembre
de 2009).

e Desarrollo de servicios comerciales (Port de
Barcelona-Lyon) y estudio y planificacion de futuros
corredores.

Consejo Rector para la Promocion

de la Comunidad Portuaria

El Consejo Rector es el érgano impulsado por la APB
con la finalidad de proyectar y promocionar nacional
e internacionalmente la imagen y servicios del Port
de Barcelona, al tiempo que coordinar los proyectos

que emprende la Comunidad Portuaria con diversas
organizaciones.

Este Consejo Rector consta de un Comité
Ejecutivo que se retine periédicamente para aprobar
e impulsar iniciativas o hacer el seguimiento de las
acciones gque se desarrollan a través de sus 11 grupos
de trabajo, entre ellos el de Responsabilidad Social.
A lo largo de 2009, los 52 miembros que lo integran
se han reunido en una ocasién (24 abril) y su comité
ejecutivo en dos (24 abril y 9 de octubre).

Los grupos estan configurados por miembros de
distintos niveles correspondientes a los diferentes
actores del Port involucrados en cada proyecto. Estan
organizados por escenarios estratégicos y, junto al
impulso de mejoras y sugerencias, mantienen un
continuo debate sobre la evolucién del escenario en
el futuro.

Comunidad Portuaria: es el conjunto de actores (empresas, organismos,
instituciones y administraciones) que operan en o para la instalacion
portuaria. Cuando el concepto se amplia a Comunidad Logistica Portuaria
incluye también a los operadores logisticos del hinterland. Se calcula que
en la Comunidad Portuaria de Barcelona trabajan alrededor de 16.000
personas en casi 500 empresas.
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Principales iniciativas, actuaciones e impactos
en el ano 2009
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4.1. Perspectiva financiera

Actualmente el Port de Barcelona esta inmerso en un proceso de ampliacion que
practicamente triplicara su anterior superficie, llegando a las 1200 hectareas y mas de
10 kildbmetros de linea de atraque. Ademas, el proyecto incluye la consecuente dotacion
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de accesos y conexiones con la peninsula Ibérica y el resto de Europa, tanto por carret-
era como por ferrocarril, asi como la correspondiente ampliacion de la zona de activi-
dades logisticas que sobrepasara los 250.000 metros cuadrados de naves y almacenes.

El Port de Barcelona esta situado en Catalufia, el
nucleo de mayor actividad econémica de Espana

y una de las cuatro regiones motor del continente
europeo. El Port de Barcelona es un potente hub
logistico que proyecta su influencia en todo el
Mediterraneo, la Europa continental y el norte de
Africa, al tiempo que trabaja para seqguir ampliando
su radio de actividad y negocio.

Es el primer puerto de Espafa en facturacion y
también en valor de las mercancias transportadas.
Esta orientado al trafico de alto valor afadido
(contenedores), es el principal puerto del
Mediterraneo en cruceros y dispone de 30 terminales
especializadas que abarcan trafico de graneles
solidos y liquidos, vehiculos, productos perecederos
0 mercancia general no contenerizada, diversificando
su negocio de una manera equilibrada.

Actualmente el Port de Barcelona esta inmerso
en un proceso de ampliacion que practicamente
triplicara su anterior superficie, llegando a las 1.200
hectareas y mas de 10 kilémetros de linea de atraque.
Ademas, el proyecto incluye la consecuente dotacion
de accesos y conexiones con la peninsula Ibérica y
el resto de Europa, tanto por carretera como por
ferrocarril, asf como la correspondiente ampliacion de
la zona de actividades logisticas que sobrepasara los
250.000 metros cuadrados de naves y almacenes.

Cuando finalice este proceso de ampliacion, el
Port de Barcelona tendra capacidad para 5,2 millones
de contenedores y podré competir con los puertos
del norte de Europa por los tréficos procedentes
principalmente de Asia, cuyo comercio ha
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experimentado incrementos del 25% anual durante
los Ultimos anos.

Las inversiones privadas superaran los 500
millones de euros y hay que destacar el esfuerzo
estratégico complementario para articular la red de
terminales terrestres o puertos secos que vertebraran
la distribucion logistica.

Esta red de infraestructuras configura una oferta
diferenciada de servicios logisticos de transporte
y distribucion de productos, tanto de importacion
como de exportaciéon. Funcionan como operadores
neutrales y garantizan que cualquier profesional
gue use el transporte maritimo pueda planificar,
organizar y realizar el seqguimiento de su mercancia
(movimientos) durante su paso por el Port de
Barcelona.

4.1.1. Principales impactos economicos

El Port de Barcelona es una infraestructura esencial
para la economia catalana y para el conjunto de
Espafa. En 2009 este puerto ha canalizado el 73%
del comercio exterior maritimo de Catalufa y el 21%
de Espafna expresados en valor. Concretamente, el
valor de las mercancias que han pasado por el Port de
Barcelona en 2009 ha ascendido a 50.393 millones
de euros"

La renta o riqueza generada por la actividad
comercial del Port de Barcelona supone en términos

de valor anadido bruto 2.291 millones de euros, que

representan un 1,3% del PIB de Catalufa.

En términos de ocupacion, el Port de Barcelona
genera un total 13.365 puestos de trabajo directos
y 18.739 indirectos, que en conjunto suponen un
0,85% del empleo total de Catalufia.

Relacionado con lo anterior, la dimensién
econdmica del Port va mas alla de la propia actividad
comercial desarrollada en las instalaciones portuarias:
como sector productor de valor afiadido el Port
tiene una repercusion positiva sobre el resto de
sectores industriales y comerciales de la economfa. En
consecuencia:

e Por cada 100 euros de renta o riqueza que genera
directamente el Port de Barcelona se generan 57
euros adicionales en la economia.

e Por cada 2 empleos portuarios se generan 3
empleos adicionales en el resto de sectores
econdémicos.

4.1.2. Resultados econémicos

El volumen de trafico del Port de Barcelona en el
2009 ha alcanzado 41,8 millones de toneladas y el
tréfico de contenedores se ha situado en 1.800.213
TEU (twenty-feet equivalent unit, unidad de medida
del transporte maritimo equivalente a un contenedor
de veinte pies), un 30% por debajo del registro de
2008. La contraccion de la actividad econémica se

(1) No se han contabilizado los transitos, en cuyo caso el valor de las mercancias ascenderia a 77.186 millones de euros.
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ha manifestado en una disminucién del 17% del
volumen total de trafico y un descenso del 12 %

en el nimero de escalas. Al cierre del ejercicio, el
importe neto de la cifra de negocio de la Autoridad
Portuaria de Barcelona (APB) se ha reducido un 3%,
respecto del afo anterior.

INFORMACION DESTACADA

2008 2009

Importe neto de la

cifra de negocio (€) 166.620.221,62 162.196.443,93

Resultado

de explotacion (€) 68.949.087,90  29.816.103,02

Resultado
del ejercicio (€)

Cash flow
(recursos generados
por las operaciones) (€) 77.987.653,89  75.352.517,84

Rentabilidad (ROA) 3,9% 1,6%
Rentabilidad (ROE) 6,0% 2,5%
Inversiones materiales (€)  144.274.047,81 105.214.840,85

50.775.781,80  22.071.728,35

2008 2009
Inversiones intangibles (€) 2.049.036,33 2.284.642,10
Inversiones financieras (€) 19.980.182,33 7.631.119,49
EBITDA (€) 93.544.617,36 = 91.739.366,55

El motivo principal de la gran disminucién del
resultado de explotaciéon ha sido la contabilizacién
de un gasto extraordinario de 25,2 millones
de euros para la provision de las reclamaciones por
las demandas interpuestas contra las liquidaciones

‘;M‘ 1

de las tarifas portuarias. La provision se realiza a raiz
de una sentencia del Tribunal Constitucional, que
anula las medidas fiscales y administrativas sobre las
cuales se amparaban las autoridades portuarias en el
momento de refacturar las tarifas reclamadas.

Como continuidad al conjunto de acciones
anticrisis acordadas por el Consejo de Administracion
del Port desde diciembre de 2008, en noviembre de
2009 el Consejo decide rebajar las tasas portuarias
(tanto de operativa portuaria como de ocupacién de
terreno) para estimular la actividad portuaria en el
2010.
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ESTADOS FINANCIEROS
BALANCE DE SITUACION

Miles de euros Miles de euros

31/12/2009  31/12/2008 31/12/2009  31/12/2008
ACTIVO NO CORRIENTE 1.746.508 1.673.862 PATRIMONIO NETO 1.194.795 1.181.684
I. Inmovilizado intangible 16.174 15.181 Fondos propios 896.598 874.526

1. Propiedad industrial y otro . .
inmovilizado intangible 10.657 10.925 Patrimonio 512.743 512.743
2. Aplicaciones informaticas 5.517 4.256 Resultados acumulados 361.783 311.007
Resultado del ejercicio 22.072 50.776

Il. Inmovilizado material 1.365.304 1.310.969

Subvenciones, donaciones
y legados recibidos
Subvenciones oficiales de

1. Terrenos y medios naturales  170.733 175.425 298.197 307.158

2. Construcciones 931.204 949.058 capital 286.966 295.085
3. Equipamientos e Donaciones y legados de
instalaciones técnicas 2.857 2.630 capital 20 20
4. Inmovilizado en curso y Otras subvenciones,
anticipos 247.459 171.089 donaciones y legados 11.211 12.053
5. Otro inmovilizado 13.051 12.767
PASIVO NO CORRIENTE 628.322 570.173
lll. Inversiones inmobiliarias 230.263 219.576
1. Terrenos 200.337 189.419 Provisiones a largo plazo 42.418 16.953
Obligaciones por
2. Construcciones 29.926 30.157 prestaciones al personal a 0 0
largo plazo

Provisiones para

responsabilidades 42418 16.953

IV. Inversiones en empresas

grupo y asociadas a largo 71.622 69.956 Otras provisiones 0 0
plazo
1. Instrumentos de patrimonio 61.580 60.112
2. Créditos a empresas 10.042 9.844 Deudas a largo plazo 450.720 409.291
Deudas con entidades de
crédito 449.222 401.667
V. Inversiones financieras a Proveedores de inmovilizado
largo plazo 59.874 58.021 a largo plazo 0 0
1. Instrumentos de patrimonio 1.646 1.601 Otras 1.498 7.624
2. Créditos a terceros 1.638 233

3. Ad. publicas, subvenciones

oficiales pendientes de cobro 55.441 55.441 Deudas con empresas del 0 0

grupo y asociadas a |. plazo

4. Otros activos financieros 1.149 746
Pasivos por impuestos 0 0
diferidos
VI. Activos por impuestos
e 0 0
diferidos
Periodificaciones a largo 135.184 143.929
plazo
VIL. Deu.dores comerciales 3.271 159
no corrientes
ACTIVO CORRIENTE 150.730 151.086 PASIVO CORRIENTE 74121 73.091
L Activqs no corrientes 0 0 Provisiones a corto plazo 0 0
mantenidos para la venta
Il. Existencias 251 251 Deudas a corto plazo 58.079 52.988
Deudas con entidades de
crédito 3.202 2.928
lll. Deudores comerciales y Proveedores de inmovilizado
otras cuentas a cobrar 33.613 47.350 a corto plazo 45.788 42822
1. Clientes para ventas y . ) .
prestaciones de servicios 21.109 32.272 Otros pasivos financieros 9.089 7.238
2. Clientes y deudores,
empresas del grupo y 3.479 3.611
asociadas
Deudas con empresas del
3. Deudores diversos 969 398 grupo y asociadas a c. 570 836
plazo
4. Ad. publicas, subvenciones Deudas con empresas del
oficiales pendientes de cobro 0 67 grupo 422 482
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Miles de euros Miles de euros

31/12/2009  31/12/2008 31/12/2009  31/12/2008

5. Otros créditos con las

Deudas con empresas
- ; A 148
administraciones publicas

8.056 11.002 asociadas

354

IV. Inversiones en empresas Acreedores comerciales y

. 383 590 15.457 19.084
del grupo y asociadas a ct otras cuentas a pagar
Acreedores y otras cuentas a
pagar 7.622 8.662
V. Inversiones financieras a Administraciones publicas,
127 162 " . 0 0
corto plazo anticipos de subvenciones
. . Otras deudas con las
1. Instrumentos de patrimonio 0 0 administraciones pblicas 7.835 10.422
2. Créditos a empresas 127 135
3. Otros activos financieros 0 27 Periodificaciones 15 183
VL. Periodificaciones 689 506

VII. Efectivo y otros activos

liquidos equivalentes 115.667 102227

1. Tesoreria 8.667 8.227

2. Oftros activos liquidos

equivalentes 107.000 94.000

TOTAL ACTIVO 1.897.238 1.824.948 TOTAL PASIVO 1.897.238 1.824.948

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

(Miles de Euros) 2009 2008 Variacion %Var
Importe neto de la cifra de negocio 162.197 166.620 -4.423 -3%
Tasas portuarias 151.688 161.493 -9.805 -6%
Tasa por la ocupacion privativa del dominio publico portuario 57.858 57.782 76 0%
Tasas por la utilizacion especial de las instalaciones portuarias 77.340 88.481 -11.141 -13%
Tasa del buque 29.304 31.165 -1.861 -6%
Tasade las embarcaciones deportivas 565 504 61 12%
Tasa del pasaje 6.797 7.165 -368 -5%
Tasa de la mercancia 40.465 49.446 -8.981 -18%
Tasa de la pesca fresca 209 201 8 4%
Tasa por el aprovechamiento especial del dominio publico portuario 15.690 14.378 1.312 9%
Tasas por servicios no comerciales 800 852 -52 -6%
Otros ingresos de negocio 10.509  5.127 5.382 105%
Importes adicionales a las tasas 7.891 2.168 5.723  264%
Tarifas y otros 2.618  2.959 -341 -12%
Otros ingresos de explotacion 6.624 6.914 -290 -4%
Ingresos accesorios y otros de gestién corriente 2721 2.960 -239 -8%
Subvenciones de explotacion incorporadas al resultado del ejercicio 126 115 11 10%
Ingresos de reversion de concesiones 835 1.042 -207 -20%
Fondos de Compensacion Interportuario recibido 2942  2.797 145 5%
Gastos de personal -34.213 -31.397 -2.816 9%
Sueldos, salarios y asimilados -22.278 -21.385 -893 4%
Indemnizaciones -2.292  -1.016 -1.276 126%
Cargas sociales -9.643 -8.996 -647 7%
Provisiones 0 0 0 -
Otros gastos de explotacion -48.041 -48.598 557 1%
Servicios exteriores -21.263 -19.543 -1.720 9%
Reparaciones y conservacion -5.047  -3.493 -1.554 44%
Servicios de profesionales independientes -4.127  -4.529 402 -9%
Suministros y consumos -1.624 -1.484 -140 9%
Otros servicios exteriores -10.465 -10.037 -428 4%
Tributos -1.396 -1.664 268 -16%

Pérdidas, deterioro y variaciéon de provisiones para operaciones comerciales -5.173 6 -5.179
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(Miles de Euros) 2009 2008 Variacion %Var

Otros gastos de gestion corriente -8.439 -15.353 6.914 -45%
Aportacion a Puertos del Estado -6.460 -6.183 =277 4%
Fondo de Compensacion Interportuario aportado -5.310 -5.861 551 -9%
Amortizaciones del inmovilizado -40.594 -34.146 -6.448 19%
Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero y otros 8.126 4.103 4.023 98%
Exceso de provisiones 0 6.488 -6.488 -100%
Deterioro y resultado por alienaciones de inmovilizado 957 -1.035 1.992 -192%
Deterioro y pérdidas 91 91 0 -
Resultados de alienaciones y de otros 866 -1.126 1.992 -177%
Otros resultados -25.240 0 -25.240 -
Ingresos excepcionales 0 0 0 -
Gastos excepcionales -25.240 0 -25.240 -
RESULTADO DE EXPLOTACION 29.816 68.949 -39.133 -57%
Ingresos financieros 4921 10.380 -5.459 -53%
De participaciones en instrumentos de patrimonio 679 294 385 131%

De valores negociables y otros instrumentos financieros 3.391 4.992 -1.601 -32%
Incorporacion de gastos financieros al activo 851  5.094 -4.243 -83%
Gastos financieros -11.583 -28.209 16.626 -59%
Por deudas con terceros -10.366 -20.401 10.035 -49%

Por actualizacién de provisiones -1.217  -7.808 6.591 -84%
Variacion del valor razonable en instrumentos financieros -2.904 0 -2.904 -
Deterioro y resultado por alienaciones de instrumentos financieros =31 2.611 -2.642  -101%
Deterioro y pérdidas -31 2.611 -2.642 -101%
Resultados de alienaciones y de otros 0 0 0 -
RESULTADO FINANCIERO -7.744 -18.122 10.378 -57%
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 22.072 50.827 -28.755 -57%
Impuesto sobre beneficios 0 -51 51 -100%
RESULTADO DEL EJERCICIO 22.072 50.776 -28.704 -57%
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CUADRO DE FINANCIACION

(Miles de Euros) 2009
APLICACIONES 133.511
Otras activo no corriente 115.131
Adquisiciones de inmovilizado intangible 2.285
Adquisiciones de inmovilizado material 105.215
Adquisiciones de inmovilizado financiero 7.631
Reducciones de patrimonio 0
Fondos de Compensacion Interportuario aportado 5.310
Bajas de pasivo no corriente 13.070
Cancelacién/Traspaso de deudas con entidades de crédito 2.444
Cancelacion/Traspaso de deudas con proveedores de inmovilizado 0
Cancelacién/Traspaso de deudas con empresas del grupo/asociadas 8.046
Aplicacién de provisiones a largo plazo 2.580
ORIGENES 132.125
Recursos procedentes de las operaciones 75.353
Ampliaciones de patrimonio 0
Fondo de Compensacion Interportuario recibido 2.942
Subvenciones de capital meritadas 0
Altas de pasivo no corriente 50.395
Deudas a largo plazo con entidades de crédito 50.000
Deudas a largo plazo con empresas del grupo/asociadas y otras 395
Bajas de activo no corriente 3.435
Alienacion de inmovilizado y de instrumentos de patrimonio 2.283
Cancelacion/Traspaso a ct de otras inversiones financieras a largo plazo 1.152
Exceso de origenes sobre aplicaciones 0
Exceso de aplicaciones sobre origenes 1.386

4.1.3. Traficos

Los movimientos de mercancias han sufrido una
importante disminucion. A pesar de ello algunos
tréficos del Port de Barcelona han tenido un
crecimiento significativo, como los sélidos a granel con
un crecimiento superior al 10% vy los liquidos a granel,
asociados con la energia de consumo, que ha crecido
un 2%. Por otra parte, los automéviles han sufrido un
descenso cercano al 40%.

Desde el punto de vista sostenible es importante
el hecho de que la caida de la carga de short sea
shipping (SSS) ha descendido solo un 8% frente a la
caida del 17% de la carga total. Mas destacable es
el comportamiento del trafico en ferrocarril, que ha
crecido un 13% respecto al 2008.
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BUQUES MERCANTES
DISTRIBUCION POR TONELAJE

3.001 a 5.001 a 10.001 a 25.001 a mas de

Total — Hasta3.000 “5g55° 10000 25000  50.000  50.000
ESPANOLES
NUmero 1.472 161 101 45 585 574 6
Gt 28.124.421 421.621 389.467 385.323 11.287.949 15.091.064 548.997
EXTRANJEROS
Numero 6.945 399 464 1.407 1.095 1.960 1.620
Gt 217.068.242 895.624 1.867.138 10.682.270 17.857.427 62.387.334 123.378.449
TOTAL
Numero 8.417 560 565 1.452 1.680 2.534 1.626
Gt 245.192.663 1.317.245 2.256.605 11.067.593 29.145.376 77.478.398 123.927.446
Porcentaje sobre el total %
Numero 100,00% 6,65% 6,71% 17,25% 19,96% 30,11% 19,32%
GT 100,00% 0,54% 0,92% 4,51% 11,89% 31,60% 50,54%

DISTRIBUCION POR BANDERA

Bandera N° de buques G.T.
ALEMANIA 159 5.858.657
ANTIGUA Y BARBUDA 400 3.115.677
ANTILLAS NEERLANDESAS 18 101.587
ARABIA SAUDI 16 607.859
ARGELIA 30 430.418
AUSTRIA 10 49.300
BAHAMAS 329 22.235.795
BAHRAIN 1 48.154
BARBADOS 12 152.233
BELGICA 1 21.287
BELICE 13 63.633
BERMUDAS 116 7.843.407
BULGARIA 9 95.824
CHINA (EXCEPTO HONG KONG Y MACAO) 9 186.329
CHIPRE 217 3.445.438
COMORAS 2 5.966
COREA DEL NORTE 1 25.899
COREA DEL SUR 9 542.290
CROACIA 2 11.581
DINAMARCA 67 4.436.776
DOMINICA 2 3.178
EGIPTO 6 72.456
EMIRATOS ARABES 8 369.612
ESPANA 1.472 28.124.421
ESTADOS UNIDOS 1 49.821
ESTONIA 2 5.316
FED.RUSA 23 74.103
FILIPINAS 3 95.836
FINLANDIA 49 250.649
FRANCIA 67 1.839.128
GEORGIA 1 3.720
GIBRALTAR 92 594.755
GRECIA 28 901.640
HONG KONG 47 1.893.902
INDIA 17 691.809
IRAN 13 129.441
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Bandera N° de buques G.T.
IRLANDA 13 86.496
ISLAS CAIMAN 9 365.236
ISLAS MARSHALL 260 5.430.697
ISLAS WALLIS Y FUTUNA 2 29.966
ISRAEL 5 268.438
ITALIA 1.570 60.535.197
JAPON 27 1.443.943
KUWAIT 2 96.308
LETONIA 1 2.816
LIBANO 2 32.564
LIBERIA 314 11.405.544
LITUANIA 32 266.742
LUXEMBURGO 1 4.425
MALASIA 1 22.254
MALTA 913 14.825.002
MARRUECOS 71 1.035.033
NORUEGA 62 2.120.111
PAISES BAJOS (HOLANDA) 185 2.692.155
PANAMA 655 34.441.163
POLONIA 2 3.893
PORTUGAL 58 1.832.596
QATAR 8 369.612
REINO UNIDO 624 15.980.398
RUMANIA 2 11.358
SAN VICENTE Y LAS GRANADINAS 39 147.049
SIERRA LEONA 2 4.811
SINGAPUR 92 4.281.062
ESLOVAQUIA 4 12.109
SUECIA 27 801.600
SUIZA 2 19.158
THAILANDIA 1 11.474
TOGO 1 2.678
TUNEZ 32 568.155
TURQUIA 143 1.563.255
VANUATU 2 87.603
VIETNAM 1 13.865
TOTAL 8.417 245.192.663
DISTRIBUCION POR TIPOS DE BUQUES
Esparioles Extranjeros Totals
Tipo de buques
Ne GT N° GT N° GT
TANQUES 66 864.315 858 16.148.391 924 17.012.706
GRANELEROS 24 75.875 104 2.131.878 128  2.207.753
CARGA GENERAL 30 192.783 706 3.379.693 736  3.572.476
RO-RO MERCANCIAS 97 1.374.807 625 18.342.708 722 19.717.515
RO-RO MIXTOS 1.166  24.355.081 1.541 48.244.202 2.707 72.599.283
SOLO DE PASAJE 798  59.504.402 798 59.504.402
PORTACONTENEDORES 89 1.261.560 2297  68.948.488 2.386 70.210.048
FRIGORIFICOS 4 45.068 4 45.068
PETROLEROS 12 323.412 12 323.412
TOTAL TIPO BUQUE 1.472 28.124.421 6.945 217.068.242 8.417 245.192.663
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BUQUES DE GUERRA

Espafioles Extranjeros Total

Numero 8 16 24
Ton. Desplazamiento 2.623 119.787 122.410

EMBARCACIONES DE PESCA FRESCA
Con base en el puerto
Numero:** 43
GT: n/d
** Fuente Gerencia Port 2000

EMBARCACIONES DE RECREO
Numero:** 727
GT: n/d
** Fuente: Marina Port Vell, R.C. Nautico y R.C. Maritimo.

BUQUES ENTRADOS PARA DESGUACE
No hay datos

OTRAS EMBARCACIONES
Tipo Numero G.T.
Barcaza 12 13.448
Bote practicos 5 74
Buque escuela 3 868
Draga 19 55.757
Embarcacién auxiliar 4 422
Ganguil 13 7.839
Lancha 13 2.841
Oceanografico 22 34.464
Pontona 1 1.342
Remolcador 109 82.602
Suministro combustible 35 96.005
Yate/Velero 4 1.041
TOTAL 240 296.703
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TOTAL MERCANCIAS POR PAISES DE ORIGEN Y DESTINO (POR PAISES)

Pais Embarcadas Desembarcadas Total
Alemania 7.731 77.788 85.519
Arabia Saudi 273.496 314.803 588.300
Argelia 1.127.631 1.021.286 2.148.917
Argentina 102.262 176.920 279.182
Australia 60.663 30.817 91.480
Bangladesh 15.798 40.218 56.016
Bélgica 5.007 256.126 261.133
Brasil 445.825 1.429.656 1.875.481
Bulgaria 14.788 63.820 78.608
Camerun 31.344 9.245 40.589
Canada 43.056 195.068 238.123
Chile 60.651 96.556 157.207
China 822.509 1.871.232 2.693.741
Chipre 82.078 10.755 92.833
Colombia 32.206 46.461 78.667
Corea (Sur) 87.915 177.114 265.029
Costa de Marfil 132.357 59.048 191.405
Cuba 63.709 13.225 76.934
Egipto 151.408 335.066 486.474
Emiratos Arabes Unidos 551.680 81.490 633.169
Espara 3.910.757 3.238.986 7.149.743
Estados Unidos 446.510 1.778.013 2.224.523
Filipinas 13.686 35.635 49.321
Francia 189.178 796.546 985.724
Ghana 29.399 21.941 51.340
Grecia 211.206 82.549 293.755
Holanda 173.496 375.132 548.627
Hong Kong 170.324 118.236 288.559
India 408.207 550.685 958.892
Indonesia 56.215 352.563 408.778
Iran 100.728 10.394 111.122
Israel 168.330 79.124 247.454
Italia 2.260.336 4.269.082 6.529.419
Japon 91.032 158.252 249.284
Kuwait 31.916 152.186 184.101
Libano 118.943 4.599 123.542
Libia 40.353 304.634 344.987
Lituania 1.062 69.719 70.781
Malasia 39.066 146.953 186.019
Malta 54.468 125.227 179.695
Marruecos 549.718 171.313 721.031
México 227.619 190.980 418.599
Nigeria 105.878 938.314 1.044.192
Noruega 7.965 130.968 138.932
Oman 20.015 73.408 93.423
Pakistan 90.970 63.494 154.464
Papua Nueva Guinea 60 174.429 174.489
Peru 21.946 25.385 47.331
Polonia 1.803 79.693 81.495
Portugal 138.072 55.313 193.385
Puerto Rico 89.405 12.092 101.497
Qatar 18.729 1.726.192 1.744.921
Reino Unido 105.969 183.504 289.473
Republica Dominicana 25.397 18.522 43.919
Resto paises (97) 416.982 458.495 875.478
Rumania 14.240 137.699 151.939
Rusia 37.335 326.846 364.181
Senegal 53.554 2.850 56.404
Singapur 147.519 165.047 312.565
Siria 179.849 11.408 191.258
Sri Lanka 24.638 28.407 53.045
Sudafrica 93.422 76.308 169.730
Tailandia 27.701 110.092 137.793
Taiwan 53.582 127.689 181.271
Trinidad & Tobago 9.336 337.253 346.589
Tunez 422.584 96.149 518.733
Turquia 521.928 325.062 846.990
Ucrania 15.673 215.567 231.240
Venezuela 33.960 273.442 307.401
Vietnam 28.213 169.282 197.495
TOTAL 16.111.385 25.682.349 41.793.734
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TOTAL MERCANCIAS POR PAISES DE ORIGEN Y DESTINO (POR TONELADAS)

Pais Embarcadas Desembarcadas Total
Esparia 3.910.757 3.238.986 7.149.743
Italia 2.260.336 4.269.082 6.529.419
China 822.509 1.871.232 2.693.741
Estados Unidos 446.510 1.778.013 2.224.523
Argelia 1.127.631 1.021.286 2.148.917
Brasil 445.825 1.429.656 1.875.481
Qatar 18.729 1.726.192 1.744.921
Nigeria 105.878 938.314 1.044.192
Francia 189.178 796.546 985.724
India 408.207 550.685 958.892
Resto paises (97) 416.982 458.495 875.478
Turquia 521.928 325.062 846.990
Marruecos 549.718 171.313 721.031
Emiratos Arabes Unidos 551.680 81.490 633.169
Arabia Saudi 273.496 314.803 588.300
Holanda 173.496 375.132 548.627
Tunez 422.584 96.149 518.733
Egipto 151.408 335.066 486.474
México 227.619 190.980 418.599
Indonesia 56.215 352.563 408.778
Rusia 37.335 326.846 364.181
Trinidad & Tobago 9.336 337.253 346.589
Libia 40.353 304.634 344.987
Singapur 147.519 165.047 312.565
Venezuela 33.960 273.442 307.401
Grecia 211.206 82.549 293.755
Reino Unido 105.969 183.504 289.473
Hong Kong 170.324 118.236 288.559
Argentina 102.262 176.920 279.182
Corea (Sur) 87.915 177114 265.029
Bélgica 5.007 256.126 261.133
Japon 91.032 158.252 249.284
Israel 168.330 79.124 247.454
Canada 43.056 195.068 238.123
Ucrania 15.673 215.567 231.240
Vietnam 28.213 169.282 197.495
Portugal 138.072 55.313 193.385
Costa de Marfil 132.357 59.048 191.405
Siria 179.849 11.408 191.258
Malasia 39.066 146.953 186.019
Kuwait 31.916 152.186 184.101
Taiwan 53.582 127.689 181.271
Malta 54.468 125.227 179.695
Papua Nueva Guinea 60 174.429 174.489
Sudafrica 93.422 76.308 169.730
Chile 60.651 96.556 157.207
Pakistan 90.970 63.494 154.464
Rumania 14.240 137.699 151.939
Noruega 7.965 130.968 138.932
Tailandia 27.701 110.092 137.793
Libano 118.943 4.599 123.542
Irén 100.728 10.394 111.122
Puerto Rico 89.405 12.092 101.497
Oman 20.015 73.408 93.423
Chipre 82.078 10.755 92.833
Australia 60.663 30.817 91.480
Alemania 7.731 77.788 85.519
Polonia 1.803 79.693 81.495
Colombia 32.206 46.461 78.667
Bulgaria 14.788 63.820 78.608
Cuba 63.709 13.225 76.934
Lituania 1.062 69.719 70.781
Senegal 53.554 2.850 56.404
Bangladesh 15.798 40.218 56.016
Sri Lanka 24.638 28.407 53.045
Ghana 29.399 21.941 51.340
Filipinas 13.686 35.635 49.321
Peru 21.946 25.385 47.331
Republica Dominicana 25.397 18.522 43.919
Camerln 31.344 9.245 40.589
TOTAL 16.111.385 25.682.349 41.793.734
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CLASIFICACION DE MERCANCIAS
CLASIFICACION SEGUN SU NATURALEZA

Cabotaje Exterior Total
Mercancia
carga descarga Total carga descarga Total carga descarga Total
1 CRUDO DE PETROLEO 60 80 140 1.333 1.060 2.393 1.393 1.140 2533
2 FUEL-OIL 3528 419401 422.929 3502 279505  283.007 7.029  698.906  705.936
3 GASOLEOS 35046 91366  126.412 126420 2744618 2.871.037 161466 2.835.984  2.997.450
4 GASOLINA 16984 336.003 353.076 208469 832517 1.040.986 225453 1.168.610  1.394.063
5 ASFALTO 999 999 673 618 1.291 1.672 618 2.290
OTROS PRODUCTOS
6 opos FRODM 5.191 132 5323 47.039 83.268  130.307 52.230 83400  135.630
GASES ENERGETICOS DEL
7 EoES 27071 13773 40.844 8277 132151  140.428 35347 145924  181.271
8 MINERAL DE HIERRO 2612 572 3.184 125 44804 45020 2.738 45.466 48.204
PIRITAS, PIRITAS
o DR e 26 35 61 929 3515 4.444 955 3.551 4505
10 OTROS MINERALES 26.247 2930 20477 223739  287.430 511169  249.986  290.360  540.346
11 CHATARRA 1438 51600  53.038 88.080  616.865  704.944 89.517  668.465  757.982
12 CARBONES 917 4141 5.059 4288 143492  147.780 5206  147.633  152.839
PRODUCTOS
13 DO O oS 52.212 1907 54119 669790 615378 1.285.167  722.002  617.285 1.339.287
14 FOSFATOS 347 31 378 1.551 2653 4.203 1.898 2.683 4.581
15 POTASAS 4165 4165  230.001 3.043 233434 234.256 3.043  237.209
16 ABONO 9.989 306  10.295 26.797 15633 42.430 36.787 15.939 52.725
NATURAL/ARTIFICIAL : ' : : : ' : :
17 PRODUCTOS QUIMICOS 217.081 123177 340258  1.899.349 1.860.439 3.759.788  2.116.430  1.983.616  4.100.046
18 CEMENTO Y CLINKER 36.952 399.701 436.653  315.078 9076 324154 352030  408.777  760.807
19 MADERAS 12.065 3271 15.336 51.652 57.449  109.101 63.717 60720  124.436
OTROS MATERIALES DE
20 QRS TR 94.872 7387 102259 313152 321772  634.924  408.024 320150  737.183
21 CEREALES Y SUS HARINAS  24.872 66 24.937 64580 665732  730.311 89451 665797  755.249
22 HABA DE SOJA 451 25000  25.451 477 1.346.058 1.346.535 928  1.371.058 1.371.986
FRUTAS, HORTALIZAS,
23 | Raney 103.007 64230 167.237 114516 240910 355426  217.523 305140  522.663
VINOS, BEBIDAS,
24 O S e VAD 261.065 8283 269.349 236511  100.302  336.813  497.576  108.585  606.161
25 SAL COMUN 1.046 83 2.029 77.413 35.866  113.280 79.359 35949  115.308
26 PAPEL Y PASTA 160.831 41577 202408  927.855  357.844 1.285.699  1.088.686  399.421 1.488.107
27 CONSERVAS 8.369 58 8.427 39.974 60.603  100.577 48.343 60.661  109.005
28 TABACO, CAFE Y CACAO 11.611 463 12074  117.727 348922  466.649 129338 349.385  478.723
29 ACEITES Y GRASAS 53.510 931  54.441 353.837  566.833  920.670  407.346  567.764  975.110
OTROS PRODUCTOS
30 QTR RO 417218 30310 447529 513625 308751  822.376  930.843  339.062 1.269.905
MAQUINARIA Y
31 e 66617 21730  88.347 574217 614835 1.189.052  640.835  636.565 1.277.400
32 AUTOMOVILES Y PIEZAS 51809 22200 74099 494960 348138  843.099  546.860  370.338  917.198
33 PESCA CONGELADA 2.039 774 2814 17.587 31.461 49.048 19.626 32.235 51.861
34 RESTO MERCANCIA 452048  80.032 532.080 1783748 2.303.511 4.087.259 2235796 2.383.542  4.619.339

SEGUN SU NATURALEZA

35 GAS NATURAL 4.166 57 4.223 41 4.770.988 4.771.029 4.207 4.771.046 4.775.252
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Cabotaje Exterior Total
Mercancia
carga descarga Total carga descarga Total carga descarga Total
OTROS PRODUCTOS
36 METALURGICOS 4.355 161 4.516 102.564 158.469 261.032 106.919 158.630 265.548
37 PIENSO Y FORRAJES 129.354 2195 131.549 581.325 68.601 649.926 710.679 70.796 781.475
TARA DE PLATAFORMAS Y
38 VAGONES (RO-RO) 1.069.119 1.101.743 2.170.862 714.810 621.428 1.336.238 1.783.929 1.723.171  3.507.100
39 TARA DE CONTENEDORES 220.548 195.663  416.211 1.584.457 1.626.262 3.210.719 1.805.006  1.821.924  3.626.930
TOTAL 3.590.829 3.051.457 6.642.287 12.520.556 22.630.891 35.151.447 16.111.385 25.682.349 41.793.734
CLASIFICACION DE MERCANCIAS EN TRANSITO SEGUN SU NATURALEZA
Cabotaje Exterior Total
Mercancia
carga descarga Total carga descarga Total carga descarga Total
1 CRUDO DE PETROLEO 0 1.020 1.020 2.040 1.020 1.020 2.040
2 FUEL-OIL 0 63 63 127 63 63 127
3 GASOLEOS 32.883 32.883 110.496 110.496 143.379 0 143.379
4 GASOLINA 16.828 16.828 208.422 15 208.438 225.250 15 225.265
5 ASFALTO 0 634 616 1.250 634 616 1.250
OTROS PRODUCTOS
PETROLIFEROS 0 32.305 20.460 52.764 32.305 20.460 52.764
GASES ENERGETICOS DEL
PETROLEO 0 4.065 3.674 7.739 4.065 3.674 7.739
8 MINERAL DE HIERRO 0 89 89 179 89 89 179
PIRITAS, PIRITAS
CALCINADAS 0 241 241 482 241 241 482
10 OTROS MINERALES 66 66 113.844 111.290 225.134 113.910 111.290 225.199
11 CHATARRA 0 55.265 56.330 111.595 55.265 56.330 111.595
12 CARBONES 0 4.078 4.045 8.123 4.078 4.045 8.123
13 PRODUCTOS SIDERURGICOS 0 0 1 186.850 188.155 375.005 186.851 188.155 375.005
14 FOSFATOS 0 1.120 1.120 2.240 1.120 1.120 2.240
15 POTASAS 0 1.357 1.357 2.715 1.357 1.357 2.715
16 ABONO NATURAL/ARTIFICIAL 12 12 6.601 6.825 13.426 6.601 6.836 13.437
17 PRODUCTOS QUIMICOS 14 14 603.809 560.559  1.164.368 603.809 560.573  1.164.382
18 CEMENTO Y CLINKER 0 4.215 6.105 10.321 4.215 6.105 10.321
19 MADERAS 0 42.570 41.438 84.008 42.570 41.438 84.008
OTROS MATERIALES DE
20 CONSTRUCCION 0 0 1 177.551 198.218 375.768 177.551 198.218 375.769
21 CEREALES Y SUS HARINAS 0 51.867 55.775 107.642 51.867 55.775 107.642
22 HABAS Y HARINA DE SOJA 0 477 497 974 477 497 974
FRUTAS, HORTALIZAS,
23 LEGUMBRES 0 89.292 88.462 177.754 89.292 88.462 177.754
VINOS, BEBIDAS,
24 ALCOHOLES Y DERIVADOS 247 257 504 59.264 58.527 117.791 59.511 58.784 118.295
25 SAL COMUN 62 62 124 1.972 1.998 3.970 2.034 2.060 4.094
26 PAPEL Y PASTA 0 182.625 181.253 363.878 182.625 181.253 363.878
27 CONSERVAS 23 2 26 30.642 30.698 61.340 30.666 30.700 61.366
28 TABACO, CAFE Y CACAO 0 75.290 74.878 150.167 75.290 74.878 150.167
29 ACEITES Y GRASAS 0 95.176 42.774 137.951 95.176 42.774 137.951
OTROS PRODUCTOS
ALIMENTICIOS 32 33 66 193.179 188.654 381.833 193.211 188.688 381.899
31 MAQUINARIA Y REPUESTOS 386 387 773 219.393 215.655 435.049 219.779 216.042 435.821
32 AUTOMOVILES Y PIEZAS 2 2 118.393 109.374 227.767 118.393 109.376 227.769
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Cabotaje Exterior Total
Mercancia
carga descarga Total carga descarga Total carga descarga Total
33 PESCA CONGELADA 115 115 15.394 16.462 31.856 15.509 16.462 31.971
RESTO MERCANCIA SEGUN
34 SU NATURALEZA 567 606 1.173 557.241 553.447  1.110.688 557.808 554.053 1.111.861
35 GAS NATURAL 0 31 31 61 31 31 61
OTROS PRODUCTOS
36 METALURGICOS 0 0 0 64.230 63.444 127.673 64.230 63.444 127.673
37 PIENSO Y FORRAJES 20 20 40 39.543 39.922 79.466 39.563 39.942 79.506
TARA DE PLATAFORMAS Y
38 VAGONES (RO-RO) 133 138 272 4.297 4.522 8.819 4.430 4.660 9.091
39 TARA DE CONTENEDORES 453  6.353 6.806 534.819 676.783  1.211.602 535.272 683.136  1.218.408
TOTAL 51.816 7.887 59.703  3.887.722 3.604.777  7.492.499 3.939.537  3.612.664 7.552.202
AVITUALLAMIENTOS
Avituallamientos Tones
Combustibles liquidos 826.022
Agua 306.693
Hielo
Provisiones 51.961
Varios
TOTAL 1.184.676
PESCA CAPTURADA
Peso (kg ) Valor en 12 venta ( €)
Moluscos 11.781 42.411
Crustaceos 126.436 2.883.956
Peces 2.170.738 5.332.901
TOTAL PESCA FRESCA 2.308.955 8.259.268
Bacalao verde
TOTAL PESCA CAPTURADA 2.308.955 8.259.268
TRAFICO DE CONTENEDORES
TOTAL CONTENEDORES EQUIVALENTES A 20 PIES (TEUS)
Cabotaje Exterior Total
Numero Toneladas Numero Toneladas Numero Toneladas
EMBARCADOS 108.862 984.924 787.341 8.497.746 896.203 9.482.670
Con carga 94.255 955.355 606.047 8.133.625 700.301 9.088.980
Vacios 14.608 29.569 181.294 364.121 195.902 393.690
DESEMBARCADOS 97.419 305.416 806.592 7.837.406 904.011 8.142.823
Con carga 19.468 148.874 609.397 7.440.610 628.865 7.589.484
Vacios 77.951 156.542 197.195 396.796 275.146 553.338
TOTAL 206.281 1.290.341 1.593.932 16.335.152 1.800.213 17.625.493
Con carga 113.723 1.104.229 1.215.444 15.574.235 1.329.166 16.678.464
Vacios 92.559 186.112 378.489 760.917 471.047 947.028
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CONTENEDORES EQUIVALENTES A 20 PIES (TEUS) EN TRANSITO

Cabotaje Exterior Total

Numero Toneladas Ndmero Toneladas Ndmero Toneladas
B EMBARCADOS 225 1.889 265.930 3.386.292 266.155 3.388.181
B Con carga 159 1.753 234.802 3.323.667 234.960 3.325.420
B Vacios 66 136 31.129 62.625 31.195 62.761
B DESEMBARCADOS 3.146 7.656 336.935 3.534.339 340.081 3.541.995
B Con carga 152 1.606 232.869 3.325.938 233.021 3.327.543
B Vacios 2.994 6.050 104.066 208.401 107.060 214.451
B TOTAL 3.3711 9.545 602.865 6.920.631 606.235 6.930.176
B Con carga 311 3.359 467.670 6.649.604 467.981 6.652.963

Vacios 3.060 6.186 135.195 271.027 138.255 277.212

MERCANCIAS TRANSPORTADAS EN CONTENEDORES CLASIFICADOS SEGUN SU NATURALEZA

Cabotaje Exterior Total
Mercancia
carga descarga Total carga descarga Total carga descarga Total
1 CRUDO DE PETROLEO 28 22 50 1.333 1.060 2.393 1.361 1.082 2.443
2 FUEL-OIL 1.350 23 1.373 2.753 147 2.900 4.103 170 4.273
3 GASOLEOS 0 0 0 0 0
4 GASOLINA 54 0 54 62 15 77 115 15 131
5 ASFALTO 12 12 673 618 1.291 685 618 1.303
OTROS PRODUCTOS
PETROLIFEROS 4.635 13 4.648 35.169 27.413 62.582 39.804 27.426 67.230
GASES ENERGETICOS DEL
7 PETROLEO 1.864 33 1.897 8.277 12.551 20.828 10.141 12.584 22,725
8 MINERAL DE HIERRO 0 22 22 125 6.428 6.553 126 6.450 6.575
PIRITAS, PIRITAS
CALCINADAS 1 1 341 1.223 1.564 342 1.223 1.565
10 OTROS MINERALES 9.557 1.464 11.021 214.489 214.675 429.164 224.046 216.139 440.185
11 CHATARRA 95 9.757 9.852 87.996 63.050 151.046 88.091 72.808 160.898
12 CARBONES 383 41 423 4.288 24.647 28.935 4.671 24.687 29.358
PRODUCTOS
13 SIDERURGICOS 25.846 799 26.645 265.476 348.289 613.764 291.322 349.088 640.410
14 FOSFATOS 109 30 139 1.551 2.653 4.203 1.660 2.682 4.342
15 POTASAS 98 98 1.758 3.043 4.801 1.856 3.043 4.899
16 ABONO 3.645 14 3659 26723 10.906 37.629 30.368 10920  41.288
NATURAL/ARTIFICIAL : . ) . ’ ! i )
17 PRODUCTOS QUIMICOS 120.541 2861 123.401 1.706.632 1.199.546  2.906.178 1.827.172  1.202.407  3.029.579
18 CEMENTO Y CLINKER 1.927 11 1.938 9.292 6.437 15.729 11.219 6.448 17.667
19 MADERAS 2.876 730 3.606 51.603 56.588 108.192 54.479 57.319 111.798
OTROS MATERIALES DE
20 CONSTRUCCION 26.084 922 27.007 307.926 315.096 623.022 334.011 316.018 650.029
21 CEREALES Y SUS HARINAS 8.443 6 8.449 61.906 70.278 132.184 70.349 70.284 140.633
22 HABA DE SOJA 27 27 477 4.600 5.077 504 4.600 5.104
FRUTAS, HORTALIZAS,
23 LEGUMBRES 19.481 31.076 50.557 113.015 217.547 330.563 132.496 248.623 381.119
VINOS, BEBIDAS,
ALCOHOLES Y DERIVADOS 95.596 4.361 99.957 233.302 95.873 329.175 328.897 100.235 429.132
25 SAL COMUN 1.420 3 1.423 10.097 10.770 20.868 11.518 10.773 22.291
26 PAPEL Y PASTA 76.683 11.576 88.260 916.959 293.209  1.210.168 993.642 304.786  1.298.428
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Cabotaje Exterior Total

Mercancia
carga descarga Total carga descarga Total carga descarga Total
27 CONSERVAS 7.173 34 7.207 38.813 60.156 98.969 45,986 60.190 106.176
28 TABACO, CAFE Y CACAO 11.369 404 11.772 116.916 348.751 465.667 128.285 349.155 477.440
29 ACEITES Y GRASAS 4.767 449 5.216 103.064 40.059 143.124 107.831 40.509 148.340
OTROS PRODUCTOS
30 ALIMENTICIOS 63.092 4.759 67.850 375.464 278.014 653.477 438.555 282.772 721.328
31 MAQUINARIA'Y REPUESTOS 35.997 4.268 40.265 515.306 557.727  1.073.033 551.303 561.995 1.113.298
32 AUTOMOVILES Y PIEZAS 4.497 461 4.958 159.175 138.641 297.816 163.672 139.102 302.774
33 PESCA CONGELADA 554 543 1.097 17.233 31.188 48.420 17.787 31.731 49.518
RESTO MERCANCIA SEGUN
34 SU NATURALEZA 158.107 34.789 192.896 921.169  1.562.677  2.483.846 1.079.276  1.597.466 2.676.742
35 GAS NATURAL 147 10 157 41 84 125 188 94 282
OTROS PRODUCTOS
36 METALURGICOS 2.907 92 2.999 101.290 148.517 249.806 104.197 148.609 252.806
37 PIENSO Y FORRAJES 74.926 174 75.100 501.221 58.829 560.050 576.147 59.003 635.150
TARA DE PLATAFORMAS Y
38 VAGONES (RO-RO) 86 5 92 1.588 859 2.447 1.675 864 2.539

39 TARA DE CONTENEDORES 220.548 195.663 416.211  1.584.242  1.625.242  3.209.484 1.804.791 1.820.904  3.625.695

TOTAL 984.924 305.416 1.290.341  8.497.746  7.837.406 16.335.152 9.482.670  8.142.823 17.625.493

RESUMEN GENERAL DE TRAFICO MARITIMO
CUADRO GENERAL N° 1

Toneladas
Conceptos
Parciales Totales

GRANELES LiQUIDOS 11.755.823

Productos petroliferos 5.419.172

Gas natural 4.775.252

Otros liquidos 1.561.399
GRANELES SOLIDOS 3.921.099
MERCANCIA GENERAL 26.116.812
TRAFICO INTERIOR -
AVITUALLAMIENTO 1.184.676

Productos petroliferos 826.022

Resto 358.654
PESCA FRESCA 2.309
TOTAL 42.980.719
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CUADRO GENERAL N° 2 (INCLUIDO EL TRAFICO INTERIOR, AVITUALLAMIENTO Y PESCA FRESCA)

Conceptos Toneladas
Mercancias embarcadas 17.296.061
Mercancias desembarcadas 25.684.657
Mercancias transbordadas -
Total 42.980.719
CUADRO GENERAL N° 3
Toneladas

Conceptos

Parciales Totales
COMERCIO EXTERIOR 35.151.447
Importacion 22.630.891
Exportacion 12.520.556
Trasbordo -
CABOTAJE 6.642.287
PESCA FRESCA, AVITUALLAMIENTO Y TRAFICO INTERIOR 1.186.985
TOTAL 42.980.719

TRAFICO TERRESTRE
Toneladas
Medio de transporte utilizado para la entrada o salida de la
zona de servicio del puerto
Cargadas en barco Descargadas en barco Total

FERROCARRIL 536.298 192.355 728.653
CARRETERA 11.687.512 17.087.592 28.775.103
TUBERIA 306.693 4.792.046 5.098.739
OTROS MEDIOS - - 1]
TOTAL TRANSPORTE TERRESTRE 12.530.502 22.071.993 34.602.495
SIN TRANSPORTE TERRESTRE 4.765.559 3.612.664 8.378.224
TOTAL 17.296.061 25.684.657 42.980.719
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4.1.4. Proveedores

Los proveedores y su gestion representan hoy en dia
una parte fundamental de la eficiencia y la calidad
de la APB y del Port de Barcelona. Son, ademas,
una fuente notable de generacién de valor hacia
el entorno empresarial de la ciudad, ya que todos
pertenecen al ambito local.

La selecciéon y contratacion de proveedores esta
regulada por la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico y por la Orden

INVERSIONES (€) 2006
Inmovilizado material 224.475.785,42
Aplicaciones informaticas 1.465.209,42
TOTAL 225.940.994,84
GASTOS (€) 2006
Reparacion y conservacion 3.015.067,16
Servicios profesionales independientes 3.567.612,68
Suministros y consumos 1.290.318,54
Otros servicios exteriores 6.906.997,86
TOTAL 14.779.996,24

El poder negociador de los proveedores depende
de la cantidad, de la importancia que el sector logistico-
portuario tenga para ellos, de los costes de cambio
0, entre otras variables, de la existencia de servicios
sustitutivos y grado de diferenciacion de sus productos.
En esta variable y en las anteriores los factores

FOM/4003/2008 de 22 de julio, por la que se
aprueban las normas y reglas generales de los
procedimientos de contratacion de Puertos del Estado
y Autoridades Portuarias.

Los procedimientos de adjudicacion pueden
ser de tipo abierto, restringido o negociado y tanto
si es abierto como restringido, la adjudicacién
puede efectuarse por subasta o por concurso. Estos
procedimientos son de aplicacion a los contratos de
obras, de suministros y de servicios.

2007 2008 2009
132.459.341,19 144.274.047,81 105.214.840,85
1.001.306,77 2.049.036,33 2.284.642,10

133.460.647,96 146.323.084,14 107.499.482,95

2007 2008 2009
3.400.482,80 3.492.959,14 5.046.979,69
2.927.670,61 4.528.990,28 4.127.183,99
1.347.058,93 1.483.954,11 1.624.459,96
6.943.783,46 10.037.350,65 10.464.643,21

14.618.995,80 19.543.254,18 21.262.281,36
medioambientales introducen cambios interesantes.

El grado de cumplimiento sostenible de los
proveedores de la APB y el valor ecolégico de
productos y servicios que la organizacién consume
son retos importantes en el ambito de la mejora de la

sostenibilidad.

PROVEEDORES PORT VELL (DATOS EXPRESADOS EN % DESTINADO A PROVEEDORES LOCALES)

GASTOS (%) 2006
Reparacion y conservacion 73,98
Servicios profesionales independientes 1,85
Suministros y consumos 5,17
Otros servicios exteriores 2,40
Total 83,40

4.1.5. Auditorias y controles

La APB esta sujeta por obligacion legal —y se
somete también voluntariamente— a un conjunto
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2007 2008 2009
70,84 71,74 71,97
0,58 2,40 0,97
5,21 4,66 4,49
7,66 3,46 2,92
84,29 82,26 80,35

de auditorias y controles, asi como a la remision de
informacion a determinados organismos publicos,
con la finalidad de lograr la méxima transparencia en
sus distintos niveles de gestion.



Auditoria financiera externa

Auditoria interna de la APB

Intervencién General
de la Administracion
del Estado (IGAE)

Tribunal de Cuentas

Organismo Publico
Puertos del Estado (OPPE)

Banco de Espana

Comision Europea

Banco Europeo de Inversiones
Instituto Nacional de Estadistica
Entidades financieras

Boletin Oficial del Estado

Ministerio de Fomento

AUDITORIAS INTERNAS

e Cuentas anuales

e Informe de gestion

e Procedimientos / contrataciones

e Control de ingresos

e Control de gastos

e Control de inversiones

e Control de activos

e Cumplimiento de la Ley Organica de Proteccion de Datos (LOPD)
e Seguimiento del Plan de Empresa (CMI,...)

e Otros

eInformacion trimestral (balance, pérdidas y ganancias, movimientos significativos)
e Resumen anual

¢ Auditoria de control anual: ingresos y gastos, contratacion, recursos humanos

e Resumen anual. Informe financiero

e Resumen anual. Contratos efectuados

e Informacién mensual del cierre contable
¢ Informacién anual contable

e Auditorfas diversas (no periodicas)

e Informacién contable trimestral

e Informacién anual

e Informacion y seqguimiento de inversiones financiadas con fondos europeos (Fondo de

Cohesion/FEDER). Se remite por medio del Organismo Publico Puertos del Estado
e Remisién de cuentas anuales
e Remision de cuentas anuales
e Remision de cuentas anuales
® Remision de cuentas anuales para su publicacion

e Auditorias de control (no periddicas)

Riesgos relacionados con la corrupcion

Unidades de riesgo auditadas
% Unidades de riesgo auditadas/TOTAL

NUm. departamentos auditados

Auditorias relacionadas con la LOPD

10
83,33%
Todos

Se han realizado un total de nueve intervenciones, que corresponden al
100% de la muestra. Las auditorias incluyen desde los procedimientos de

contratacion, a la aplicacion de tasas o temas sociales como la mutualidad.

No hay ninguna reclamacién o queja relativa a la LOPD realizada por clientes en

el SAC (Servicio de Atencién al Cliente).
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4.2. Perspectiva medioambiental

El Plan Director del Port de Barcelona incorpora varias obras de relevancia especial que
se tienen que ejecutar en el periodo 1997-2011, entre las cuales figuran la prolongacién
del dique Est, la construccion del dique Sud, la construccion de nuevas terminales, la
ampliacién de la Zona de Actividades Logisticas (ZAL), un nuevo puente, una nueva
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bocana, la ampliacion de la zona de Inflamables, la ampliacién del muelle Adossat, la
incorporacion de una nueva darsena de pesca, una terminal polivalente y una nueva
terminal de contenedores.

4.2.1. Obras sostenibles

El Convenio de cooperacién en infraestructuras y
medio ambiente del delta del Llobregat, el Plan Delta
incluye varias actuaciones destacadas, ademas de
la ampliacion del Port de Barcelona: la ampliacion
del aeropuerto, la construccién de la depuradora
del Llobregat y la construccion de una nueva red
viaria y ferroviaria que dé servicio a estas nuevas
infraestructuras y mejore las comunicaciones de la
zona. El desvio del rio Llobregat era una condicion
indispensable para llevar a cabo el conjunto de las
obras incluidas en Plan Delta.

El Plan Director del Port de Barcelona
incorpora varias obras de relevancia especial
que se tienen que ejecutar en el periodo 1997-
2011, entre las cuales figuran la prolongacion
del dique Est, la construccion del dique Sud, la
construccion de nuevas terminales, la ampliacion de
la Zona de Actividades Logisticas (ZAL), un nuevo
puente, una nueva bocana, la ampliacién de la zona
de Inflamables, la ampliacion del muelle Adossat,
la incorporacion de una nueva darsena de pesca,
una terminal polivalente y una nueva terminal de
contenedores.

Desde su primera proyeccion, se consider6 que
llevar a cabo estas obras comportaria impactos
socioeconémicos positivos importantes, y se adoptd
el compromiso de tratar de manera adecuada su
impacto medioambiental. El factor ambiental ha
sido esencial en la proyeccion de las obras. La
ampliacién del Port de Barcelona hacia el sur, la Unica
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alternativa posible, comporta necesariamente crecer
en un entorno con un valor ecolégico importante y
una especial fragilidad.

La ejecucion del proyecto de evaluacién
de impacto en el medio ambiente de todas
las obras se recogié en un Unico documento
administrativo y se someti6 a un procedimiento
reglado de evaluacién de impacto ambiental
como si fuera una sola operacion. Este aspecto
constituye un punto destacable en términos del
derecho ambiental vigente y constituye un plus
respecto del que era exigible en su momento.
El Ministerio de Medio ambiente emitié la
Declaraciéon de Impacto Ambiental (DIA), en la
cual se considera que el proyecto de ampliaciéon
del Port es ambientalmente viable si se atiende a
lo que se expone en el Estudio de Impacto Ambiental
y a los condicionantes adicionales que exige la
Administracién ambiental.

Para minimizar los principales impactos, se estan
llevando a cabo medidas correctoras, preventivas y
compensatorias. Asi por ejemplo:

e El dragado portuario se ejecuta en circunstancias
determinadas. Se dispone de las autorizaciones
ambientales previas para cada una de estas
operaciones y se aprovechan los materiales
procedentes del dragado que sean adecuados
para hacer rellenos portuarios. Con el uso de los
productos de dragado se puede garantizar una
gestion sostenible de los materiales, se evita que se
exporten a aguas maritimas exteriores y se limita
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el impacto fisico que se podria causar en algunos
recursos pesqueros.

e También se imponen limites a la aportaciéon de
materiales para la construccion por via terrestre,
con lo cual se favorece el transporte maritimo.

De este modo se ha conseguido una reduccién
significativa de gases de efecto invernadero, como
consecuencia directa de la retirada de un niumero
alto de camiones de los viales de acceso al Port.

e |gualmente supone una aportacién singular a la
sostenibilidad de las obras portuarias la utilizacion
de materiales de demolicién de la construccion del
entorno metropolitano, asi como el excedente de
excavacion de tuneles —como los de la linea 9 del
metro—, para los rellenos portuarios. Esta opcion
de valorizacién de materiales Utiles ha hecho
innecesaria la explotacién de otros recursos. En
este sentido se ha trabajado muy directamente con
la Entidad de Medio Ambiente y con la Agencia
de Residuos de Cataluna (Departamento de
Medio Ambiente y Vivienda de la Generalitat de
Catalufa).

La ampliacion del Port de Barcelona y el desvio
del rio Llobregat han supuesto una inversion de
21 millones de euros (en diferentes fases) en
medidas correctoras ambientales. Ademas de las
mencionadas, destacan las siguientes:

¢ L a APB ha proyectado una nueva zona huimeda,
creada artificialmente, para compensar la pérdida
de los restos de la laguna de la Podrida.



e | a tutela de acuiferos y del agua al medio marino
es otro aspecto a destacar de la actuaciéon
portuaria vinculado a la ampliacion. En este
sentido, paralelamente a los dragados, se llevan
a cabo estudios para el seqguimiento y el control
de los efectos sobre los acuiferos superficial y
subterraneo, con la colaboracion de la Agencia
Catalana del Agua perteneciente al Departamento
de Medio Ambiente y Vivienda de la Generalitat de
Cataluia (DMAH). Concretamente, se ha suscrito
un convenio con el érgano técnico especializado
creado por esta agencia, conocido como Metal
(Mesa Técnica de los Acuiferos del Llobregat).

e Con respecto al medio marino, en la DIA se
determina como se tienen que hacer los rellenos y
qué medios se tienen que utilizar para limpiar las
aguas.

e E| necesario desvio del Llobregat cambio la
orientacion de su desembocadura para evitar el
retroceso del agua del mar por el rio. Una playa
quedd afectada y fue necesario reordenar todo el
espacio natural. El Port de Barcelona ha construido
una nueva playa en la desembocadura actual y ha
realizado distintas correcciones ambientales para
paliar el impacto de la obra.

e Anexado a la nueva playa se ha construido
un dique (margen derecho de la nueva
desembocadura del rio Llobregat) con el fin de
minimizar la erosién costera creciente y asegurar la
aportacion de arena a las playas del sur.

e Se han proyectado acciones para evitar las
afecciones al acuifero superficial de la zona de la

ZAL y también se prevén varias acciones en relacién
con el sellado de los pozos y los piezémetros
abandonados, el control de ruidos, los suelos
contaminados, etc.

En el delta del Llobregat se encuentra una
zona especial de proteccion para las aves (ZEPA)
que, con 573,96 hectareas, es la mas pequeia
de las 6 que existen en Cataluna. En esta zona
humeda del delta se ubica una gran diversidad
de especies, como la garcilla bueyera, el charran,
la gaviota, el avetorillo comin, el chorlitejo
patinegro, la polluela bastarda, polluela chica...
La proteccién de la avifauna potencialmente
afectada por la ejecucion de las obras es otro aspecto
especialmente remarcable:

* En la ejecucién de las obras se esta respetando la
época de nidificacién del chorlitejo patinegro, puesto
gue una gran parte de esta especie habita en la zona
afectada, entre las obras y el desvio del rio Llobregat.
La APB suspende las actividades constructivas en la
época de llegada y nidificacion (entre marzo y junio),
lo que supone una contribucidon muy significativa al
comportamiento reproductor de esta especie. Sobre
esta cuestion, ademas, ha realizado un seguimiento
y estudio anual.

e Otra iniciativa complementaria desarrollada en
estos ultimos dos afios ha consistido en el estudio
y la implementacion de actuaciones diversas que
puedan incidir sobre una colonia de cuervos marinos
gue usan espacio portuario como dormidero, para
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compatibilizar su proteccién con el crecimiento
portuario.

e Paralelamente, durante las obras de transvase, hubo
fauna acuatica que quedd atrapada en el antiguo
cauce del rio. Las especies fueron retiradas del agua
y dispuestas en el nuevo cauce segun su especie.
Con esta actuacion se trasladaron unos 27.000
peces, y permitié que un 99% de los seres vivos
atrapados se salvaran.

4.2.2. El seguimiento y control de las obras

Tal y como se ha comentado, el proyecto de
ampliacién del Port fue analizado rigurosamente por
el Ministerio de Medio Ambiente en un procedimiento
en gue participaron todas las administraciones y las
entidades implicadas y que finalizd con la Declaracion
de Impacto Ambiental (DIA) de la ampliacién del Port
de Barcelona, aprobada el ano 2000.

A raiz de la citada declaracion, se crearon cuatro
importantes mecanismos para la coordinacion del
complejo seguimiento interinstitucional de las obras y
proyectos:

e Comision Mixta de las Obras de Ampliacion,
con el objetivo de integrar en un mismo equipo
todos los organismos que participan en el
seguimiento y el control ambiental de las obras.
Esta comision, en la cual estan representadas
todas las administraciones interesadas, controla
adecuadamente los aspectos ambientales de la
ampliaciéon y aprueba los programas de vigilancia
especificos para cada uno de los proyectos de las
diversas actuaciones.

e Comision Ambiental de Infraestructuras del

Delta, que aprueba el programa de vigilancia
ambiental global del Plan Director del Port de
Barcelona que se incluye en cada proyecto de
construccion. La Comision esta integrada por todos
los técnicos de las administraciones implicadas.
Comision Mixta de Seguimiento y Control
Ambiental de las Obras del Delta del Llobregat,
gue se cred mediante un convenio de colaboracion
entre el Ministerio de Medio Ambiente y DMAH. Se
encarga de realizar el seguimiento medioambiental
del conjunto de infraestructuras en el delta del

rio Llobregat y velar por que los promotores de

los diversos proyectos apliquen los programas

de vigilancia ambiental de acuerdo con lo que
prescriben las declaraciones de impacto ambiental
correspondientes. Asimismo, de conformidad con
los programas de vigilancia ambiental, promueve
las actuaciones previas de los promotores para
preservar mejor el medio ambiente.

Comision Mixta de Seguimiento y Control
Ambiental del Desvio del Rio Llobregat, se creé
también por convenio entre el Ministerio de Medio
Ambiente y el DMAH. Integra en un solo equipo a
todos los organismos que participan en el control
ambiental de las obras, vigilando la aplicacion y la
eficacia de las medidas correctoras y proponiendo,
Si es necesario, la modificacion de estas o bien
medidas complementarias. Se constituye con
anterioridad a la licitacion de las obras Y esta
Integrada por técnicos de las administraciones
implicadas. Entre otras cuestiones, debe aprobar la
nueva programacion de los trabajos e informar de
los proyectos referentes a la ampliacién de caminos
de acceso y la creacion de vertederos.

DESGLOSE DE LAS INVERSIONES EN MATERIA MEDIOAMBIENTAL (€)

Gastos destinados a la sostenibilidad medioambiental

Mantenimiento de la red de saneamiento y aguas residuales

Inversiones destinadas a la sostenibilidad medioambiental

Aplicacion de actuaciones medioambientales - Dique Sud
Aplicaciéon de actuaciones medioambientales - Dique Est
Red de saneamiento y aguas residuales

Otras inversiones medioambientales
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2008 2009
302.629,26 315.620,00
302.629,26 315.620,00

13.717.875,07 2.814.712,93
5.834.206,98 1.279,03
7.521.467,80 2.758.662,35
149.131,29 21.676,57
213.069,00 33.094,98



4.2.3. Seguridad

El puerto barcelonés, enclavado en una parte
importante del perimetro de la costa de los municipios
de Barcelona y el Prat de Llobregat, tiene presente

los riesgos industriales y considera el control de la
seguridad como uno de los elementos importantes de
su gestion.

Trafico de mercancias peligrosas

El trafico de mercancias peligrosas contenerizadas ha
descendido un 39% respecto al afio 2008, registrando
un volumen total de 576.080 toneladas. Por su parte,
el trafico de mercancias peligrosas a granel ha sumado
un total de 11.028.491 toneladas, lo que supone un
descenso del 2% respecto al afo anterior.

Plan de Autoproteccion (PAU)

Uno de los elementos de riesgo mas significativo, sin
menoscabar los que se derivan de la propia actividad
portuaria, es el derivado del movimiento y la estancia
de mercancias peligrosas, bien en contenedores y
cisternas o a granel en terminales especializadas.

En el PAU se definen la estructura organizativa,
los medios y los recursos para hacer frente a una
emergencia de la forma mas eficaz posible. A través
de una serie de procedimientos y la aplicacion de un
determinado sistema de gestion se pretende reducir
las consecuencias de cualquier accidente que pueda
afectar a la zona de servicio portuaria, con el fin de:

e Proteger a las personas.

e Alertar a los servicios publicos y privados de
emergencia.

e Asegurar la coordinacién de los planes de
autoproteccidon o emergencia interior de las
concesiones.

e Minimizar las consecuencias sobre el medio
ambiente y sobre los bienes (equipos, instalaciones,
edificios).

e Asegurar la coordinacion con los planes de
emergencia exterior.

e Informar a las autoridades competentes.

e Entrenar y formar al personal.

e Restaurar lo antes posible la normalidad en la
instalacion.

e Informar a la poblacién.

El PAU incorpora los planes de autoproteccion
de los sectores de Port Vell, Zona de Actividades
Logjisticas Barcelona (ZAL Barcelona) y Zona de
Actividades Logisticas Prat (ZAL Prat) y una base de
datos que contiene la ficha basica de los planes de
autoproteccién de las concesiones mas significativas
del Port.

Principales mecanismos relacionados con la
seguridad y el PAU:

e Centro de Control de la APB es el centro receptor
de alarmas del PAU encargado de activar el Plan

de Emergencia del Port de Barcelona, bajo la
direccion de la Jefatura de Emergencia. En la sala
del Gabinete de Crisis de este centro se relne la
direccion del PAU. Habitualmente es el centro de

la coordinacion de Policia Portuaria y depende
directamente de la APB.

Torre de Control Portuaria es el centro receptor
de alarmas del PAU encargado de movilizar los
medios y recursos maritimos, bajo la direccion

de la Jefatura de Emergencia. Habitualmente se
encarga de la coordinacion de las operaciones que
implican movimientos de buques. Presta un servicio
de 24 horas, 365 dias al afo, activando su plan de
avisos en caso de emergencia y movilizando desde
el primer momento a los grupos de actuacion
maritimos. Depende de la APB.

Centro Regional de Coordinacion y Salvamento
es el centro receptor de alarmas del PAU encargado
de movilizar los medios maritimos de salvamento y
rescate. Habitualmente controla el trafico maritimo
de su zona de competencia y dispone de los medios
y recursos de Salvamento Maritimo. Depende de la
Capitania Maritima.

Centro de Coordinacion Portuaria (CECOPORT)
es, en situaciones de emergencia grave o
extraordinaria, el centro de control y mando de
mayor nivel del PAU y redne a la Direccion General,
el Gabinete de Comunicacion y el Gabinete de
Crisis del Port de Barcelona. El CECOPORT se ubica
en la Sala de Crisis del Centro de Control de la

APB y en él pueden intervenir también las personas
representantes de las administraciones competentes
de Proteccion Civil de la Generalitat de Catalunya,
de los ayuntamientos de Barcelona y El Prat de
Llobregat y de la Delegacion del Gobierno.
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Los ejercicios y simulacros que se planifican cada
ano sirven para poner en practica las diferentes
situaciones de emergencia. Suponen la oportunidad
de entrenar y probar los mecanismos de actuacion y
coordinacion de todas las personas que pertenecen
a los organismos y empresas adscritos al plan, asf
como la incorporacién de los avisos y la oportuna
coordinacion con los planes de ambito superior desde
el mismo inicio de la alerta.

4.2.4. Gestion medioambiental

Calidad de las aguas
La construccion de una nueva depuradora del Prat de
Llobregat, las inspecciones periddicas en las empresas
concesionarias que lleva a cabo el Ayuntamiento
de Barcelona o la construccion de la nueva red de
saneamiento del Port son medidas importantes para
minimizar los residuos en las aguas portuarias.
Adicionalmente, el Port lleva a cabo un programa
de seguimiento de la calidad de las aguas que tiene
en cuenta parametros como el oxigeno disuelto, la
temperatura, la salinidad y su nivel de transparencia.
Las aguas residuales de la zona portuaria se canalizan
hacia las plantas depuradoras del Besés y del Prat de
Llobregat, con un volumen respectivo de 300.000 y
1.000.000 metros cubicos.

Sedimentos

El grado de contaminacién de los sedimentos
superficiales del Port se debe basicamente
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a los vertidos histéricos de aguas residuales
urbanas e industriales y a los provenientes de las
actividades portuarias. El Port de Barcelona realiza
periédicamente los dragados necesarios para
garantizar la navegacién de los barcos y llevar a cabo
las obras de ampliacién contemplando las rigurosas
medidas medioambientales.

En estas tareas se puede producir la dispersion
de productos muy contaminantes, por lo cual se
elaboran previamente los estudios de impacto
ambiental necesarios.

Calidad del aire y emisiones

Cataluna es la primera comunidad auténoma del
Estado espafol en elaborar un plan de actuacion,
asociado a la declaraciéon de zonas de proteccion
especial del ambiente atmosférico, para reducir la
contaminacion atmosférica por dxidos de nitrégeno y
particulas en suspension de didmetro inferior a 10 pm.

El plan hace referencia basicamente al Area
Metropolitana de Barcelona y, por lo tanto, incluye
también al puerto de la ciudad. Este establece
medidas concretas para aumentar la calidad del aire
progresivamente hasta el afio 2010, con reducciones
de las emisiones de hasta el 30%, y plantea el
seguimiento en la aplicacion de estas medidas.

Entre las medidas para reducir la contaminacion
asociada al transporte figuran la racionalizacion
ambiental del transporte publico, la reduccién de la
velocidad maxima de los vehiculos a 80 kilometros
por hora en las vias rapidas y la implantaciéon de
carriles para vehiculos de alta ocupacion. También se



recopilan medidas concretas en los ambitos industrial,
energético y doméstico, ademas de favorecer la
prevencion y realizar tareas de sensibilizacion entre la
ciudadanfa.

Respecto a la actividad del Port de Barcelona,
por las caracteristicas propias de la instalacion el plan
propone medidas que le afectan especificamente:

e Exigencia de requerimientos ambientales a los
camiones de transporte de contenedores que
operan en el Port.

e Potenciacion del transporte ferroviario de mercancias
como alternativa para absorber el incremento de
tréfico previsto para los proximos anos.

e Renovacion anticipada de la flota de embarcaciones
interiores a unidades que tengan menores
emisiones.

e Suministro eléctrico a buques durante el tiempo de
atraque.

¢ Modificacién del esquema de las tasas portuarias
para ofrecer bonificaciones a los buques que
modifiquen sus motores para reducir las emisiones.

e |ntroduccién de mejoras en la manipulacion de
productos polvorientos a granel en las terminales
publicas del Port.

e Renovacion de la maquinaria auxiliar de carga'y
descarga de las terminales, especialmente de las de
contenedores.

e Establecimiento de una estrategia para la reduccion
de las emisiones en el recinto portuario.

Destaca la medida Proatrans: STPO1, que
introduce requerimientos ambientales para el
transporte de contenedores dentro del recinto
portuario y obliga a los camiones a disponer de la
homologacion Euro 2 o superior (a partir de 2010 se
requerira la homologacion Euro 3 o superior).

El Port de Barcelona dispone de una red propia
para medir la concentracion de los contaminantes
atmosféricos principales. La Red Meteoroldgica y
de Vigilancia de la Calidad del Aire —formada por
estaciones meteoroldgicas, captadores manuales de
particulas en suspension, analizadores automaticos
y una unidad movil de vigilancia ambiental- permite
proporcionar informacion sobre el medio atmosférico
en tiempo real.

La APBy los operadores o usuarios del Port toman
continuamente medidas para minimizar las emisiones
durante las operaciones con mercancias a granel.
Ejemplos de ello son la acequia de la superficie
de la zona de carga y descarga, las mejoras en la
transferencia de vehiculo a vehiculo, la limitacion de
velocidad en la explanada o la instalacion de pantallas
perimetrales y software especifico de control de
descarga de mercancias sensibles en condiciones
meteoroldgicas adversas.

Por lo que se refiere a los concesionarios, la
APB exige el cumplimiento de los requerimientos y
condiciones establecidas en la Ley 48/2003, de 26 de
noviembre y la orden FOM/938/2008, de 27 de marzo.
Por lo demas, en todas sus licitaciones la APB exige
el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
articulo 49.1 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre.
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4.2.5. Productos y servicios sostenibles

Los productos que la APB entrega a sus clientes
directos son las infraestructuras, en la modalidad

de concesion administrativa. La APB se ajusta al
cumplimiento que le exige la ley para elaborar

la informacion sobre las especificaciones y
caracteristicas técnicas de estas infraestructuras. Y
dispone de mecanismos, tanto en su maximo érgano
de gobierno como en el drea de negocio, para
mantener el didlogo y suministrar informacién sobre
los productos y servicios que son requeridos por los
procedimientos en vigor y la normativa.

Ferrocarril

La nueva terminal de ferrocarril prevista en el Port
podra acoger hasta 250 trenes diarios. El salto
cualitativo de la conectividad ferroviaria, asi como
la conexioén a través del canal de Suez, consolidara
las opciones del Port de Barcelona como puerta de
entrada a Europa de las mercancias provenientes
del continente asiatico. La apuesta decidida por

el ferrocarril es coincidente y complementaria a la
opcion para la sostenibilidad.

Segun calculos de la APB, las mejoras de la red
ferroviaria podrian suponer en breve una disminucién
de cerca de 200.000 camiones en la carretera, lo que
equivaldria a 8.000 toneladas menos de emisiones de
Co,.

Short sea shipping (5SS)
El Port de Barcelona continta potenciando el trafico
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de short sea shipping (transporte maritimo de corta
distancia), y consolidando la gran apuesta del Port
de Barcelona por la sostenibilidad medioambiental.
Este tipo de trafico ofrece, cada vez, mas y mejores
conexiones maritimas mediante servicios que
contribuyen a reducir las emisiones de CO,. Los
crecimientos sostenidos entorno al 20% anual en los
Ultimos afos prueban la eficiencia de este tipo de
transporte de pasajeros y mercancias.

EI SSS es hoy una realidad en el Port de
Barcelona, que cuenta con dos terminales especificas
y diversas lineas en servicio adaptadas a este tipo de
tréfico, y se ha convertido en el puerto espafol con
mejor oferta de lineas de transporte maritimo de
corta distancia, especialmente con ltalia y el norte de
Africa. Las caracteristicas de estas lineas configuran al
de Barcelona como puerto de origen de las autopistas
del mar impulsadas por la Unién Europea.
Actualmente se esta trabajando significativamente
para ampliar estos servicios hacia al este del
Mediterraneo y seguir incrementando frecuencias de
los servicios existentes. En paralelo avanza la
ampliacion de infraestructuras para poder disponer
de mas terminales dedicadas a este tipo de trafico.

La Escola Europea de Short Sea Shipping
Con el apoyo financiero de la Comisién Europea, la
Escola Europea de Short Sea Shipping tiene como
objetivo de sensibilizar a las diferentes administraciones y
a los operadores presentes y futuros sobre las ventajas
y beneficios del transporte intermodal, organizando
cursos de formacion para su difusién y conocimiento.



Los cursos dan a conocer los ahorros que —tanto
en costes como en riesgos— se pueden obtener
con la utilizacién del SSS y del ferrocarril, ofrecen
informacién sobre las diferentes lineas en servicio
y presentan los elementos basicos a tener en cuenta
para considerar nuevas conexiones maritimas
y ferroviarias. De esta manera los profesionales
pueden aproximarse al entorno y las operaciones
propias del transporte intermodal y entrar en
contacto con las personas vinculadas a la prestaciéon
de estos servicios.

Este ano 2009 ha sido muy positivo para la
escuela, ya que se han podido realizar los cursos del
proyecto formativo creado en el 2008 y denominado
GLAD con un médulo maritimo (MOST) y otro
ferroviario (SURCO).

En total se han impartido 12 cursos MOST (Gloss,
Autoritas, Numina) y 2 cursos SURCO, con un total
de asistentes de 690 alumnos.

Transporte por carretera

En el marco del plan Proatrans, el Foro del Transporte

Terrestre ha trabajando en el 2009 con la mision

de organizar las actuaciones conjuntas de toda la

Comunidad Logistica vinculadas al transporte terrestre

del Port de Barcelona con la maxima seguridad,

calidad, proteccién del medio ambiente, ademas de

consequir la integracion vy la regulacion de este sector.

Para 2009 se marcaron los siguientes objetivos:

1. La seguridad como objetivo explicito en todas las
redes y servicios del transporte de mercancias por
carretera.

GLAD Green Logistics Action & Deployment ofrece formacion potenciando dos conceptos bésicos asociados al transporte

de mercancias: la comodalidad y la sostenibilidad ambiental.

MOST Motorways of the Sea Training amplia la tematica de los cursos taller realizados hasta ahora por la Escola

Europea de SSS (Gloss, Autoritas y Numina), introduciendo tres nuevos aspectos: la comodalidad, los aspectos

medioambientales y los costes externos al puerto.

Numina: 2 ediciones y 110 alumnos.
Autoritas: 6 ediciones y 352 alumnos.

Gloss: 4 ediciones 'y 173 alumnos.

SURCO Simple Use of Railway Connections es un curso que pretende potenciar el conocimiento y el uso de la

intermodalidad maritimo-ferroviaria y la logistica sostenible.

SURCO: 2 ediciones y 55 alumnos.
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2. La calidad como compromiso para mejorar la
satisfaccion de las necesidades de todos los sectores
de la economia relacionados con el transporte.

3. La proteccién del entorno natural en el que se
desarrolla la operativa.

4. La integracion del sector del transporte por carretera
dentro de la vision general del sector del transporte.

Para el logro de estos objetivos se han realizado las
acciones siguientes:

e Actualizacion del Plan de Calidad del Port de
Barcelona.

e Establecimiento de los requisitos para la
homologacion de los equipos telematicos en cabina.

 Innovaciones en los equipos Transportic.

e Presentacion de los programas de formacion:

“La estructura del sector del transporte: aspectos
juridicos” y “Servicios de transporte: aspectos
formales y régimen sancionador”.

e Elaboracion de informes bimensuales de variacion de
precios del combustible en base a las informaciones
publicadas por el Ministerio de Fomento.

e Formacion Proatrans: durante el afio 2009 se han
desarrollado 4 cursos de formacion dirigidos a
conductores de vehiculos portacontenedores, que
han contado con la presencia de 204 alumnos.
Estos cursos, dirigidos mayoritariamente a nuevos
profesionales del sector del transporte terrestre del
Port de Barcelona, permiten adquirir conocimientos
en materia de riegos laborales especificos de las
terminales de contenedores, transmisiones de
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equipos telematicos en cabina, al margen de la
dimension actual del transporte terrestre y su
correlaciéon con la ampliaciéon del Port.

e Potenciacion de los cursos de Conduccion ecolégica.

e Publicacion de los boletines semestrales de Proatrans,
que informan a los conductores sobre todas las
acciones relacionadas con el transporte terrestre de
contenedores en el Port de Barcelona.

En diciembre de 2009 el Consejo de
Administracién de la Autoridad Portuaria de Barcelona
aprobo la disolucion del Foro del Transporte Terrestre
constituido en el ambito de Proatrans (Plan de
regulacion y ordenacion de acceso al transporte
vinculado al Port de Barcelona).

Desarrollo del Port en red

Durante 2009 la Autoridad Portuaria de Barcelona
ha continuado materializando su estrategia de
crecimiento basada en la distribucion de los servicios
portuarios y logisticos en red. Se trata de acercar los
servicios de los operadores maritimos de Barcelona

y de los locales a los clientes del hinterland a través
de diferentes centros de servicios adaptados a las
necesidades de los clientes de cada mercado, forman
la red del Port de Barcelona.

La idea es que en estas instalaciones los
operadores del comercio exterior locales
(importadores y exportadores) tengan acceso a
la misma gama de servicios de manipulacion, de
transporte, logisticos y de valor anadido de que
disponen los que estan préoximos al Port de Barcelona.



A través de los gestores de las instalaciones y
las delegaciones de atencion al cliente se ofrecen
servicios de marca del Port de Barcelona, como la
plataforma telematica Portic, los estandares de servicio
y las garantias, ademas de facilitar a los cargadores el
seguimiento del trafico de les mercancias.

Se han seguido reforzando y diseflando
diferentes tipos de centros de servicio —zonas
logisticas, terminales maritimas interiores, terminales
intermodales, depots...—, pero principalmente los
esfuerzos se han dedicado a desarrollar los servicios
de los corredores de transporte multimodales que
conectan con el Port de Barcelona.

La terminal maritima de Zaragoza

La terminal maritima de Zaragoza (tmZ), operativa
desde el 2001, es hoy dia la plataforma mas cercana
gue da servicio a las importaciones y exportaciones
de Aragén, Navarra y la Rioja. Pone a disposicion

de los usuarios profesionales (consignatarios,
transitarios, operadores logisticos, etc.) y, en
consecuencia, de los importadores y exportadores,
una oferta diferenciada y completa que abarca los
servicios logisticos a las cargas —consolidacion y
desconsolidacion de contenedores, almacenamiento
y servicios complementarios, y depésito aduanero—

y la logistica de contenedores —depdsito para
contenedores vacios, almacenamiento, manipulacion,
limpieza y reparacion, manipulacion de contenedores
llenos y area de transbordo a los vehiculos de
transporte por carretera. También facilita el acceso

a los servicios de transporte entre Barcelona y

Zaragoza, asi como la recogida y distribucion local. La
terminal actla como un operador neutral, de manera
gue cualquier cargador o profesional tiene la garantia
de la confidencialidad y puede planificar, organizar
y/o realizar el seguimiento de una importacién y
exportacion que pase por el Port de Barcelona.

Las instalaciones de tmZ en Mercazaragoza
disponen de una superficie de 120.000 metros
cuadrados (m?), con una nave logistica de 6.000 m?
y un depot de contenedores llenos y vacios de 8.000
m? en fase de ampliacién hasta 41.000 m?. En 2009
estas instalaciones han tenido un trafico de 45.894
TEU, que ha supuesto multiplicar por 1,64 el trafico
del 2008.

También dispone de una terminal ferroviaria
de 50.000 m? que, conectada con la red ferroviaria
principal, ofrece un servicio regular, competitivo y de
calidad a los operadores ferroviarios y, por extension,
a los cargadores de Aragén y de las regiones
vecinas. La ubicacion estratégica de Zaragoza, en
el eje ferroviario Barcelona—Madrid-Lisboa y centro
neuralgico de la red de comunicaciones del norte
peninsular, hacen de la terminal ferroviaria de tmZ
origen, destino y terminal intermedia para traficos del
Port de Barcelona con el resto de Espafia y Portugal.
En este ejercicio el trafico de contenedores de la
terminal ferroviaria ha sido de 23.864 TEU con 224
trenes (112 entradas y 112 salidas), lo que supone
multiplicar por 3,6 la cifra conseguida el afio anterior.
La terminal ferroviaria confiere a la plataforma
logistica de tmZ mas accesibilidad y agilidad en la
entrada y salida de mercancias.
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La terminal maritima de Toulouse
El Port de Barcelona dispone de una iniciativa similar
en el sur de Francia. La terminal maritima de Toulouse
(tmT), en marcha desde el 2002, tiene la funcién
de acercar los servicios del Port de Barcelona hasta
los cargadores ubicados en el norte de los Pirineos
y, en definitiva, el objetivo de conseguir nuevos
traficos con origen y/o destino en los departamentos
franceses de Midi-Pyrénées y Aquitania.

CILSA, la sociedad que gestiona la Zona de
Actividades Logisticas (ZAL) del Port de Barcelona,
es la encargada de desarrollar el proyecto de tmT en
las nuevas instalaciones de la plataforma logistica de
Eurocentre, a 20 kilémetros de Toulouse. La terminal
dispondra de un area de actividades logisticas de 17
hectareas en la cual se instalaran operadores locales y
del Port de Barcelona vinculados al comercio maritimo
internacional, y un area dedicada a depot y gestion
de contenedores (container freight station) a las 3
hectareas restantes. A principios del 2010 estaran
disponibles las primeras naves logisticas.

Futura terminal maritima de Perpinan
Perpifian, a 187 kilémetros de Barcelona, es otro
nodo logistico y de comunicaciones importante por
su situacion en dos de los corredores de transporte
terrestre estratégicos para el Port de Barcelona: el
de Toulouse—Bordeaux y el de Montpellier—Lyon—sur
de Alemania—norte de Italia. Se trata de un punto
inmejorable para las conexiones intermodales de los
traficos franceses y europeos hacia Barcelona y con
esta motivacion el Port ha iniciado el proceso para
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establecer una terminal maritima en Perpifian. El
primer paso ha sido la participacién en un 5% de les
acciones de la Sociedad Anénima de Economia Mixta
Local Perpignan Saint Charles Conteneur Terminal. Esta
terminal ferroviaria estéa situada junto al mercado de
Saint Charles, uno de los principales centros logisticos
y de distribucion de verduras y productos frescos del
sur de Europa, aungue por la terminal ferroviaria
pasan todo tipo de mercancias. El Port de Barcelona
trabaja para la implantacién de traficos maritimos
complementarios a la terminal ferroviaria y a tal efecto
se ha firmado un acuerdo para desarrollar un zona de
actividades logisticas (ZAL) de aproximadamente 30
hectdreas.

Centro de servicios para Francia

El servicio del Port de Barcelona en el mercado
maritimo de Francia va mas alla de las implantaciones
a Toulouse, Perpifian y las proyectadas en un futuro
en Lyon y norte de Francia. Durante el afio 2009 se
han creado diversos servicios especializados para
clientes franceses gue han sido agrupados bajo la
denominacion de Centro de servicios para Francia.
Para reforzar el servicio de las terminales mencionadas
en Francia y el de las de Zaragoza y Madrid en Espafa,
el Port de Barcelona ofrece un acompafamiento
personalizado y gratuito de las operaciones fisicas

y documentales del pasaje portuario, el apoyo de
consultores especializados en logistica y transporte
—facilitadores— que proporcionan un consejo
individualizado y gratuito en el desarrollo de cadenas
logisticas eficientes a través del Port, y un equipo



dedicado al desarrollo de servicios ferroviarios con una
especial dedicacién al mercado de Francia.

Se han abierto, a su vez, nuevos canales de
comunicacion adaptados al mercado francés: un
numero de teléfono gratuito, una direccion de correo
electrénico (infofrance@apb.es), una newsletter
mensual exclusiva para Francia y los servicios web en
francés del Port de Barcelona (www.barcelone-port.fr).

Por el Port de Barcelona transitan flujos
significativos de mercancias con origen o destino en
Francia. Esto ha sido posible gracias a los esfuerzos
de muchos operadores de la Comunidad Portuaria
y Logistica de Barcelona; a la armonizacion de
procedimientos aduaneros de la Unién Europea, que
hacen innecesario recurrir a la figura del representante
fiscal; y, sobre todo, a la apertura del transporte
terrestre de contenedores, que permite que todos los
transportistas puedan retirar o entregar contenedores
en el Port de Barcelona.

Puertos secos de Azuqueca de Henares y
Coslada
Dos iniciativas con el mismo fin que tmZ y tmT son
los puertos secos ubicados en Coslada y en Azuqueca
de Henares, desde los cuales el Port de Barcelona da
servicio al importante poo/ logistico y de consumo
que constituye el area de Madrid, y desde donde se
conecta con el resto de mercados de la peninsula
Ibérica.

En el puerto seco de Azuqueca de Henares
opera la terminal ferroviaria y dispone de depot de
contenedores, un almacén para el despacho aduanero

y un almacén con entrada de via para operaciones
ferroviarias interiores. Realiza también operaciones de
consolidacién y desconsolidacion de contenedores.

El Port de Barcelona participa en esta terminal
a través de las acciones que posee CILSA y ademas
cuenta con un representante de la APB en el Consejo
de Administracion. En relacion con el servicio, los tre-
nes con el Port de Barcelona llevan mayoritariamente
contenedores para receptores situados en el corredor
de Azuqueca de Henares, un trafico que el 2008 supu-
50 19.488 TEU (+8%). El servicio se inicié en el 2006
con 2.793 TEU transportados.

El puerto seco Madrid-Coslada tiene como objeto
contribuir al crecimiento de los traficos de los puertos
de interés general participantes en el proyecto
—como es el caso del Port de Barcelona— mediante
el desarrollo de iniciativas logisticas y la provision
de espacios infraestructurales intermodales para el
fomento del transporte ferroviario entre estos puertos
y el area metropolitana de Madrid.

El trafico entre Madrid-Coslada y el Port de
Barcelona durante el 2008 fue de 3.352 TEU (+27 %),
de un total de 53.245 TEU (+1%) registrados.

Centro intermodal de mercancias en el
Ampurdan

El Port de Barcelona colabora con la empresa publica
CIMALSA para promover el que sera un importante
nucleo de actividad logistica intermodal en Cataluna
y en la Peninsula. Se trata del conjunto formado

por la futura gran terminal intermodal del Far de
I'Emporda y la actual terminal de Vilamalla, ambas
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situadas al lado del centro de almacenamiento y
distribucién LOGIS Emporda.

En abril de 2008 los promotores y Renfe firmaron
un convenio para relanzar la actividad de la terminal
ferroviaria de Vilamalla y adecuarla al transporte
intermodal de contenedores —normales y frigorificos—
de mercancia general y de vehiculos. Los promotores
ejecutaran las obras necesarias por valor de 1,4
millones de euros y Renfe operaré la terminal por un
periodo de 10 afios, con una previsién de 10 trenes
semanales (5 de entrada y 5 de salida).

En el 2009 el Port de Barcelona y CIMALSA
han constituido una sociedad para impulsar una
nueva gran terminal intermodal con acceso a los
dos anchos de via en el Far de I'Emporda, ubicada
delante de la terminal de Vilamalla. La sociedad
promotora se encarga del planeamiento urbanistico,
infraestructural y operativo, asi como del andlisis de la
viabilidad de la iniciativa.

En relacion con los corredores multimodales de
transporte —que abastecen tanto a las infraestructuras
como a los servicios que soportan—la APB ha
centrado sus actuaciones en el ambito ferroviario.

De una parte, para asegurar la organizacion y

la promocién de los servicios ferroviarios en el
hinterland del sur de Francia y, por otro lado, para
mejorar las infraestructuras, la explotacién y la libre
competencia del corredor ferroviario mediterraneo.

Nuevo servicio ferroviario BarceLyon Express

El 3 de febrero de 2009 entré en funcionamiento
una oferta ferroviaria especifica para el corredor
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Barcelona-Lyon, en virtud del convenio firmado con
Renfe Operadora y Naviland Cargo. La APB participd
como promotora de negocio y facilitadora de la
creacion del nuevo servicio que enlaza al Port de
Barcelona con las principales ciudades y regiones de
Francia generadoras de comercio exterior.

El servicio BarcelLyon Express, que cuenta con
dos salidas semanales, conecta las dos terminales
de contenedores del Port de Barcelona (TCBy
TerCat) con la terminal ferroviaria de Naviland Cargo
en Vénissieux, Lyon, en el centro de uno de los
principales nodos logisticos de Francia.

FERRMED

La APB es miembro activo de la asociacion FERRMED,
gue tiene como objetivo la promocion del eje
ferroviario europeo para mercancias Mediterraneo
occidental — Rédano — Rin — Escandinavia, entre
Algeciras y Estocolmo. En el 2009 la actividad de
FERRMED se ha centrado en la finalizacién de un
estudio técnico, socioeconémico y de oferta-demanda
con la finalidad de proponer las inversiones mas
urgentes en la red ferroviaria del eje y su declaracion
como proyecto prioritario para la revision del 2010
de la red transeuropea de transportes (TEN-T) de la
Comision Europea.

Zona logistica en Tanger Med

La expansion del hinterland del Port de Barcelona

también contempla incrementar su presencia en la
ribera sur del Mediterraneo. El 4 de abril del 2008
el Port de Barcelona y el puerto de Tanger Med



firmaron un acuerdo de colaboracién para potenciar
las relaciones entre ambos y mediante el cual se
desarrollard una zona logistica en el puerto marroqui
que dé servicios a los operadores de comercio entre
Espafa y Marruecos que utilicen estas instalaciones.
El Port de Barcelona explotara un area de diez
hectareas dedicada a la logistica, repartida en cinco
hectdreas en la zona franca logistica y cinco hectareas
el puerto seco de Tanger Med.

El enfoque estratégico del puerto en red es la
respuesta de la APB para afrontar las exigencias del
mercado y avanzar hacia el objetivo estratégico de
convertir al Port de Barcelona en un gran centro
de distribucion, concentracion y logistica de cargas
del Mediterraneo. Este objetivo implica asegurar los
servicios de transporte y logistica dentro y fuera de
la zona portuaria, estableciendo alianzas con otros
operadores externos con la finalidad de atender las
necesidades de una produccién y una distribucion cada
vez mas globalizadas.

4.2.6. Iniciativas innovadoras para una
mayor ecoeficiencia de los servicios

Bonificaciones en las tasas por practicas
medioambientales
La APB aplica una serie de bonificaciones en las
tasas por ocupacion privativa y en la tasa al buque
con el objeto de incentivar las mejores practicas
medioambientales.

La bonificacion a las concesiones se concede por
la implantacion de sistemas de gestion y auditoria

ambientales debidamente homologadas, lo que en
2009 ha alcanzado a 9 concesiones, que suponen un
6% del total.

En cuanto a la tasa al buque, se bonifica a
aquellos que acreditan el cumplimiento de unas
determinadas condiciones de respeto al medio
ambiente, mejorando las exigidas por las normas y
convenios internacionales. En el 2009 un 15% de las
escalas se han beneficiado de estas bonificaciones,
con una cuantia de 82.601,86 euros.

Central eléctrica de ciclo combinado en la zona
de servicios del Port

Gas Natural inicié en 2008 las obras de construc-
cion de dos grupos generadores de ciclo combinado
en el Port de Barcelona, con los primeros trabajos
de acondicionamiento del terreno en la zona de la
ampliacion.

La construccion de esta central de ciclo combinado
ha representado una inversion de 500 millones de
euros y su entrada en operaciéon comercial esta prevista
para el primer semestre de 2010.

Entre otras intenciones, la companifa construye la
infraestructura para poder suministrar, desde tierra,
energfa eléctrica a los barcos que atracan en el Port,
lo que evitara las emisiones de los motores auxiliares,
que utilizan combustibles contaminantes para su
funcionamiento.

En conjunto esta previsto que estas medidas
eviten la emision de 655 toneladas de oxido de
nitrégeno anuales a la atmdsfera y contrarresten las
emisiones de NOx que genere la propia central.
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4.3. Perspectiva social

La gestion del conocimiento y las nuevas tecnologias, la calidad y la mejora sistematica,
la comunicacion eficaz, la colaboracion entre equipos y la gestién de relaciones, la
sostenibilidad o la innovacion son retos que las personas asumen cada dia con mayor
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intensidad para desarrollar con éxito las iniciativas y proyectos de las ambiciosas
metas del Port. El proyecto de cambio cultural busca conquistar los nuevos valores y
comportamientos a partir de la realidad actual.

4.3.1. Las personas en la gestion de la
organizacion

Implantar una estrategia como la del Port de
Barcelona tiene mucho que ver con el factor humano;
con el comportamiento, la capacidad y la imaginacién
de las personas y equipos del proyecto.

La gestién del conocimiento y las nuevas
tecnologias, la calidad y la mejora sistematica, la
comunicacion eficaz, la colaboraciéon entre equipos
y la gestion de relaciones, la sostenibilidad o la
innovacion son retos que las personas asumen cada
dia con mayor intensidad para desarrollar con éxito
las iniciativas y proyectos de las ambiciosas metas
del Port. El proyecto de cambio cultural busca
conquistar los nuevos valores y comportamientos
a partir de la realidad actual.

Para dar respuesta a la situacién, la APB ha
realizado una implantacion a medida del Sistema
Estatal de Gestion por Competencias disefado para
las 27 autoridades portuarias que gestionan los
puertos de interés general (Il Convenio Colectivo de
Puertos del Estado y Autoridades Portuarias 2004-
2009). Este sistema pretende la gestién integral
y bajo una misma metodologia, de las politicas
de seleccion y empleo, formacién, promocién y
desarrollo de carreras profesionales y el rendimiento
personal o desempefio.

La objetividad y la transparencia han sido dos
principios basicos que han guiado la adaptacion
del modelo a la realidad y caracteristicas propias
del Port de Barcelona e integrarlo a la gestion y
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estrategia de la APB. El compromiso y desarrollo
continuado de las personas, la salud y la prevencion
de riesgos, el clima y el cambio cultural y la mejora
para la eficiencia de la gestién interna son cuatro
ejes esenciales.

Caracteristicas de la plantilla

Desglose dentro y fuera de convenio

2008 2009
Personas dentro de convenio 465 481
Personas fuera de convenio (directivos) 75 70
TOTAL 540 551

El incremento de plantilla ha sido de 11 personas, lo que representa un
2,03%.

DESGLOSE DE LA PLANTILLA POR RANGOS DE EDAD

2009 16-30 31-40
Hombres 56 104
Mujeres 23 50
TOTAL 79 154

DESGLOSE DE LA PLANTILLA POR ANTIGUEDAD (ANOS)

2009 0-5 6-10 11-15
Hombres 85 54 85
Mujeres 43 36 46
TOTAL 128 920 131
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DESGLOSE DE LA PLANTILLA POR TIPO DE CONTRATO

Contrato temporal: 49

Becarios en practicas: 15

Otros (fijos
discapacitados): 11*

Total
plantilla:
566

Contrato fijo: 491

* 5 personas con contrato de minusvalia y 6 con contrato ordinario y
resolucion de calificacion de disminucion de la Generalitat de Catalunya.

41-50 51-60 61-70
129 108 3
51 25 2
180 133 5
16-20 21-25 26-30 >30
31 33 79 33
6 7 13 ---
37 40 92 33



INGRESOS Y BAJAS PRODUCIDAS DURANTE EL PERIODO
DE REFERENCIA

Mujeres ~ Hombres Total
Numero de ingresos 23 35 58
Numero de bajas 12 35 47

TRABAJADORES QUE DEJAN DE TRABAJAR PARA LA APB

Motivo Hombres  Mujeres
Jubilacién 1 0
Rescisiones 14 2
Finalizaciéon contrato 15 8
Bajas voluntarias 3 1
Excedencias 1 1
Otros (muerte, incapacidad, etc.) 1 0
TOTAL BAJAS 35 12
Ingresos Bajas

2008 5 45
2009 58 47

FUERA DE CONVENIO

Alta Direccion*

Personas 36
Salario medio 70.480
Gasto salarial anual 2.537.280

Jefes de Unidad

Garantizar la estabilidad laboral de las personas

que trabajan en la organizacién es una de las
consignas mas importantes de la APB, dada la
importancia social que representa el trabajo como
origen de ingresos y aval de la economia familiar e
individual. Los beneficios de la estabilidad laboral son
compartidos, dado que con la participacion efectiva
en el ambiente laboral se garantiza la prestacion

de un servicio sostenible y eficiente. Este hecho ha
guedado de manifiesto en las presentaciones que a lo
largo del afio ha realizado la alta direccién al resto de
personal (febrero y noviembre de 2009).

2008 2009
Ratio de dias perdidos por 5,87% 3,15%
enfermedad, huelga, baja temporal,

indispuestos, baja voluntaria...

Sistema retributivo
La plantilla de la APB esta constituida por dos
grandes colectivos: excluidos e incluidos en convenio.

Jefes de Division Total
13 70
46.030 55.287 60.323
966.630 718.731 4.222.641

* Presidente, director general, subdirectores generales, directores, jefes de departamento
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El personal directivo de la organizacién obedece a
contrataciones locales. Fuera del ambito nacional la
APB dispone de algunas oficinas de representacion vy,
en estos casos, se busca la contratacion de personas
ya residentes en los paises en cuestion al efecto de
maximizar el rendimiento laboral.

Dentro de convenio existen 2 grupos profesionales:
e Grupo Il: Responsables y técnicos.
e Grupo llI: Profesionales.

El sistema retributivo se aplica en funcion del
grupo, banda y nivel. Dentro de cada banda existen
distintos niveles salariales.

Banda salarial: es el salario que corresponde a
la ocupacion. A igual grupo, banda y nivel, el nivel
retributivo es idéntico en mujeres y hombres.

Grupo Banda Tipo Ocupacion Salario medio 2009

| Personal responsable 41.117

Personal técnico

I Il Personal encargado 29.196
Personal subinspector
Personal jefe de equipo
Personal patréon portuario 25.348
Personal Policia Portuaria

Il Il Personal oficial 20.992
Personal administrativo general

Il Personal auxiliar y de apoyo 20.064
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En relacion al salario minimo interprofesional, como
cuantia minima que reciben las personas, la situacion
de la APB es la siguiente:

e Salario minimo interprofesional 2009: 624 euros.
e Salario base correspondiente a la categoria mas
baja dentro de convenio (Glll BIl N7): 1.145,65

euros.

Cumplimiento de objetivos de desempeno
individual
Al objeto de evaluar el rendimiento de las personas
trabajadoras, la APB ha impulsado la implantacién de
un sistema de gestién por objetivos que alcanza a la
totalidad del personal, tanto excluido como incluido
en convenio.

Anualmente se fijan dos tipos de objetivos, los
generales y los departamentales o individuales:

1.0bjetivos generales: definidos por el Comité de
Direccién, son comunes a todas las personas de
la organizacion y hacen referencia a los grandes
hitos que esta ha de alcanzar durante el afio.

Se pretende, por un lado, que todas las personas
conozcan y hagan suyos los asuntos de gran
relevancia y, por otro, fomentar la participacion
y el trabajo en equipo para alcanzar las metas
establecidas.

2. Objetivos departamentales/individuales: se
fijan de forma consensuada con las personas de la
organizacion y se encuentran alineados con el Plan
de Empresa.



El método de evaluacién se basa en el grado de
consecucion de la meta establecida y en la evaluacion
del superior inmediato, segln siete conceptos que se
refieren a la actitud de la persona en el trabajo:

¢ Dedicacion, esfuerzo y sentido de responsabilidad.
e |niciativa y creatividad.

e Trabajo en equipo (cooperacion, colaboracién).

¢ Flexibilidad (adaptacion, polivalencia).

e Atencioén a la clientela (externa o interna).

¢ Relacion con mandos superiores.

e Relacion con subordinados.

El resultado se obtiene con la suma del
porcentaje de cumplimiento de los objetivos

generales, los objetivos departamentales y/o
individuales y la evaluacién del superior.

PORCENTAJE MEDIO DE CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

Tipo de objetivo

CD* FC* DC*
Generales 50 50 50
Evaluacion del superior 88,31 91,56 86,30
Departamental /Individual 100 100 100
MEDIA GLOBAL 84,58 90,39 93,62

*CD: Comité de Direccion, FC: Fuera de convenio, DC: Dentro de convenio

% cumplimiento 2008

Formacion

La formacion de las personas que trabajan en la
APB ocupa un lugar prioritario, se adapta a los
requerimientos precisos de la organizacion y puede
perseguir los siguientes objetivos:

e Mejorar las aptitudes: preparar a las personas
para la ejecucion inmediata de las actividades
especificas de la organizacion.

e Facilitar oportunidades: para el desarrollo
profesional continuo, tanto en el puesto de trabajo
actual como para otros de nivel superior.

e Cambiar actitudes: incidira en el clima laboral,
incentivara la motivacion y formara mentalidades
mas receptivas hacia nuevos métodos, tecnologias y
cambios organizativos.

¢ Incrementar la polivalencia: para facilitar la
movilidad horizontal y ascendente.

Durante este ano se han realizado un total de 229
acciones formativas dirigidas a la plantilla de la APB.

% cumplimiento 2009

Media CD FC DC Media
50 75 75 75 75
88,31 75,89 92,27 89,64 89,45
100 80,70 89,57 84,76 85,07
84,58 77,22 84,42 81,60 81,72
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2008 2009

Acciones colectivas 71 104
Acciones individuales 177 105
Total acciones formativas 248 209

DESGLOSE DE LAS ACCIONES REALIZADAS

MODALIDAD Acciones 2008 Acciones 2009

Formacioén colectiva Idiomas* 15 26
Policia Portuaria 19 31
Ofimatica* 17 5®
Competencias técnicas* 3 23@
Formacién especifica 17 19
Total acciones colectivas 71 104

Formacion individual Idiomas* 14 22
Seminarios PSDE/APD 26 0®
Cursos, seminarios y jornadas 67 32@
Short sea shipping 15 13
Carné de conducir 7 2
Master y postgrados* 21 27
Planes de desarrollo* 27 9@
Total acciones individuales 177 105

* Iniciativas y acciones significativas destinadas a la polivalencia y desarrollo de carreras profesionales.

(1) Se ha apostado por formacion e-learning, aspecto que ha permitido la realizacion de menos ediciones pero manteniendo el nivel de participacién 6ptimo.
(2) El incremento de la formacién en competencias técnicas (que repercuten en reconocimiento y/o desarrollo profesional) es una de las posibles causas por las
gue ha disminuido la asistencia a seminarios y jornadas.

(3) No se ha dispuesto de la organizacion de seminarios PSDE (Programa de Seminarios de Direccién y Empresa).

(4) En 2009 el numero de acreditaciones de experiencia disminuyo, ya que se realizaron en su mayoria durante el ejercicio 2008.

TOTAL DE HORAS DE FORMACION DESGLOSADO POR CATEGORIA PROFESIONAL

Grupo Horas reales 2008 Horas reales 2009
Comité de Direccién 793 277,5
Fuera de convenio (incluidas Comité de Direccion) 2.616,50 1.887
GlI-1 1.472 4.113,26
Gll-2 4.288,50 7.934,37
GlII-1 3.822 4.875,73
GllI-2 1.001 3.079,63
Glll-3 68 79
Total 14.450 21.968,99
Horas 2008 Horas 2009
Fuera de convenio 2.616,50 1.887
Dentro de convenio 11.833,50 20.081,99
Total 14.450 21.968,99

*En el computo de horas de formacién individual especial sélo se han contabilizado las horas de aquellos cursos que se realizaron completamente en el afio
2009, no habiéndose imputado las correspondientes a cursos plurianuales.
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PROMEDIO DE HORAS DE FORMACION POR PERSONA

Colectivos Horas 2008 Horas 2009
Comité de Direccién 46,64 14,61
Personal fuera de convenio 35,84 26,96
Personal dentro de convenio 24,80 40,90
GlI-1 16,00 41,13
Gll-2 21,02 40,28
GllI-1 35,06 49,75
Glll-2 15,16 34,60
GllI-3 6,80 11,29
Promedio en relacion
al total de la plantilla 25,94 39,16
TOTAL DE LA INVERSION EN EUROS
Tipo de accién 2008 2009
Cursos individuales 121.457,25  70.003,77
Cursos colectivos 89.644,56 92.018,45
Policia Portuaria 40.487,25 32.402,37
Competencias técnicas 18.423,50 32.422,48
Otros cursos colectivos 30.733,81 27.193,60

Servicios profesionales y asistencia  135.920,76  152.321,13
51.967,20 71.069,90
158.855,44 145.804,66

Outsourcing formacion

Idiomas

Formacion en seguridad, salud y riesgos
laborales

El total de personas que han recibido formacion
relacionada con la sequridad, la salud y los riesgos
laborales es de 115.

Curso Num. asistentes
Curso basico en prevencion

de riesgos laborales (2 ediciones ) 35

Elaboracién de un informe

de accidente de trabajo (4 ediciones) 76

Conduccién de pasarelas portuarias 4

Programas relacionados con grupos especificos
vinculados con el Port

Dentro del Plan de Formacion de la Policia Portuaria
se ha llevado a cabo el Curso de actualizacion en
seguridad ciudadana, de 36 horas de duracién. Su
objetivo general ha sido facilitar a los participantes,
un total de 80 miembros del cuerpo de la Policia
Portuaria, los conocimientos y los criterios de
actuacion en el ambito de la seguridad ciudadana.

PROCEDIMIENTOS O PRACTICAS PARA DETECTAR Y
ERRADICAR LA CORRUPCION

2009 Numero de horas
Curso de formacion de

introduccién a la normativa portuaria 10

Curso de formacion de normativa

portuaria aplicada 20

Total horas (derechos humanos) 30

Plan de Igualdad

La igualdad de oportunidades es —junto con otros
valores como la salud, los derechos humanos, el
desarrollo sostenible,...— un valor que identifica la
imagen corporativa de la organizacion.

Con la finalidad de integrar la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres en todas las
relaciones, internas y externas del Port de Barcelona,
la primera accién que se ha llevado a cabo ha sido
el diagnéstico de la APB. Consistente en un analisis
detallado de la situacién, este diagnostico ha servido
como punto de partida para formular un Plan de
Igualdad, cuya aprobacion esta prevista en el afo
2010.

En mayo de 2009 la APB presenté un proyecto
al Departamento de Trabajo de la Generalitat, para
avanzar en el objetivo de fomentar la igualdad
de oportunidades. El proyecto ha obtenido una
subvencién equivalente al 80% del importe previsto
y ha requerido la elaboracion del Plan de Igualdad
y la puesta en marcha de las siguientes acciones
prioritarias:
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e Eliminacion de las ofertas de ocupacién el lenguaje sexista, utilizando un lenguaje neutro y sin diferencia de género
e Formacién sobre igualdad de oportunidades y comunicacion a todas las personas de la organizacion.

e Constitucion del Comité Permanente de Igualdad: personas de la representacion sindical y de la organizacion.

e Eliminacién del lenguaje sexista de todas las comunicaciones y documentos de la organizacion.

e Redaccién del procedimiento para la utilizacion del lenguaje no sexista en la organizacion.

e Redaccién del protocolo de actuacion para gestionar el acoso sexual y por razén de sexo.

e Creacion de la figura del Agente de Igualdad: formacién e inclusion en el organigrama de la APB.

DESGLOSE DE LA PLANTILLA POR CATEGORIA PROFESIONAL EN 2009

Ocupaciones Mujeres % Hombres % Total
Presidente/director/subdirector 0 0 4 100 4
Jefe/a area 5 31,3 11 68,7 16
Resto fuera convenio 39 78 11 22 50
Responsables (GII-1) 36 36,73 62 63,27 98
Personal técnico / administrativo (Gll-2, GllII) 85 32,82 174 67,18 259
Policia Portuaria 14 11,29 110 88,71 124
Total 179 32,5 372 67,5 551

A igual categoria profesional no existe diferencia salarial entre mujeres y hombres.

Derechos humanos No se han producido incidentes por discriminacion de
Desglose de trabajadores por pertenencia a minorias raza, afiliacion politica, origen, religion...
CONTRATOS DE PERSONAS CON DISMINUCION Despidos y sanciones
Hombres Mujeres Al personal laboral al servicio de las Administraciones
2008 2 3 publicas le es de aplicacion:
2009* 7 4 e Estatuto Basico del Empleado Publico (de 13 de

abril de 2007), que recoge en el articulo 52 los
deberes de los empleados publicos y Cédigo de
conducta; en el 53, los principios éticos; y en el 54,
los principios de conducta.

(*) 5 personas con contrato de minusvalia y 6 con contrato ordinario y
resolucion de calificacion de disminucion de la Generalitat de Catalunya.
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e || Convenio Colectivo de Puertos del Estado y AAPP,
gue recoge en el articulo 43 las competencias
sancionadoras; en el 44, las faltas; en el 45, las
sanciones; y en el 46, el procedimiento sancionador.

En cuanto a cédigos voluntarios se dispone del
documento interno “Normas basicas de convivencia
en la APB”, elaborado y publicado con motivo del
traslado al World Trade Center (WTC) Barcelona y
que contempla aspectos relacionados con el entorno
de trabajo, ambiente acustico, espacios comunes,
estacionamiento de vehiculos y recordatorio de la
prohibicién de fumar en la organizacion.

En 2009 ha habido un total de 4 personas
sancionadas debido a faltas de asistencia o disciplina
en el trabajo.

4.3.2. Aportacion social

La APB ha sido pionera en ofrecer a toda la plantilla
beneficios sociales muy valorados como forma

de atraer, retener y motivar y como parte de la
compensacion total.

FONDO
2008 2009
Reintegrable 94.121,45 100.121,45
Adquisiciéon 34.121,45 36.121,45
Reparacion 37.636,44 29.636,14
TOTAL 165.879,34 165.879,04

Fondo social para empleados
Tiene la finalidad de financiar las siguientes
actividades de las personas que trabajan en la APB:

e Ayudas para la promocion de las personas
trabajadoras que deseen realizar estudios reglados.

e Ayudas para las personas trabajadoras que tengan
descendientes menores de 26 afos realizando
estudios de educacion infantil, primaria, ESO,
bachillerato, formacién profesional o estudios
universitarios.

e Ayudas para situaciones excepcionales asistenciales
dirigidas a las personas que trabajen para la APB
y tengan descendientes menores de 26 afios con
discapacidad fisica o psiquica y que no realicen
ninguna actividad retribuida.

Durante el afno 2009 el importe total abonado por los
tres conceptos ha sido de 242.054 euros.

Préstamos para vivienda

Es una iniciativa promocionada por la APB para
conceder préstamos a las personas trabajadoras en
relacion con la compra o rehabilitacion de la vivienda.

GASTOS SALDO
2008 2009 2008 2009
94.000 100.000 121,45 121,45
6.100 12.200 28.021,45 23.921,45
36.000 28.000 1.636,44 1.636,44
136.100 140.200 29.779,34 25.679,34
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Restauracion

La APB ofrece a su personal las prestaciones de
Cheque Gourmet para compensar el cierre del
comedor de empresa (inviable en la nueva ubicacién
en el WTC Barcelona). Este sistema tiene un
funcionamiento muy sencillo, con mas de 25.000
establecimientos gastronémicos afiliados, y supone
una importante ventaja econémica para todas las
personas trabajadoras.

2009
Numero Cheques Gourmet 108.533
Importe en euros 976.797

Uno de los motivos por los que se escogié Cheque
Gourmet es que el 0,2 % de la facturacion anual
por la emisién de los cheques se destina a fines
solidarios. Por ello, entre el 27 de agosto y el 30
de septiembre se habilité en el ePORTal (la intranet
corporativa) una encuesta electrénica para que las
personas trabajadoras escogieran como receptora
del 0,2% a una de las tres organizaciones no
gubernamentales seleccionadas previamente por la
direccion y los representantes sociales: Stella Maris,
Caritas y Médicos sin Fronteras.

De las 163 encuestas respondidas, Médicos sin
Fronteras recibi6 el 49,7% de los votos y ha sido
la receptora de la donacién, que ha ascendido a
1.399,12 euros.

86 | Memoria 2009 Responsabilidad Social Corporativa APB

Transporte

La APB ha impulsado un servicio de autobus en el
recinto portuario, adscrito a la red del transporte
publico de Barcelona. Ademas, se entrega
trimestralmente una tarjeta de transporte publico
integrado (T-Trimestre) para aquellas personas que
trabajan para la APB y desean optar por una opcion
mas sostenible y alternativa al transporte privado.
Durante 2009 se han distribuido 576 unidades de
estas tarjetas de transporte.

NUm. personas usuarias de tarjeta 2008 87
NUm. personas usuarias de tarjeta 2009 144
Guarderia

Todas las personas que trabajan en el Port de
Barcelona pueden hacer uso de los servicios que
ofrece la escuela infantil Simphonie, un proyecto
educativo de calidad para nifnos de 4 meses a 3 anos
ubicado en los espacios de la Zona de Actividades
Logisticas — Barcelona.

Plan de pensiones

La APB dispone de un plan de pensiones del sistema
de ocupacién de aportacién definida a favor de sus
empleados. El promotor del plan es la APB, que hace
las aportaciones previstas condicionadas al hecho

de que el participe también haga las aportaciones
correspondientes.



APORTACION AL PLAN DE PENSIONES DE LA APB

2008 2009
Promotor (APB) 555.384,92 582.755,45
Participes 384.939,42 402.699,29
Total 940.324,34 985.454,74

Las aportaciones de los participes y del promotor se
calculan en base a tres médulos: salario pensionable,
antigiedad y edad.

Viviendas

Para aquellas personas cuya actividad ligada al Port
requerfa una dedicacién exhaustiva y para las que
podian tener especiales dificultades en el apartado de
vivienda, la APB construyé en el recinto portuario un
conjunto de viviendas de caracter social. Hoy en dia
se mantienen algunas de estas viviendas sociales en
Cuya gestion participan los representantes sociales.

Asociacion de Jubilados

La Asociacion de Jubilados, Prejubilados y
Pensionistas de la APB es una entidad sin animo de
lucro destinada a fomentar el compaferismo entre
las personas que han concluido su trayectoria laboral
en la organizacion. Asi, la APB financia actividades
diversas y dota de recursos las instalaciones cedidas
a la asociacion, manteniendo un fuerte vinculo entre
sus miembros y el Port de Barcelona. Durante 2009
ha donado 4.000 euros en concepto de subvencion
de viajes (excursiones).

Ocio y deporte

La APB dispone de una zona deportiva que ofrece
diversas instalaciones destinadas a la practica de
diverso tipo de deportes: futbol sala, futbol siete,
baloncesto, voleibol, tenis de mesa y actividades
dirigidas (aerobic, yoga, etc.). También existe una
instalacion de recreo dotada de barbacoa y un
gimnasio ubicado en el edificio ASTA.

Se ha creado el Club Deportivo Port de
Barcelona, una entidad sin animo de lucro que
fomenta la practica del deporte entre las personas
de la APB. El club unifica todas las secciones hasta
ahora existentes: baile deportivo, basquetbol,
ciclismo, futbol sala, pesca deportiva, tiro olimpico,
vela y excursionismo.

Las personas de la Comunidad Portuaria pueden
utilizar estas instalaciones a un coste justo.

2008 2009
NUmero de personas usuarias --- 1.710
Frecuencia de uso de las instalaciones 17.109 16.720

Seguro de accidentes

De acuerdo con el articulo 47 del Il Convenio
Colectivo de Puertos del Estado y Autoridades
Portuarias, la APB tiene suscrita una péliza de seguro
de accidente para el personal dentro de convenio,
contratada con la compafia Winterthur Seguros. El
personal directivo cuenta también con una podliza de
seguro equivalente. En ambos casos los beneficiarios
de esta poliza son los herederos legales de la persona
trabajadora.
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El coste anual de la pdliza de seguro de accidentes ha
sido de 18.300 euros.

Servicios de salud y medicina

Durante el ano 2009 se ha acreditado a la empresa
como colaboradora de la Seguridad Social en
contingencias comunes y accidentes no laborales.

La asistencia personalizada en los centros
de salud de la Autoridad Portuaria de Barcelona
ofrece toda una serie de servicios en beneficio de
sus empleados (en activo y jubilados) asi como a
sus familiares. El centro ubicado en el Moll Bosch
i Alsina aglutina el grueso de los servicios desde
medicina general a especialidades, fisioterapia y
todo tipo de pruebas y analisis. Gestionado con
personal propio de la empresa, ha iniciado un nuevo
proceso de trabajo a través de la coordinacién del
equipo de Enfermeria.

El WTC Barcelona también dispone de un centro
dirigido fundamentalmente al personal activo de
la empresa, que asi no necesita desplazarse para
recibir asistencia durante su horario laboral.

La consulta de Enfermeria consiste en el
seguimiento de las enfermedades croénicas y el
control de salud dirigido a grupos de poblacién con
factores de riesgo, tanto a nivel de promocion de
habitos saludables como de deteccién precoz de
enfermedades.

Finalmente, los Servicios Médicos de la APB
también disponen de toda una serie de servicios que
no se prestan de manera directa en sus dependencias;
son los denominados “servicios concertados” para
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la atencion por parte de médicos de especialidades
concretas, la realizacion de pruebas complementarias
o la atencién en centros hospitalarios concertados, a
través de una mutua médica financiada integramente
por la APB para el personal activo y parcialmente para
el personal pasivo.

Mutualidad de Prevision

La Mutualidad de Prevision de la APB esta integrada
por socios activos y pensionistas. Funciona a partir
de los ingresos de las personas trabajadoras y de la
APB que, como socio protector, cubre gran parte

de la cuota de los asociados para prestaciones

como la adquisicion de medicamentos, servicios de
oftalmologia y odontologia o traslados.

Las aportaciones de la APB como socio protector han
sido las siguientes:

2009 Importe en €
Socios activos 141.946,20
Socios pensionistas 3.809,20
Total 145.755,40

Traslados y cambios organizativos

A finales de noviembre de 2009 se dio por concluido
el traslado de los servicios técnicos administrativos
de la APB al World Trade Center (WTC) Barcelona.
Se ha tratado de un proyecto complejo en cuanto

a su planteamiento y ejecucion, en el que han
participado la mayor parte de departamentos
operativos de la organizacion. El proyecto se inicié
alrededor de finales de 2006 (ha requerido



reconstruccion de infraestructura) y en diferentes
fases se han trasladado un total de 350 personas.

Todos los cambios organizativos se han
comunicado a los representantes sociales con la
suficiente antelacion y se han difundido al personal
a través de la intranet de la APB. Los cambios
organizativos llevados a cabo durante el ejercicio
(cambios de departamento, nuevas incorporaciones,
bajas, etc.) han afectado a unas 75 personas.

Fiestas de Navidad

La APB ha puesto a disposicion de su personal un
total de 4 entradas por persona para asistir al Festival
de la Infancia y precios especiales para acceder al
Circo Raluy durante el periodo navidefo.

4.3.3. Servicio de Prevencion y Riesgos
Laborales

La prevencién ha sido desde hace afios un tema
esencial de la politica de personal y juega un rol
fundamental en la base social para la responsabilidad
social. Como gran empresa, la APB cuenta con un
Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales (PRL)
propio que integra las especialidades de ergonomia,
psicosociologia, seguridad laboral, vigilancia de la
salud e higiene industrial.

El Plan Anual de Prevencién de Riesgos Laborales
parte de las obligaciones que establece la Ley
31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de
riesgos laborales y su normativa. Su misién es la

promocién de la mejora continua de las condiciones y
seguridad del trabajo.

Obijetivos basicos:

e Combatir de forma activa la siniestralidad laboral.

e Fomentar una auténtica cultura de prevencion
de riesgos que vaya mas alla de asegurar el
cumplimiento efectivo de las obligaciones
preventivas.

e Reforzar la necesidad de integrar la prevencién de
los riesgos laborales en los sistemas de gestion de la
empresa.

Organos fundamentales relacionados con la
prevencion y la salud laboral:

e Comité de Seguridad y Salud: es el 6rgano
paritario y colegiado de participacion destinado a la
consulta regular y periédica de las actuaciones de la
empresa en materia de prevencion de riesgos.

e Grupo de Prevencion del Consejo Rector: su
mision es constituir un foro altamente participado
de la Comunidad Portuaria, con la finalidad de que
esta disponga de un ente especialmente cualificado
técnicamente que sirva de apoyo, de asistencia y de
informacion en la prevencion de riesgos laborales.
Derivado de este grupo se ha constituido:

- Subgrupo Ambulancias SEM. Se ocupa de la
coordinacion con el sistema de emergencias
médicas al objeto de minimizar el tiempo de
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espera de las personas accidentadas. Gracias a la
coordinacion de las diferentes partes implicadas
dicho objetivo se ha cumplido en 2009.

- Subgrupo Técnico de Prevencién. Persigue la
creacion del observatorio de la prevencién en el
Port de Barcelona. Durante 2009 se ha dedicado a
recoger informacién sobre indices de siniestralidad

Organos

Comité de Seguridad y Salud

Grupo de Prevencion del Consejo Rector

Subgrupo Ambulancias SEM

Subgrupo Técnico de Prevencion

Comision Interdepartamental de PRL

Distribucion de accidentes laborales por
colectivos

Durante 2009 se han producido un total de 39
accidentes laborales, lo que significa un 7,2% de la
plantilla. De estos accidentes sélo 13 personas han
causado baja laboral.

Colectivos 2008 2009
Unidad de Mantenimiento 5 3
Policia Portuaria 21 31
Técnico-administrativo 2 3
Unidad de Servicios 1 1
Sefiales Maritimas 0 0
Estaciones Maritimas 0 1
Vigilantes de obra 1 0
TOTAL 30 39
indice de gravedad 0,32 0,23
Muy graves 0 0
Graves 0 0
Leves 30 39
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de las personas de la Comunidad Portuaria, a
analizar las causas de esta y a proponer mejoras.

e Comision Interdepartamental de Prevencion de
Riesgos Laborales: tiene la vocacion de integrar la
actividad preventiva en todos los departamentos de
la organizacion.

Composicion
5 personas fuera convenio

5 personas dentro convenio (4 de la Policia Portuaria
y 1 de Unidad de Mantenimiento General (UMG)

2 fuera convenio
2 dentro convenio (Servicio de Prevencion)
1 fuera convenio
2 dentro convenio (Servicio de Prevencién)
2 dentro convenio (Servicio de Prevencion)
3 fuera convenio

7 dentro convenio

PERDIDA DE DIiAS Y ABSENTISMO LABORAL
2008 2009

Ratio de enfermedades profesionales 0 0

BAJA POR ENFERMEDAD + BAJA POR ACCIDENTE
DE TRABAJO

Duracién media 2007 19,93
Duracion media 2008 16,64
Duracién media 2009 23,86

BAJA POR ENFERMEDAD + BAJA POR ACCIDENTE
DE TRABAJO

indice absentismo 2007 3,80%
indice absentismo 2008 3,56%
indice absentismo 2009 3,15%

EN TODO EL RECINTO PORTUARIO
2008 2009
Total accidentes e incidencias

relacionadas con la salud y la prevencién 506 457



Formacién relacionada con salud y prevencion
de riesgos

Accion o puesta en marcha de programas de
formacién dirigidos a la plantilla, familiares o a

la Comunidad Portuaria relacionados con graves
enfermedades, asi como reuniones al respecto de los
Comités de Salud y Prevencion de riesgos laborales.

TOTAL DE PERSONAS QUE RECIBEN FORMACION SOBRE
SEGURIDAD, SALUD Y RIESGOS LABORALES

2008 2009
Servicio de Topografia (Infraestructuras) 6 0
Policia Portuaria 30 75
Equipos de primera intervencién en WTC 10
Curso basico de prevencion (30 horas) 30
Total 46 105

TOTAL DE HORAS DEDICADAS A INFORMACION/
FORMACION DEL PERSONAL DE LA COMUNIDAD
PORTUARIA, CONTRATAS DE LA APB Y EMPRESAS
DE TRABAJO TEMPORAL

2008 2009
Grupo de Prevencion del Consejo Rector
+ Subgrupo Ambulancias SEM (CP)
+ Grupo de Técnicos 96 105
Contratas 20 20
ETT 5 5
Comision Interdepartamental 10
Total 121 140

TOTAL DE HORAS DE FORMACION SOBRE SEGURIDAD,
SALUD Y RIESGOS LABORALES

Colectivos 2008 2009
Policia Portuaria (todos) 38 4
Estaciones Maritimas 8 0
Curso basico de Prevencion 30
Total horas 46 34

EJERCICIOS Y SIMULACROS (APB Y CP) RELACIONADOS
CON LA PRL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL EN 2009

Tipo y objeto de ejercicio o simulacro N°

Simulacro de evacuacion del edificio WTC 1

4.3.4. Representacion social

Las relaciones laborales se basan en un modelo

de didlogo y concertacién social, en un marco de
responsabilidad y respeto por la libertad de asociacion
sindical y el reconocimiento del importante papel de
los representantes sociales en la dinamica y evolucion
de la organizacion.

Estas relaciones laborales y la negociacion
colectiva tienen un marco legal que es el Il Convenio
Colectivo de Puertos del Estado y Autoridades
Portuarias, con vigencia hasta este aflo 2009. Las
27 autoridades portuarias del sistema tienen la
posibilidad de negociar acuerdos locales en materias
como los complementos retributivos, la distribucion
de la jornada laboral, las vacaciones...También, a
través de una Comision Paritaria Local, se negocia
la aplicacion y evolucion del modelo de Gestién por
Competencias como instrumento integral para la
promocion, la formacién y la clasificacion profesional
de las personas que trabajan para la APB.

La APB cuenta con un Comité de Empresa en el
que estan representadas cuatro fuerzas sindicales
(elecciones sindicales de marzo de 2008): Comisiones
Obreras tiene 10 representantes, la Unién General
de Trabajadores y Profesionales Independientes
cuentan con 3 representantes cada una y el Sindicato
Profesional de Policia Portuaria tiene 1 representante.

4.3.5. Los clientes y usuarios del Port

El Servicio de Acceso Unificado (SAU)

Es un servicio de ventanilla Unica con la misién

de facilitar y hacer mas accesible la tramitacion y
obtencién de informacion sobre los servicios que
ofrece la APB, dirigidos principalmente a los distintos
usuarios de la instalacién portuaria. Su finalidad

es resolver los problemas, facilitar las relaciones y
mejorar la agilidad de los tramites.

Dispone de dos ubicaciones, una general en el
WTC Barcelona y otra especializada en tramites de
transporte terrestre ubicada en el Edificio TIR (CI-
SAU).
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2008 2009
Llamadas telefénicas 72.519 80.114
Documentos tramitados 100.946 91.898
Documentos registrados 13.599 11.880
Cobros realizados 42.455 38.042

En 2009 se ha producido un incremento en la
utilizacion de la plataforma de pago de la web por
parte de los clientes del Port, pasando del 20% del
ano 2008 al 38,50% en el afio 2009.

2008 2009
Centro de Identificacion
de camiones (CI-SAU)
Autorizaciones provisionales 35.238 28.096
Preavisos 50.750 48.731

El Sistema de Calidad del Port de Barcelona
El objetivo del Sistema de Calidad del Port de
Barcelona es trabajar para hacer transparente el
paso de la mercancia y de los pasajeros por las
instalaciones portuarias.

Los distintos planes implantados a lo largo del
tiempo configuran el actual Sistema de Calidad del
Port de Barcelona, el cual se encuentra en estos
momentos en estado de revisiéon y mejora, tanto
en lo referente a las terminales que manipulan
mercancia contenerizada (Terminal de Contenidors de
Barcelona, Terminal Catalunya y Terminal Estibadora
de Ponent) como en el resto de las instalaciones, con
el objetivo de dar mayor alcance a los mismos.
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En este contexto adquieren especial relevancia las
inspecciones que se realizan a la mercancia por parte
de los organismos competentes como la Aduana,
Sanidad Exterior, Sanidad Animal, Sanidad Vegetal y
SOIVRE. Para mejorar la coordinacién de la mercancia
sujeta a este tipo de inspecciones se ha creado
el Servicio de Coordinacién de Posicionados para
Inspeccion (SCPP). Dicho servicio permite gestionar
telematicamente todo el proceso que va desde la
solicitud del posicionado para la inspeccién hasta la
finalizacion de la misma, garantizando la trazabilidad
del proceso.

También se ha elaborando un nuevo sistema de
indicadores que permita medir el grado de calidad
de todos los procesos, asi como un nuevo Programa
de compromisos que garantice un servicio eficiente
de acuerdo con las necesidades de los clientes, tanto
importadores como exportadores y navieras.

El nuevo Plan de Calidad

En verano de 2008, al objeto de revisar los objetivos
del Plan de Calidad para adecuarlos a la realidad de
los traficos y a las expectativas futuras de los clientes,
se realizaron una serie de reuniones con clientes
finales en las que se pusieron de manifiesto las
siguientes necesidades:

e Introducir una mayor agilidad y coordinacién en el
proceso de inspecciodn fisica de la mercancia y la
aplicacion de las tecnologias de la informacion.

e Mejorar la transparencia de la actividad de los
operadores del Port.



e Conocer las responsabilidades de los operadores
y las administraciones en los procesos y servicios
ofrecidos.

e Mejorar los procesos relacionados con las
exportaciones.

e Establecer conceptos de facturacion mas claros.

e Disponer de informacién general sobre la evolucion
de los diferentes aspectos relacionados con los
procesos y servicios contratados.

Con estas expectativas y analizadas las acciones
impulsadas hasta el momento, se redefinieron los
compromisos de calidad del Port de Barcelona, siendo
los nuevos objetivos:

e Mejorar los flujos de informacién hacia el cliente
final. Mas transparencia e informacion de las
operaciones logisticas en el Port.

e Aumentar la coordinacion entre los diferentes
operadores que permita agilizar el movimiento
fisico de la mercancia para disminuir asf su tiempo
de paso por el Port.

A lo largo de 2009 se ha trabajado en el disefio y
definicién del nuevo Plan de Calidad cuyos hitos mas
relevantes son:

e La renovacion y ampliacion del acuerdo suscrito en
1993 mediante la Carta de Calidad Concertada.

e | a introduccion de anexos de adhesion voluntaria
que traducen los compromisos generales de la
Carta de Calidad Concertada en aspectos concretos

para cada sector de actividad y responsabilidad.

e |a propuesta de un nuevo Programa de
Garantias, mas ambicioso que el actual, reflejo del
compromiso asumido por todos los implicados y
gue asegura al cliente un alto nivel de eficacia en el
servicio ofrecido.

e |a aplicacion de un nuevo sistema de indicadores
gue permitird conocer el nivel de calidad de los
procesos a nivel global y de las actividades criticas
de cada proceso. Esta informacion se utilizara
para el analisis de calidad y para transparentar al
mercado el grado de fiabilidad de los procesos
fisicos y documentales asociados al paso de la
mercancia por el Port de Barcelona.

e | a elaboracion de un Plan de Comunicacion
permanente, como herramienta de apoyo para
divulgar los compromisos de calidad, los resultados
de los indicadores de los procesos y las acciones de
mejora desarrolladas.

Los grupos de interés que se beneficiaran
directamente de este nuevo plan son los
importadores y exportadores y las navieras, definidos
como clientes finales del nuevo plan.

El Equipo de Calidad (EQ)

Este equipo vela por la integridad de la mercancia
y por la transparencia en la operativa portuaria
de forma neutral y auténoma. Realiza funciones
de apoyo a la Aduana y a los distintos Servicios
de Inspeccion y si es necesario, realiza extraccion
de muestras y adecuacion de la carga. Suministra
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informacién sobre los procesos que forman

parte de su actuacién. En caso de detectarse
cualquier incidencia en precinto, contenedor o
mercancia procede a su intervencion (recuento,
reacondicionamiento y reprecintado), dando lugar

a un comunicado de incidencias (PI-1 y PI-2). Esta
informacion servira posteriormente para analizar

si el cliente se puede acoger al Plan de Garantias,
cuya finalidad es recabar informacion de las areas de
mejora en la prestacion de los servicios.

Durante este afio también se ha iniciado la
intervencion del EQ en las operativas de vehiculos,
tanto en las del buque como en las de explanada,
con el EQ-Vehiculos. Esta informacion permitira
adoptar medidas de mejoras en las mismas y
aumentar la excelencia del servicio que se ofrece a
dicha mercancia.

Manuales de servicio del Port de Barcelona
Permiten a las organizaciones que participan en su
desarrollo y aplicacion diferenciarse del resto por una
mayor calidad en la prestacién de los servicios y, a la
vez, transmitir a sus clientes el esfuerzo de mejora
que se pretende.

Manual de servicio especifico para terminales
de automoviles

Durante el 2009 una persona del EQ ha estado
realizando seguimientos de las operativas, asi como
de todos los requisitos de calidad recogidos en el
Manual de servicio especifico para terminales de
automoviles, en Autoterminal y Setram.
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Los seguimientos del EQ han permitido la
elaboraciéon de informes (de operativa, del estado de
las infraestructuras y de incidencias) y partes de danos,
gue incluyen la informacién obtenida en la realizacion
de check-list y que también permitiran la implantacion
de acciones de mejora en el proximo 2010.

Manual de servicio especifico para terminales
de contenedores

En fecha 9 de enero de 2009 el OPPE (Organismo
Publico de Puertos del Estado) ha dado el visto bueno
al documento y la Autoridad Portuaria de Barcelona
(APB) lo ha aprobado el 4 de marzo de 2009.

TCB se habia certificado conforme con las
especificaciones preceptivas potestativas incluidas en
este manual en fecha 26 de mayo de 2009.

A finales de 2009 la APB y TCB han celebrado la
primera reunién de seguimiento con la finalidad de
concretar objetivos y acciones correctivas/preventivas
que de estos se derivan.

Manual de servicio especifico para terminales
de cruceros

En febrero de 2009 se reinicid este proyecto con

el objeto de revisar las caracteristicas de calidad de
servicio, asi como los indicadores relacionados con las
mismas.

El 10 de diciembre de 2009 el Comité de Calidad
de Cruceros del Port de Barcelona ha dado por bueno
este documento y esta previsto que a principios de
2010 se realice la aprobacién por parte de la APB 'y
del OPPE.



Manual de servicio especifico para terminales
ro-ro

El 17 de septiembre de 2009 se ha constituido

el Comité de Calidad de Ro-Ro del Port de

Barcelona, responsable de dar el visto bueno a la
documentacion relacionada con el Manual de servicio
correspondiente.

El 16 de diciembre de 2009 este comité aprobd
las caracteristicas de calidad de servicio y esta previsto
que, durante los primeros meses de 2010 se lleve a
cabo la aprobacion del manual.

Manual de servicio de Ayudas a la Navegacién
En diciembre del 2006 se firmo este manual, en

el que figuran las caracteristicas de calidad que el
Departamento de Ayudas a la Navegacion de la APB
se compromete a cumplir para mejorar la calidad del
servicio.

En diciembre de 2009 el Comité de Calidad
aprobé la segunda revision del documento, en la que
se extrajeron los compromisos relativos a Puertos
del Estado. El Comité de Calidad esta integrado por
representantes de la Direccién General de Puertos,
Aeropuertos y Costas de la Generalitat, Direccion
General de Pesca y Accién Maritima, Ports de la
Generalitat, Demarcacion de Costas, Capitania
Maritima, Salvamento Maritimo, Corporacion de
Practicos de Barcelona, Asociacién de Agentes
Consignatarios de Bugues de Barcelona, Asociaciéon
Catalana de Puertos Deportivos y Turisticos,
Federacion Nacional Catalana de Cofradias de
Pescadores, Organismo Publico de Puertos del Estado

y la Autoridad Portuaria de Barcelona, representada
por los departamentos de Explotacién, Operaciones
Portuarias, SSI-Calidad y Ayudas a la Navegacion.

Manual de servicio de practicaje

En 2009 la Corporacién de Practicos ha realizado la
implantacion del Pilot Manager, un sistema integral
de gestién que engloba los siguientes aspectos:

e Calidad ISO 9001/2000.

e Proteccion y Medio Ambiente ISO 14001/2004.

e Prevencion y Riesgos Laborales OSHAS
18001/2007.

e |SPS Proteccion de las Instalaciones Portuarias.

El Colegio Oficial de Practicos es el encargado del
desarrollo del Pilot Manager, ya que sera el sistema
que se implantara en todas las Corporaciones de
Practicos de Espafa.

Principales auditorias realizadas

Auditoria de certificacion ISO 9001 al
Departamento de Calidad Externa de la APB

En el mes de noviembre de 2009 el Departamento
de Calidad Externa de la APB super6 con éxito la
auditoria de seguimiento inicial y renovacion (Fase 2 —
AS1y AS2) de su certificacion segun la Norma
UNE-EN ISO 9001:2008. El alcance de la auditoria
fue la gestion del Sistema de Calidad del Port de
Barcelona, con el resultado de que el sistema es eficaz.
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Auditorias al Equipo de Calidad (EQ)

Durante el mes de noviembre el Departamento de
Calidad Externa de la APB realiz6 una auditoria
de seguimiento, a los trabajos realizados por el
proveedor del EQ, para determinar el grado de

Otras auditorias de seguimiento realizadas:

eficacia de las actividades que desarrolla dentro
del Sistema de Calidad del Port de Barcelona, no
habiéndose evidenciado desviaciones significativas.
Asimismo, el EQ se ha certificado en el 2009 por la
ISO 9001 a través de la auditoria realizada por BSI.

AUDITORIA INTERNA A LA GESTION DEL SISTEMA DE CALIDAD DEL PORT DE BARCELONA

Auditorias

Mantenimiento de la certificacion ISO 9001

y procesos que intervienen

en la gestion del Sistema de Calidad

Verificacion de documentacion

Objeto Desviaciones

No conformidades: 0
Observaciones: 0

Propuestas de mejora: 13

AUDITORIAS EN LAS TERMINALES IMPLICADAS EN EL SISTEMA DE CALIDAD

Terminal de Contenidors de Barcelona, S.L. (TCB)

Terminal Catalunya, S.A. (TerCat)

Febrero

Diciembre

AUDITORIAS EN LAS EMPRESAS IMPLICADAS EN EL SISTEMA DE CALIDAD (MIANUALES DE SERVICIO)

DECAL Espana, SA (Concesion para liquidos a granel). Realizada por BCI (Lloyd’s) Mayo
Terminales Quimicas, SA (Concesién para liquidos a granel). Realizada por AENOR Junio
Terminales Portuarias, SL (Concesion para liquidos a granel). Realizada por Calidad Externa (APB) Julio
Terminales Portuarias, SL. Realizada por AENOR Octubre
Departamento de Ayudas a la Navegacién. Realizada por Calidad Externa (APB) Noviembre
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Servicios de inspeccion y garantias de salud
Los distintos productos que son importados por el
Port de Barcelona para el consumo directo de los
ciudadanos o bien de los animales que luego se
consumiran, han de superar controles legislados con
el objetivo de garantizar que retinen las condiciones
adecuadas para el mismo.

El Port de Barcelona dispone de un Sistema de
Inspeccién en el que intervienen de forma coordinada
los diferentes organismos involucrados:

¢ La Aduana de Barcelona, con potestad para
proceder a la inspeccion fisica de todas las
mercancias.

e Sanidad Exterior (Ministerio de Sanidad y Salud
Publica), que analiza las mercancias destinadas al
consumo humano y médico-farmacéuticas, tanto
de producto de origen animal como vegetal,
procedentes de paises de fuera de la UE.

e Sanidad Animal (Ministerio de Medio Ambiente,
Medio Rural y Marino), que controla las mercancias
de origen animal destinadas al consumo no
humano y animales vivos procedentes de paises de
fuera de la UE.

e Sanidad Vegetal (Ministerio de Medio Ambiente,
Medio Rural y Marino) que inspecciona las
mercancias de origen vegetal para el consumo
humano o animal procedentes de paises de fuera
de la UE.

e Centro de Asistencia Técnica e Inspeccion del
Comercio Exterior (CATICE/SOIVRE), dependiente
de la Direccién Territorial de Comercio, que

realiza el control de calidad comercial en
importaciones y exportaciones, especialmente de
productos alimentarios, textiles, pieles y aceites...
de fuera de la UE y también, recientemente, de los
productos industriales procedentes de los paises
asiaticos

El Programa de Garantias de Port de
Barcelona

El Programa de Garantias del Plan de Calidad del Port
de Barcelona recoge el compromiso de agilidad en

el despacho aduanero, seguridad e integridad en la
manipulacién de la mercancia, coordinacién en las
inspecciones fisicas y optimizacion de costes en las
operaciones que se realizan en la mercancia durante
su estancia en puerto.

Su objetivo es transmitir al cliente final y al
mercado la voluntad de mejorar la calidad de servicio
y el cumplimiento de sus requerimientos, de manera
que, en caso de incumplimiento de los compromisos
asumidos, se indemniza econémicamente al cliente.
Esta compensacion econémica es independiente de
cualquier tipo de seguro.

El ambito de aplicacion del Programa de Garantias
abarca la Terminal Contenidors de Barcelona (TCB), la
Terminal Catalunya (TerCat) y el Punto de Inspeccion
Fronterizo (PIF).

A partir de abril el Programa de Garantias ha
ampliado su alcance para mejorar la atencion a
los clientes y dar mayor cobertura al compromiso
con la excelencia que caracteriza los servicios y las
operaciones portuarias.
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La ampliacién, aprobada en el Consejo de
Administracion de la APB, es una iniciativa del Grupo
de Trabajo de Calidad del Consejo Rector para la
Promocién de la Comunidad Portuaria, cuyo objetivo
es redefinir los compromisos de calidad del Port.

Garantia de seguridad total de la mercancia

El Port de Barcelona garantiza la seguridad de la
mercancia de los contenedores (de todo tipo) en
caso de producirse cualquier incidencia imprevista
durante su manipulacion y estancia en el &mbito de
aplicacion del Sistema de Calidad. La compensacion
econémica equivale al grado del dafio o la falta

de la mercancia que se ha acreditado con el valor
econémico (minimo y maximo) estipulado.

Garantia de inspeccién fisica coordinada

El Port de Barcelona garantiza que, para la mercancia
manipulada en el ambito de aplicacion del Sistema
de Calidad, el reconocimiento fisico requerido por
los organismos competentes de inspeccion diferentes
de la Aduana (Sanidad Exterior, SOIVRE, Sanidad
Vegetal o Sanidad Animal), se inspeccionara el dia
previsto y sufrird un Unico posicionamiento en la
zona de inspeccion antes de ser despachada.

Garantia de tiempo de inspeccién en PIF

El Port de Barcelona garantiza que, a excepcion de
los pasillos, la mercancia sujeta a reconocimiento
fisico en el Punto de Inspecciéon Fronterizo (PIF)

se realizara en el dia asignado y en un tiempo no
superior a 60 minutos.
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e Garantia de despacho de transito inmediato
El Port de Barcelona garantiza que el despacho
documental de la mercancia contenerizada en
transito, manipulada en el ambito de aplicacion
del Sistema de Calidad, se producira el mismo dia
de la admision del documento de transito. Este
documento ha de presentarse dentro del horario de
admision vigente de la Aduana.

¢ Garantia de despacho FCL (contenedor
completo) para importacion y exportacion
El Port de Barcelona garantiza que, exceptuando
los circuitos rojos, el despacho aduanero de la
mercancia en contenedores FCL de importacion,
de exportacion y resto de regimenes manipulados
en el ambito de aplicacion del Sistema de Calidad
se realizara el mismo dia o el dia posterior a la
presentacion de la documentacion.
En caso que la Aduana requiera el reconocimiento
fisico de esta mercancia, el despacho se producira
el mismo dia del reconocimiento fisico, siempre
gue no se efectlie ningln reconocimiento por la
aportacién de documentacion de la inspeccion y
esta sea conforme.

Garantia de tiempo de respuesta de
documentacion escaneada de despacho

El Port de Barcelona garantiza que, desde la
recepcion en la Aduana, la solicitud de despacho
aduanero con documentacién escaneada de la
mercancia de importaciéon en contenedores FCL
se atendera y dara respuesta en el plazo de cuatro



horas por un Operador Econémico Autorizado y garantizada es relativa a la fecha y hora y en

ocho horas para el resto, siempre y que se efectie caso de importacion se aplica sobre la activacion
en el plazo entre las 06:00 horas hasta las 18:00 declaracion sumaria, llegada el barco, activacion
horas. DUA (Documento Unico Administrativo) para canal
rojo, levante, preaviso transporte, autorizaciéon
e Garantia de informacion mercancias peligrosas, entréguese de la mercancia,
El Port de Barcelona garantiza que la solicitud de salida terminal; y para la exportacién, sobre el
informacion de los operadores sobre la mercancia admitase de la mercancia, autorizacion MMPP,
contenerizada se tendra que resolver en un plazo preaviso terminal, entrada por puerta, carga barco
maximo de cuatro horas laborables. La informacion y salida barco.
Dimension de Calidad Garantias Indemnizacién 2009
Seguridad/ Integridad Seguridad total de la mercancia Valor dafo o falta (min.150 € / méx. 450 €)
Agilidad de las inspecciones Tiempo de inspeccion PIF 120 € (baremo tiempo exceso:30 €/ 120 €)

Despacho de transito inmediato

COSTE

Agilidad aduanera Despacho FCL Import - Export

Tiempo respuesta despacho

documentacién escaneada
Coordinacién Inspeccién fisica coordinada

Transparencia Garantia de Informacion

Informe del Sistema de Calidad

450 € / documento de transito

450 € / declaracion

100 € / declaracion
450 € (baremo dias retrasos: 150 €/450 €)

30 € / respuesta fuera plazo o errénea

Mensual y anualmente se elabora el informe del continua. Hace referencia a las terminales TCB,
Sistema de Calidad del Port de Barcelona, que TerCat y Estibadora de Ponent, el Punto de Inspeccion
pretende ser una fotografia de la gestién del paso Fronterizo (PIF), la Aduana y los Servicios de

de la mercancia por este con el fin de detectar los Inspeccion, y presenta datos relativos al control
puntos débiles que permitan implantar la mejora de los procesos y a los indices de calidad.
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INTEGRIDAD Y SEGURIDAD 2008 2009 Variacion %

Contenedores descargados llenos dentro del Sistema de Calidad 335.437 256.314 -23,59
Embalajes manipulados dentro del Sistema de Calidad 2.090.696 2.316.991 10,82
Intervenciones del Equipo de Calidad (EQ) 171 146 -14,62
Incidencias internas 5 12 140
indice de seguridad “S" (media) 9,39 9,36 -0,35
INSPECCIONES

Total de inspecciones 18.305 17.401 -4,94
Incidencias que impiden la inspeccion el dia previsto 10 3 -70
Incidencias que NO impiden la inspeccion el dia previsto 239 128 -46,44
indice de inspeccion fisica coordinada “1” (media) 9,55 9,49 -0,57
PIF

Operaciones 4.019 4.894 21,77
Pasillos 1.196 1.323 10,62
Media de tiempo de servicio (minutos) 149,5 140,5 -5,96
AGILIDAD

indice de agilidad “A" (media) 8,08 8,62 6,70
RECLAMACIONES/GARANTIAS

Reclamaciones recibidas 20 44 120
Garantias abonadas 29 16 -44,82
Indemnizaciones por programa de garantias 7.793 5.053 -35,15
Solicitudes de informaciéon 260 232 -10,76

Porcentaje de salida de contenedores (dias habiles) Media anual

(Desde la llegada del barco, datos no acumulables)

Dia 1 Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia 6 Dia 7
16,16% 40,44% 59,75% 73,15% 81,60% 87,15% 90,68%

El Servicio de Atencion al Cliente (SACQ)

El SAC del Port de Barcelona atiende las consultas, recinto portuario. Es el instrumento estratégico para
demandas y sugerencias de los usuarios y clientes mantener el didlogo, reforzar la transparencia y
finales del Port de Barcelona, y da respuesta a las facilitar la formacion e informacion actualizada a este
quejas o reclamaciones relativas a los procesos importante grupo de interés.

fisicos y/o documentales que se producen en el

Consultas 2006 2007 2008 2009
Propietario de la mercancia 90 91 153 182
Comunidad Portuaria 51 48 45 33
Otros 38 28 31 15
Reclamaciones 2006 2007 2008 2009
Propietario de la mercancia 63 119 82 83
Comunidad Portuaria 90 50 36 28
Otros 3 1 6 4
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La consulta se refiere a la comunicacién externa
que se produce en cualquier momento, sin que se
hayan producido incidencias en el paso de la mercan-
cia y/o en la tramitacion de la documentacion vincu-
lada en su paso por el Port. La reclamacioén se refiere
a incidencias por dafios en la mercancia u operativas
documentales o fisicas no acordes con las previstas en
el programa de calidad dentro del recinto portuario.

El Observatorio de Competitividad y Costes
Maritimos ofrece un servicio de analisis de los
conceptos e importes de las facturas que reciben
los usuarios por parte de los operadores, asi como
informacion sobre el rango medio de precios de
los conceptos habituales de las facturas de los
diferentes operadores. También se ofrece un servicio
personalizado de atencién a expedidores y receptores
de mercancias, con el objetivo de reforzar la
transparencia y optimizar las operaciones comerciales
gue se hacen a través del Port de Barcelona.

Desde el SAC se impulsan iniciativas de sensibili-
zacion, de informacion y de formacion, en aspectos
de interés puntual para cada uno de los colectivos
destinatarios. También se ha potenciado otros canales
de comunicaciéon con los clientes y usuarios, como la
entrevista personal, el correo electrénico, la web o el
boletin digital CClink y la prensa.

Puerto sin papeles
El Férum Telematico es un grupo de trabajo
dependiente del Consejo Rector para la Promocion
de la Comunidad Portuaria e integrado por
representantes de todos los colectivos del Port de
Barcelona, que busca la implantacion de soluciones
eficientes para simplificar y mejorar el intercambio de
informacién sobre los procesos de entrada, estancia y
salida de mercancias.

Por otra parte, Portic es la plataforma de
intercambio documental del Port de Barcelona para
la implantacién progresiva del comercio electrénico.
Ofrece un conjunto de servicios de sistemas de
informacion exclusivos para la Comunidad Portuaria
de Barcelona y sus clientes, donde se tramitan mas de
40 documentos diferentes entre los distintos agentes.

Ademas de la importancia para el negocio y la
gestion del conocimiento, la simplificacion de los
circuitos documentales y el intercambio electréonico
suponen un ahorro importante de papel y de traslados

de personas que mueven estos documentos mediante

medios de transporte de una a otra entidad.

e E| Consejo de Administracion de la APB aprobo

en mayo de 2009 establecer el procedimiento de
coordinaciéon de posicionamientos de contenedores
como forma de trabajo en el Port de Barcelona para
solicitar el posicionamiento de contenedores en el
Punto de Inspeccién Fronterizo (PIF) a partir del 8 de
junio de 2009.

En el Consejo de diciembre se informd sobre

la aplicacion del citado procedimiento para las
inspecciones en las explanadas y almacenes de

las terminales y también para las efectuadas en el
escaner de contenedores.

Con este procedimiento la APB garantiza que

la gestion de recursos escasos —como las bocas
(fingers) del PIF, el escaner de contenedores o el
espacio de explanada para inspecciones— se lleve a
cabo de forma objetiva y transparente.

El Consejo de Administracion de la APB aprobd

en julio de 2009 el nuevo procedimiento del
intercambio documental de entrada y salida de
mercancias por ferrocarril. Con este se hacen
compatibles los intercambios documentales del
transporte por ferrocarril con los implantados para
las entradas y salidas por camion. Asi se facilitan los
tramites de los operadores multimodales del Port
de Barcelona, al tiempo que se integra el transporte
ferroviario en los servicios de informacion que se
ofrecen a la Comunidad Portuaria.

También se facilitan los intercambios de mercancias
entre el Port de Barcelona y las terminales maritimas
interiores como la de Zaragoza, trasladando parte
del trafico del modo de transporte por carretera al
ferrocarril, que es mucho mas respetuoso con el
medio ambiente.

En octubre de 2009 se inici¢ la explotacion del
procedimiento aduanero de exportacién conocido
como “levante sin papeles a la exportacion”. Este
procedimiento definido por el Forum Telematico
facilita las labores de control de los resguardos

de aduanas de las terminales de contenedores y
exime a los consignatarios de tener que recopilar,
con caracter previo al embarque, los documentos de
despacho que autorizan la carga de los contenedores.
Con ello se reducen los desplazamientos entre
empresas para mover papeles.
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Mejora continua: Comités de Progreso
y Grupos de Mejora

La mejora continua de la capacidad y de los
resultados en el desarrollo de los sistemas, procesos y
actividades de la APB es un objetivo permanente para
ofrecer un servicio eficiente.

El Plan APB 2008-2009, vinculado a la puesta
en marcha del Modelo de Excelencia EFQM en el
ano 2006, integra un conjunto de iniciativas para

COMITE DE
ESTRATEGIA

COMITE DE
TRANSFORMACION

COMITE DE

COMITE GESTOR )
COMUNICACION

COMITE DE
RSC

COMITE DE
CALIDAD

Cada uno de estos comités constituye ad hoc
Grupos de Mejora, equipos interdepartamentales
de diferentes niveles organizativos que, con
caracter inicialmente voluntario, analizan problemas
concretos y proponen mejoras o sugerencias sobre la
optimizacién de los procesos y servicios de la APB.

Los Grupos de Mejora pretenden, ademas,
aprovechar el potencial creativo e innovador de las
personas y crear espacios de conversacion en los
gue se intercambian conocimientos y experiencia y
se potencian las sinergias entre las diferentes areas
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incorporar a las personas de la organizaciéon en
la cultura de la mejora continua, fomentando la
colaboracion, la participacién y el compromiso.

Para implantar este plan, la estructura
organizativa formal se complementa con los Comités
de Progreso, constituidos por los directivos clave de la
APB, para gestionar y coordinar las lineas estratégicas
interdepartamentales o transversales. Los Comités de
Progreso que han funcionado durante 2009 han sido
los siguientes:

Gestionar y ejecutar las actuaciones relacionadas con el
planteamiento estratégico del Port de Barcelona en general y
de la APB en particular, asi como el despliegue de la estrategia
mediante el Plan de Empresa y su seguimiento y control.

Impulsar las acciones de cambio interno implicando a toda la
organizacion y basandose principalmente en 3 palancas: procesos,
personas y sistema organizativo. Aprovechar la excelencia, innovacion
y capital emprendedor existente para transformar la cultura

Gestionar y ejecutar los planes y proyectos que se definan para
mejorar la comunicacion externa y la interna de la APB.

Gestionar y ejecutar los planes y proyectos que incorporen de
manera integral y gradual en la APB la RSC, entendiendo como
tal la integracion voluntaria en la gestion de las preocupaciones
sociales, econémicas y medioambientales y en las relaciones con
los grupos de interés.

Coordinar y hacer el seguimiento de las acciones y proyectos
relacionados con la mejora de los procesos de calidad externa.

de actividad en el camino hacia el cambio cultural
iniciado por la organizacién. A lo largo de 2009 ha
habido 4 nuevas incorporaciones que, junto a las
157 personas ya existentes en los grupos, elevan a
un 32,07 % (porcentaje acumulado 2006-2009) de la
plantilla de personal fijo la implicacién en el objetivo
de mejora de la organizacion.



180

161
oo 157
140
120 109 115
100
80
60
40
20
0

En 2009 se planificé el funcionamiento de 19 grupos
de mejora, cuyo estado al finalizar el ejercicio ha sido:

GM finalizados
4

GM Grupos de
en marcha mejora (GM)
9 2009 GM en standby

1

GM sin reunion
5

De los grupos finalizados cabe destacar el
desarrollo de los tres relativos al Cambio Cultural,
dependientes del Comité de Transformacion y
con caracter consultivo. El 26 de febrero de 2009
presentaron a la alta direccién de la APB sus
conclusiones y propuestas basadas en la mejora
de gestion de la actividad, de las personas y del
liderazgo de los mandos intermedios. En estos
grupos han participado un total de 47 personas y
tras 3 sesiones de trabajo propusieron 14 acciones
prioritarias priorizadas en 5 lineas de actuacion:

EVOLUCION PORCENTAJE PARTICIPACION 2009

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

e Garantizar procedimientos homogéneos con
indicadores de gestién orientados a objetivos y
resultados.

e Garantizar la definicién de responsabilidades y el
nivel de autoridad en la toma de decisiones.

e Garantizar el conocimiento de la estrategia,
nuevos proyectos, iniciativas y resultados de forma
sistematizada.

e Garantizar el desarrollo del potencial de los
directivos.

e Garantizar una estructura permanente para la
innovacion, desarrollo y promocion.

Conseguidos los objetivos de estos grupos, se
ha dado por finalizada su actividad y constituido la
Comisién de Seguimiento del Cambio Cultural para
velar por la puesta en marcha y desarrollo de las
acciones prioritarias.

Por otra parte, en el seno del Comité de
Comunicacién el 17 de abril se presenté y aprobé
el Plan de Comunicacion Interna 2009-2010 y en
el mes de junio el Plan de Comunicacion Externa
2009-2011, fundamentado en la estrategia del Port
de Barcelona.
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Jornada APB

El 27 de noviembre se celebro la Jornada APB a

la que asistieron, entre otras, todas las personas
implicadas desde el afo 2006 en los Grupos de

Mejora y en la que se expusieron las acciones a

realizar a raiz de los cambios internos y externos
producidos en los ultimos anos.

Su objetivo principal fue presentar los efectos
beneficiosos del proyecto de cambio cultural, el
aumento de la transparencia en la gestion del
dia a dia, el refuerzo de la vision comercial y la
valorizacién de los valores intrinsecos: compromiso
con las personas, orientacion a la clientela y apuesta
por la innovacion.

A lo largo de la sesién, el presidente, el director
general, el Comité Ejecutivo y colaboradores de las
subdirecciones generales de Estrategia y Comercial
y de Econémico Financiero trataron temas como
la crisis, las previsiones econémicas del Port, la
mejora de la eficiencia de la organizacion, el
mercado y los clientes, asi como la presentacién
de la reestructuracion de la direccion y los cambios
organizativos que esta comporta.

Sistema documental para la mejora de la
gestion de la organizacion

Una de las acciones prioritarias identificada por
los Grupos de Mejora de Cambio Cultural ha

sido garantizar procedimientos homogéneos con
indicadores de gestién orientados a objetivos
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y resultados. Para ello, durante 2009 se ha
iniciado el desarrollo del documento “Manual de
procedimientos internos con una metodologia
compartida”.

Les principales etapas planificadas para su im-
plantaciéon, basada en la gestién de procesos y que
incluye la elaboracién del sistema documental son:

e |dentificar y definir los procesos.

e Establecer las interacciones de los procesos y el
mapa de procesos.

e Elaborar fichas de procesos y subprocesos.

e |dentificar y elaborar los procedimientos.

e Definir los indicadores de seguimiento de las
actividades.

La elaboracion de procedimientos se ha
iniciado en la Subdireccién general de Explotacion
y Planificacion Portuaria y la Direccién de Personas
y Organizacion y tiene un horizonte de dos afios y
medio. A final de 2009 su grado de avance ha sido
el siguiente:

SEGUIMIENTO ELABORACION DE PROCEDIMIENTOS 2009

Realizados
26%

En borrador
10%

Pendientes
64%




4.3.6. Politica publica

Presencia en organizaciones internacionales

La presencia activa en organizaciones internacionales
del &mbito portuario y del comercio internacional
forma parte de la estrategia de posicionamiento
estratégico del Port de Barcelona.

Hay que destacar que en 2009 el Port de
Barcelona ha asumido las vicepresidencias de
la Asociacion Internacional de Puertos (IAPH,
International Association of Ports and Harbors) y del
Comité de Facilitacion del Comercio (Committee on
Trade Facilitation and Port Community Systems) de
esta organizacion. Ademas, en nombre de la IAPH,
participa en la Organizacién Mundial de Aduanas
(World Customs Organisation).

También mantiene presencia activa en el Centro
de Naciones Unidas para la Facilitacion del Comercio
y el Comercio Electronico (UN/CEFACT, United
Nations Centre for Trade Facilitation and Electronic
Business) como representante del Port de Barcelona
y de la IAPH.

En el ambito europeo, el Port de Barcelona ha
mantenido durante 2009 la presidencia del Comité
de Intermodalidad y Logistica y la participacion
activa en el Comité de Analisis Econémico y
Estadisticas de la Organizacién Europea de Puertos
(European Sea Ports Organisation-ESPO). Esta
organizacion actla como /obby de influencia de
los puertos europeos en las decisiones sobre temas
maritimos y portuarios de la Comisién Europea.

El Port de Barcelona es miembro activo de la
asociacion FERRMED, que tiene como objetivo
la promocién del eje ferroviario europeo para
mercancias del Mediterraneo Occidental-Rédano—
Rin—Escandinavia, entre Algeciras y Estocolmo. En el
2009 la actividad de FERRMED se ha centrado en la
finalizacién de un estudio técnico, socioeconémico
y de oferta-demanda con el fin de proponer las
inversiones mas urgentes en la red ferroviaria del
eje y su declaracién como proyecto prioritario en
la revision del 2010 de la red transeuropea de
transportes (TEN-T) por la Comision Europea.

Misiones empresariales
La APB formula en su misién la voluntad de liderazgo
del Port de Barcelona y, consecuente, impulsa
distintas politicas y proyectos para extender las
redes de influencia en los distintos sectores y niveles
estratégicos de su actividad.

Siguiendo con la politica de promocion exterior
en el norte de Africa realizada el pasado afio
y en consonancia con el momento de recesion
econémica que han sufrido las empresas, durante
el ano 2009 se programd una Unica mision
empresarial, coorganizada con otras instituciones
vinculadas al comercio internacional, con el objetivo
de optimizar esfuerzos y recursos y dar cabida a los
importadores y exportadores.
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EGIPTO Febrero 2009

Total dias: del 15 al 20 de febrero.

Ciudades: El Cairo y Alejandria.

Dirigida a: empresas importadoras y exportadoras, asi como a las empresas del sector logistico-portuario e

instituciones relacionadas con el comercio internacional y el transporte maritimo.

Tipo de mision: directa multisectorial (empresarial).

Organizadores: Port de Barcelona, Camara de Comercio de Barcelona y Oficina Econémica y Comercial

de la Embajada de Egipto en Espana.
OBJETIVO

Establecer una red de contactos para facilitar el transporte de mercancias entre Espafna y Egipto, favorecer los

intercambios comerciales y buscar vias de colaboracion entre ambos puertos, las aduanas y las asociaciones

de ambas comunidades portuarias.
RESULTADOS Integrantes mision:

Total personas = 35 empresarios

Total empresas = 21 empresas (10 Comunidad Portuaria y 11 import/export)

Asistencia a las Jornadas Empresariales:

385 empresarios egipcios (185 en El Cairo y 200 en Alejandria)

Agendas de contacto preparadas: 17 Contactos bilaterales realizados: 413 (196 en El Cairo y 217 en Alejandria)

Visitas institucionales realizadas: 7

Acuerdos institucionales realizados: 2

Foro Maritimo Catalan

El Port de Barcelona, en base a sus principios de
actuacion de fomento del desarrollo econémico de
su entorno y facilitador del comercio internacional,
durante el 2009 se ha integrado como nuevo
miembro fundador del Foro Maritimo Catalan (FMC),
constituido el 30 de julio, y colabora en su impulso

y promocién de sus iniciativas. El FMC comprende el
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ambito de Cataluia y pretende ser una herramienta
de interconexion entre los distintos agentes
empresariales, grupos de empresas y instituciones
que participan (directa o indirectamente) en el sector
maritimo catalan, para promocionarlo y desarrollarlo
como sector econdmico con el objetivo de alcanzar
un mayor nivel de competitividad y productividad de
todo el sector en defensa general de sus intereses.



En su primera reunién celebrada el mes de
diciembre, este foro —presidido por el Sr. Jordi Brufau—
presentd la propuesta de actuaciones y proyectos
encaminados a fomentar la industria maritima
de Cataluna, la 1+D en las pymes, las actuaciones
sostenibles, la mejora de la competitividad, asi como
la seguridad y prevencién de los riesgos laborables en
el sector; ademas propone la creacién de una imagen
de marca de Catalufia como industria maritima de
calidad y referencia y la colaboracién con otros clUster
regionales estatales e internacionales entre otros.

Consejo Rector de la Comunidad Portuaria

En el seno de la Comunidad Portuaria también se
ejerce una influencia importante en los proyectos
compartidos entre los diferentes grupos de interés

a través de los 11 grupos del Consejo Rector de la
Comunidad Portuaria. Durante este afio estos grupos
han mantenido un total de 47 reuniones de trabajo:

Grupos 2008 2009
Calidad 8 10
Calidad Ambiental 3 3
Innovacion 3 2
Foro del Transporte Terrestre 15 5
Férum Telematico 8 8
Marketing y Comercial 3 3
Prevencion de Riesgos Laborales 4 3
Responsabilidad Social Corporativa 2 3
Servicios de Inspeccién en Frontera 5 5
Servicios Ferroviarios 4 1
Short Sea Shipping 3 4

Con el objetivo de materializar la voluntad de
cooperacion entre la APB y todas las instituciones
publicas y privadas que realizan su actividad en
el ambito portuario, durante el 2009 el Consejo
Rector de la Comunidad Portuaria ha celebrado una
asamblea y dos reuniones del Comité Ejecutivo. En
ellas se han presentado a nivel general los avances
y trabajos realizados por cada uno de los Grupos de
Trabajo, que se resumen asi:

e Calidad: exposicion de la revision del Programa de
Garantias y presenta la propuesta del nuevo Plan de
Calidad, que se prevé que sea participado por todos
sus implicados.

e Calidad Ambiental: presentaciéon de los resultados
de la puesta en marcha del circuito de recogida
integral de los residuos a las concesiones, y
los nuevos objetivos en relacion con el ahorro
energético.

¢ Innovacién: presentacion de la propuesta de
creacion de un cluster logistico formado por las
empresas de la Comunidad Portuaria, con el
objetivo de fomentar las operaciones logisticas y
mejorar el intercambio modal.

¢ Foro del Transporte Terrestre: explicacion
del objetivo del Pacto para la competitividad y
estabilidad del transporte terrestre de contenedores
de la Comunidad Logistica del Port de Barcelona,
firmado el 4 de diciembre de 2008.

¢ Forum Telematico: exposicion de los
procedimientos finalizados y su grado de uso, de
los principales proyectos en fase de definicion de
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procedimientos y de los principales proyectos en
fase de implantacién, que son: procedimiento
aduanero de exportacion y servicio de coordinacion
de posicionamiento de contenedores para
inspeccion.

e Marketing y Comercial: presentacion de las
acciones comerciales realizadas en el hinterland
y futuras a realizar en el foreland. También se
comenta el nuevo horario del PIF, los sectores
prioritarios con los cuales mantener reuniones de
trabajo y la propuesta de reactivacion del proyecto
Mercurio.

¢ Prevencion de Riesgos Laborales: presentacion
de las actividades desarrolladas en cuanto a
coordinacion de actividades y colaboracion con
el sistema de emergencias medicas (SEM) y la
propuesta de creacion de un observatorio de la
prevencion en el Port de Barcelona. También se
comenta el desarrollo de la VI Jornada de Difusion
de la Prevencion dirigida a la Comunidad Portuaria.

¢ Responsabilidad Social Corporativa:
presentacion del estudio sobre las tripulaciones
que pasan por el Port de Barcelona y sus
recomendaciones y expone las conclusiones del
estudio Diagndstico de responsabilidad social de
la Comunidad Logistica Portuaria, elaborado por la
Fundacién Logistica Justa.

e Servicios de Inspecciéon en Frontera: exposicion
del estado de sus proyectos en curso (servicio de

coordinacién de posicionamientos de mercancias

para inspeccion, protocolo de actuacion de las ur-

gencias fuera del horario, nuevo PIF, etc.) y presenta-

cién de una nueva guifa del usuario de los SIF.
e Servicios Ferroviarios: presentacion del Estudio
del coste del transporte de mercancias por
ferrocarril y sus conclusiones.
Short Sea Shipping (SSS): los temas tratados en
las reuniones de este grupo de trabajo han sido las
alternativas competitivas del SSS; la elaboracion
de informes ASCAME evaluando los mercados de
ltalia, Turquia, Marruecos y sus clientes potenciales
para el desarrollo del SSS; la evoluciéon de este
tipo de tréafico, y el porcentaje de horas destinadas
a éste. También se ha realizado el analisis del
resultado de las reuniones de la Subcomisién de
Estiba.

En cuanto a la composicion del Consejo Rector,
durante el 2009 se ha producido el cambio de
secretario y vicepresidente segundo, la sustitucion de
tres miembros y la incorporacién de la Jefa del PIF del
Port y el aeropuerto de Barcelona.

Paralelamente, con los objetivos de fortalecer la
relacién del Port de Barcelona con su Comunidad
Portuaria y valorar la repercusion de la caida de los
tréficos, en el transcurso del afo la Direccion de
Promocién de la APB ha programado distintas visitas
institucionales de trabajo con las principales entidades
que representan a los operadores portuarios.

Fecha Comunidad Portuaria Asistentes APB Asistentes CP
16 abril Colegio Oficial de Agentes y Comisionistas de Aduanas de Barcelona 3 15
16 abril ATEIA 3 20
28 abril Asociacion de Agentes Consignatarios de Buques de Barcelona 4 20
6 mayo Asociacion de Empresas Estibadoras de Barcelona 4 15
1 julio Consejo de Usuarios del Transporte 3 20
2 julio Corporacion de Practicos 5 15
13 julio Estibarna-Apie 4 30

Pasado dos afios de la reactivacion del Consejo
Rector, durante el primer semestre del ejercicio se
realizé una encuesta de evaluacion de satisfaccion
a todos sus miembros, en la cual se abordaban las
siguientes cuestiones: cumplimiento de los objetivos
de participacién, funcionamiento y metodologia

108 | Memoria 2009 Responsabilidad Social Corporativa APB

del Consejo Rector y Grupos de Trabajo, uso de la
intranet y documentacion, atencién y organizacion.
Dichos resultados fueron analizados y debatidos

en cada una de las reuniones mantenidas con

los presidentes y coordinadores de los grupos
respectivamente.



Accion social

El compromiso que la Autoridad Portuaria de
Barcelona (APB) tiene con la sociedad, orientado

a contribuir al bienestar y a la satisfaccion de
necesidades béasicas de su entorno préximo, ha
estado presente también con iniciativas especificas
gue se han desarrollada en el ambito de la
Comunidad Portuaria.

Campana de recogida de alimentos

La semana del 16 al 17 de octubre de 2009,
declarados por la ONU Dia Mundial de la
Alimentacién y Dia Internacional para la Erradicacion
de la Pobreza, la Fundacién Banco de los Alimentos
de Barcelona celebré la primera ediciéon de la
campafna Gran recolecta de alimentos en Catalufa.

El Port de Barcelona se sumé a la iniciativa y
gestiono la recogida de alimentos a nivel de empresas
y personas de la Comunidad Portuaria.

Gracias a la colaboracién directa tanto de las
entidades que establecieron puntos de recogida
(APB, Aduana de Barcelona, MRW-Service Center
y Estibarna) como de las personas que realizaron
donaciones, se alcanzé una recogida de 685,5
kilogramos de alimentos. Estos se entregaron
al Banco de los Alimentos para su distribucion,
mediante su red de entidades vinculadas, entre
aquellas personas del entorno que mas lo necesitan.

Navidad solidaria con la infancia
Por cuarto afio consecutivo, la APB organizé la

campana Navidad solidaria con la infancia, con la
finalidad de conseguir juguetes y objetos de regalo
destinados a nifos y nifias que por su situacion
familiar o social no pueden disponer de ellos.

La campana, que tuvo lugar entre los dias 14y
17 de diciembre, consiguié reunir un total de 638
unidades de juguetes, juegos educativos, material
didactico y alimentos navidefios.

La totalidad de productos donados por las
personas de la Comunidad Portuaria se distribuyeron
entre entidades préximas al entorno portuario a
través del Centro Civico Pati Llimona (Gotic), Centro
Civico Drassanes (Raval) y Coordinadora de Entidades
Poble Sec (Poble Sec).

Jornada “Hacia una gestion integrada:
responsabilidad social y prevencion de riesgos
laborales”

El 19 de noviembre los departamentos de Prevencion de
Riesgos Laborales y de Calidad y Responsabilidad Social
Corporativa organizaron de manera conjunta y con

el patrocinio de la Sociedad de Prevencién FREMAP la
jornada “Hacia una gestion integrada: responsabilidad
social y prevencion de riesgos laborales”, que tuvo
lugar en el auditorio del edificio Service Center de la
Zona de Actividades Logisticas (ZAL).

Intervinieron ocho expertos en gestiéon de
Responsabilidad Social, Salud y Prevencion de Riesgos
Laborales. Asimismo, se desarrollé un panel de
experiencias en el que se expusieron las practicas
de una Administraciéon publica, una empresa y una
vivencia personal.
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La jornada conté con la asistencia de 81 personas de
la Comunidad Portuaria que la valoraron, en general,
como muy satisfactoria. Las ponencias realizadas

por los diferentes profesionales se plasmaron en un
libro de ponencias que puede consultarse en www.
portdebarcelona.es.

Subvenciones y ayudas

Subvenciones y ayudas econémicas recibidas
Las subvenciones o ayudas destacables que ha
percibido la APB de parte de las administraciones
europeas, nacionales o regionales son las siguientes:

Subvenciones de capital (Fondo de Cohesion Europeo)

COPCA

FORCEM (Infraestructuras)

Generalitat de Catalunya

OPPE

PTOP (Proatrans)

FORCEM (Formacion)

Departamento de Trabajo de la Generalitat de Catalunya (Jornada de Responsabilidad

Social dirigida a la Comunidad Portuaria)

Generalitat de Catalunya. Departamento de Trabajo. Direccién General de

Relaciones Laborales (establecimiento de un proyecto para el fomento de la igualdad

de oportunidades entre mujeres y hombres en el ambito de las relaciones laborales en Catalufia)
Subvencion a la exposicion “100 anos del Port de Barcelona” en el Museo Maritimo (OPPE)
Subvencién para el Punto de Informacién del Port de Barcelona en el edificio de Atarazanas (OPPE)
TOTAL
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2008
10.011.969,26
55.600,00
41.793,80
47.084,07
26.584,03
26.032,58
60.392,54

11.029,92

3.000,00
6.120,00
10.289.606,20

2009

22.000,00

2.000,00

5.600,00

34.816,04
61.695,14

8.000,00

134.111,18



APORTACIONES O AYUDAS REALIZADAS POR LA APB

Aportaciones a empresas, organismos e instituciones de caracter social

Aportaciones a empresas, organismos e instituciones de caracter cultural

Aportaciones a empresas, organismos e instituciones de caracter ambiental

Convenios y contribucion a universidades, escuelas, etc.

Aportacion al Fondo de Compensacién Interportuario

TOTAL

2008 2009
417.000,00 351.689,48
244.863,00 370.017,12

7.658,00 7.765,22
162.900,00 61.353,81
5.861.000,00 5.310.000,00

6.693.421,00

6.100.825,63

RELACION DE ENTIDADES QUE HAN RECIBIDO APORTACIONES O AYUDAS DE LA APB

ACCIONES SOCIALES
AIPPYC 2009

Alimentos frescos argentinos
Ancafe

ASCAME (Asociacion de
Céamaras)

Asociacion Amigos de la UPC
Asociacién Jubilados Port de
Barcelona

Asociacion Técnica Puertos y
Costas

Asociacion de Directivos de
Comunicacion

Cruz Roja

Barcelona Centro Logistico
Camara de Comercio Americana
Cau dels Jubilats (Bombers de
Barcelona)

CEl

Circulo Ecuestre

FERRMED

Fomento del Trabajo Nacional
Foroc-Log

Fundacion Circulo de Economia
Fundacion Comaposada
Fundaciéon Guttman
Fundacion lldefonso Cerda
Fundacion Logistica Justa

IAPH

Instituto de Logistica
Iberoamericano

Juegos Florales y libros de Sant
Jordi

Medcruise Association
Médicos sin Fronteras

Plan Estratégico Metropolitano
de Barcelona

Plataforma Logistica Madrid
Prestaciones para gruistas

Estibarna

Sociedad Catalana de
Terminologia

Stella Maris

Suscripcion ECR

The Propeller Club

Traslado de contenedores para

ayuda humanitaria

ACCIONES AMBIENTALES
Convenio con el Servicio
Meteorolégico de Catalufa

Ecoports

ACCIONES CULTURALES
Asociacion amigos Nostromo
Asociacién Perich

Casa Asia

Consorci El Far

Consorcio Reales Atarazanas de

Barcelona

Fundacién Gran Teatro del Liceo
Fundacion Orfeo Catalan - Palau
de la MUsica

Teatro Nacional de Cataluna

CONVENIOS Y
CONTRIBUCION A
UNIVERSIDADES...
Academia Internacional de
Derecho

Centro Espafiol de Logjistica
Fundaciéon BCN Formacién
Profesional

Fundacion Circulo de Economia
Fundacion Factor Huma
Master Shipping Business
UPC Centro de transferencia

tecnologica
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Durante el 2009 el Port de Barcelona ha continuado
en la linea de colaboracion con otras entidades
—asociaciones, fundaciones, ONG, etc. — con una
clara apuesta por las acciones de tipo social. Destacan
las iniciativas como Opera en la playa y las actividades
organizadas para la fiesta de la Merce, con gran éxito
de asistencia.

Se ha continuado dando soporte a exposiciones
e iniciativas de caracter cultural como la exposicion
fotografica sobre la Cofradia de Pescadores y
otras destinadas a dar a conocer el papel del Port
en la economia y el desarrollo del pais, como la
exposicion “Redes, un viaje por las infraestructuras de
Cataluna”.

Premios recibidos

En el mes de marzo el Port de Barcelona consiguié
cuatro de los 15 premios internacionales que
otorga anualmente la publicacién Dream World
Cruise Destinations. El trafico de cruceros del Port
de Barcelona fue merecedor de distinciones en las
siguientes categorias: Puerto mas Eficiente, Mejor
Puerto de Turnaround, Mejor Destino y Mejor Destino
de Turnaround.

Los premios se otorgan a partir de una encuesta
realizada entre operadores y directivos de la industria
de cruceros de los cinco continentes.

PASAJEROS, NUMERO

4.3.7. El Port y la ciudad

Cruceros

La variedad cultural de la ciudad de Barcelona, unida

a la apuesta y el esfuerzo constante por parte del Port
de Barcelona para crear y mejorar las infraestructuras

dedicadas al trafico de cruceros, la han convertido en
destino preferente para esta clase de turismo.

El Port de Barcelona cuenta con siete terminales
especializadas dotadas con los mas elevados
estandares de seguridad (ISPS) y es extremadamente
cuidadoso con el medio ambiente, cumpliendo las
directrices del convenio MARPOL y numerosas leyes
medioambientales de caracter internacional.

El sector ha superado la crisis econémica vivida
en Europa este afio alcanzando la cifra total de
2.151.465 pasajeros, lo que supone un incremento
de cerca del 4% respecto al afno 2008. El 54%
de estos pasajeros inician y/o acaban su ruta en
Barcelona (embarque y desembarque), circunstancia
que sitUa al Port de Barcelona en primer lugar
entre los puertos europeos y como cuarto puerto
turnaround —o base— del mundo en nuimero de
visitantes, solo por detras de tres puertos de la zona
del Caribe.

No obstante, los cruceros suponen un escaso
retorno de inversion para el Port de Barcelona, que
basa la importancia de dicho trafico en la elevada
aportacién econémica que suponen para la ciudad.
Se calcula que por cada cuatro euros que ingresa el
Port de Barcelona por pasajero de crucero, la ciudad
ingresa mas de 90 euros derivados del consumo
efectuado en la ciudad.

Embarcados
LINEA REGULAR Desembarcados
Total
Inicio de linea
DE CRUCERO Fin de linea

En transito
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Cabotaje Exterior Total Interior
292.280 222.277 514.557
287.381 248.293 535.674
579.661 470.570 1.050.231
592.992
587.247
971.226



PASAJEROS DE LINEA REGULAR, NUMERO. PUERTOS DE ORIGEN Y DESTINO

Puerto de origen o destino G Exterior Total
Embarcados = Desembarcados Embarcados = Desembarcados

ALCUDIA 2.963 4.608 7.571
IBIZA 41.851 39.243 81.094
MAHON 57.027 59.347 116.374
PALMA DE MALLORCA 158.231 155.237 313.468
CIUDADELA 26.108 25.130 51.238
SAN ANTONIO 6.100 3.802 9.902
SANTA CRUZ DE TENERIFE 0 14 14
SUBTOTAL 292.280 287.381 579.661
CAGLIARI 901 901
CIVITAVECCHIA 145.575 148.502 294.077
GENOVA 24.100 37.327 61.427
LIVORNO 18.937 20.149 39.086
PORTO TORRES 3.901 4.156 8.057
SUBTOTAL 192.513 211.035 403.548
ARGEL 3.508 3.505 7.013
TANGER 26.247 33.753 60.000
TUNEZ 9 9
SUBTOTAL 29.764 37.258 67.022
TOTAL 292.280 287.381 222.277 248.293  1.050.231
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Port Vell

Muy préximo a esta actividad de cruceros y en
respuesta a la voluntad de la APB de abrir el puerto
a la ciudad, el Port Vell es un espacio portuario de
55 hectdareas recuperado para uso y disfrute de
ciudadanos y turistas, que combina la cultura, los
deportes y el ocio, la pesca profesional o servicios
auxiliares como la reparacion de buques. El Port Vell
se ha consolidado como un punto emblematico de la
ciudad por el cual han pasado mas de 16 millones de
visitantes en 2009.

Se han firmado acuerdos y convenios de
colaboracién mutua con distintas entidades con
la finalidad de dar soporte a iniciativas culturales,
sociales y econémicas, como es el caso del Liceo o
la Camara de Comercio. La APB también patrocina
directamente actividades que tienen relacién con la
realidad y la cultura maritima o portuaria.

PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS EN 2009

ACTIVIDAD

La Feria del Vino y del Cava

Promocién Campeonato Férmula 1. La Sexta
Extremadura en Catalufa

Circo Raluy

Costa Blanca, Alicante en Cataluna

Opera en la playa

Regata Zegna

Regata Godo

Regata La Ruta de la Sal

Trofeo Copa Nadal

La Merce en el mar

Travesia a nado del Port de Barcelona
Festival Toute la France

Retransmisiéon en directo programa Thalassa Francia
Campeonato Mundial de Escalada Bulder

Llegada de los Reyes Magos de Oriente

Fiesta del Agua de la Generalitat de Catalunya, Agencia Catalana del Agua
Fiesta del Consumo de la Generalitat de Catalunya, Agencia Catalana del Consumo

Maratones de baile Lindy por la seccion de baile del Port de Barcelona

Festival de Habaneras en el Port Vell
Fiestas de la Barceloneta

Trofeo Internacional de Remo de Barcelona

Desde la reciente abertura de la bocana Nord, que
ha aportado mejoras medioambientales y el acceso de
embarcaciones de ocio y cabotaje, el Port de Barcelona
ha incorporado 6 nuevas hectareas de espacio publico
gue potenciara la ciudad con un nuevo referente
arquitecténico de la fachada maritima.

El Port Vell esta gestionado por la Gerencia
Urbanistica Port 2000, sociedad participada al 100%
por la APB. Integrada en la dinamica de gestion de la
organizacién, Port 2000 ha proyectado su escenario
estratégico basado en cuatro ejes clave:

e Organizacién de actos publicos y festivales
alrededor del area portuaria.

e Aportacion de argumentos a la sociedad sobre la
importancia del Port y de su necesidad.

e Despliegue proactivo de estrategias ambientales y
de responsabilidad social.

e Desarrollo de una politica de buenas relaciones con
los agentes del entorno.

UBICACION

Muelle Bosch i Alsina

Muelle Bosch i Alsina

Muelle Bosch i Alsina

Muelle Bosch i Alsina

Muelle Barceloneta

Palau del Mar

Muelle Bosch i Alsina (darsena)
Muelle Bosch i Alsina (darsena)
Muelle Bosch i Alsina (darsena)
Muelle Bosch i Alsina (darsena)
Muelles Barcelona, Drassanes y Bosch i Alsina
Muelle Drassanes

Muelle Bosch i Alsina

Muelle Bosch i Alsina

Muelle Bosch i Alsina

Muelle Drassanes

Paseo Joan de Borbo

Paseo Joan de Borbd

Portal de la Pau y plaza de la Odisea
Paseo Joan de Borbd¢

Paseo Joan de Borb¢ y plaza del Mar

Aguas del Port
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Principales iconos del Port Vell

En pleno epicentro del nucleo antiguo de la ciudad,
al que se llega por la singular Rambla del Mar, el
Port Vell retine el centro comercial Maremagnum,
los cines con el innovador Imax, L'aquarium, el
Museo de Historia de Cataluia y las tradicionales
Golondrinas, que permiten contemplar la ciudad
desde el mar.

Cuenta con instalaciones de negocio como el
World Trade Center Barcelona, gue combina
les oficinas de negocio y puntos de encuentro
empresarial para la organizacion de congresos y
eventos de primer nivel.

El Consorci El Far es un ente publico constituido
por el Ayuntamiento de Barcelona, la Generalitat
de Catalunya, la Diputacién y la APB que se ha
configurado como notable referencia del mar y del
litoral catalan, ofreciendo actividades en distintas areas
como la formacion, la sensibilizacién o el desarrollo de
proyectos sociales, econémicos y ambientales.

El Museo Maritimo de Barcelona, con una
larga trayectoria de mas de 75 afos de compromiso
con el patrimonio maritimo, se ha convertido en
referencia imprescindible. Es pionero en politicas de
conservacion, proteccion, investigacion y difusion de
la cultura maritima catalana y del Mediterraneo.

El Museo impulsé la creacion de la Fundacion
Privada Museu Maritim i Drassanes Reials de
Barcelona, con el objetivo de reforzar los vinculos
con los agentes econémicos y sociales que dinamizan
la actividad maritima y portuaria. La APB colabora
como entidad publica con aportaciones voluntarias
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gue permiten desarrollar el conjunto de acciones de
soporte al Museo. El gran proyecto de futuro es la
restauracion definitiva del conjunto arquitecténico y
la consolidacién del Museo Maritimo como un gran
centro de referencia sobre la cultura maritima del
Mediterraneo.

PRINCIPALES MOVIMIENTOS DE PERSONAS EN EL PORT
VELL

ENTIDAD / CONCESION CANTIDAD DE PERSONAS

Club Natacié Barcelona 8.274 socios

Club Natacié Atletic Barceloneta  12.000 socios
(752.000 accesos)

Museo de Historia de Cataluia 287.663 visitantes

Museo Maritimo 1.097.040 visitas

(759.000 a las exposiciones)

Marina Port Vell 1.327 barcos amarrados

(entre 6my 130m de eslora)

Las Golondrinas 267.170 pasajeros

Consorci El Far 42 .290 usuarios

Maremagnum 11.030.878 visitantes

La Cofradia de Pescadores

El sector pesquero esta en recesion por causas

estructurales y biolégicas. Tanto la flota pesquera

como las mismas capturas se han reducido

practicamente a la mitad en los ultimos 15 afnos.
Sin embargo, existe un fuerte vinculo simbélico

con esta actividad dada la tradicion pesquera de



Barcelona, que cuenta con el barrio de pescadores
de la Barceloneta anexo al Port. La APB, consciente
de la importancia y el valor histérico del colectivo,

ha impulsado —mediante el didlogo y buscando el

maximo consenso con los interlocutores— un notable

plan de remodelacion de los espacios e instalaciones
dedicados a la pesca en el recinto portuario:

e Reordenacion de los espacios de uso de los
pescadores (panoles, explanadas, estacionamientos,
etc.).

e Implantacion de un nuevo sistema de identificaciéon
y control de accesos al recinto pesquero, tanto para
personas como para vehiculos. Proyecto conjunto
de la Cofradia de Pescadores y la Policia Portuaria.

e Convenio con el Ayuntamiento de Barcelona y
Stella Maris para la reinsercion social e integracién
laboral de las personas indigentes que ocupaban
panoles para pernoctar.

e Explotacion de los pafioles.

e Remodelacion de pantalan y derribo de sus pafioles.

Actividades e iniciativas destacadas
Las actividades temporales y las actuaciones
promocionales de empresas privadas y publicas cada
Vez mas reconocen este espacio como un escenario
privilegiado en una situacion Unica.

Algunas de les actividades que ha alojado
el Port Vell durante el 2009 han sido nuevas,
como el village de la cadena televisiva la Sexta
con motivo del Campeonato de Férmula 1 en el
Circuito de Catalunia, las promociones de la Junta
de Extremadura y de la Costa Blanca-Alicante, la

prov e 1
L

presentacion oficial de la Liga BBVA, el Periplo Marino
Mariano de la isla de Cerdena, la salida del Rally
Mongolia, las promociones de la empresa GAES y

de la compania de cruceros Pullmantur, el festival
Toute la France, la retransmisiéon de un programa

de Thalassa Francia en directo, la recuperacion del
Trofeo Internacional de Remo de Barcelona, la prueba
puntuable para el campeonato Mundial de Escalada,
o el Festival Odisea de musica; mientras que otras ya
tienen la categoria de clasicos.

En cuanto a los acontecimientos que ya son
clasicos y cuentan con un publico fiel, destacan los
siguientes: la Feria del Vino y el Cava; el Circo Raluy;
la Travesia a Nado del Port de Barcelona y la Copa
Nadal de natacion; las regatas Zegna, Godo y La Ruta
de la Sal; la llegada de los Reyes Magos a la ciudad; la
cantada de habaneras, las fiestas de la Merceé y de la
Barceloneta. Con la misma voluntad de continuidad
se han incorporado este afio la Fiesta del Aguay
Fiesta del Consumo Responsable.

A lo largo del ano, la alta direccién del Port de
Barcelona se ha reunido en dos ocasiones con los
representantes de los concesionarios del Port Vell
para poner en comun las experiencias e inquietudes
de las empresas instaladas en el drea del también
conocido como “Puerto ciudadano”.

4.3.8. Logistica sostenible

El Centro Intermodal de Logistica (CILSA) es la
empresa participada mayoritariamente por la

Principales iniciativas, actuaciones e impactos en el afio 2009 | 117



APB (63%) que gestiona el territorio de la Zona
de Actividades Logisticas (ZAL). CILSA ha sido
pionera en responsabilidad social y lleva varios
anos impulsando proyectos de valor en este
ambito y elaborando su propia Memoria de
Sostenibilidad. En este importante entramado social
hay que destacar la labor de las siguientes entidades:
La Fundacion Centros de Alto Rendimiento
Empresarial y Social (CARES), situada en la ZAL,
proporciona servicios especializados eficientes,
mediante los que genera empleo para personas
con dificultades de insercién, principalmente con
discapacidades psiquicas o en riesgo de exclusion.
A través de la Fundacion estas personas y
las empresas del entorno industrial y logistico se
benefician mutuamente. El conjunto de actividades
predominantes ha sido de soporte logistico, como
almacenamiento, manipulaciones para packaging
y logistica inversa, asi como de soporte productivo
como ensamblajes. La Fundacién Cares ha
diversificado su actividad mediante la constitucién o
participacion de otras entidades: CODEC, orientada
a la insercion de colectivos con riesgo de exclusion
social, ACCESS, que trabaja en la promocion de
vivienda accesible, y FUSEAT, que se dedica a la
tutela de persones discapacitadas psiquicas sin padre
ni madre.
En total las instalaciones especificas para
el ambito social cuentan ya con 3.200 metros
cuadrados. Se ha consolidado el Club Deportivo
Fundacion Cares y se edita trimestralmente una
revista interna. El patronato de la Fundacion esta



formado por CILSA, CTC Ingenieria Dedicada,
Asociacion para el Desarrollo de la Economia Social
(ADES), Prosegur y Concatel.

Fundacién Logistica Justa nace de la necesidad
de fomentar un mayor equilibrio en la introduccién
de los productos de los paises del sur en los
mercados occidentales. La Fundacion comercializa
productos de comercio justo y de economia social
en establecimientos comerciales, a pesar de que
su modelo de negocio es principalmente el regalo
corporativo.

Los proveedores con los que trabaja la
Fundacién son principalmente cooperativas
formadas por artesanos de comunidades
desfavorecidas. Los productos llevan etiquetas que
informan de su origen y cumplen cuotas de calidad.
Los paises con los que trabaja actualmente son India,
Nepal, Bangladesh, Paraguay, Bolivia, Chile, Peru,
Colombia, Sudéfrica, Vietnam y Camboya.

Otras actividades de la Fundacion se encuentran
relacionadas con:

e Facilitar el envio de excedentes de los mercados de
occidente a los paises de mayores carencias.

e Apoyar a las entidades de cooperacién internacional
y ayuda humanitaria para mejorar su logistica
y respuesta inmediata en caso de catastrofes
humanitarias o naturales.

e Sensibilizar al mundo empresarial sobre la necesidad
de implantar politicas de responsabilidad social.

e Fomentar el empleo de colectivos con dificultades
de insercion socio-laboral en Espana.

El patronato de la Fundacion esta formado
por la Fundacién Cares, CTC Ingenieria Dedicada,
Fundacion Seur, Asociacion Global Humanitaria,
ADES y la Fundacion SMEG Solidaria. La Fundacion
mantiene un convenio de colaboracion con la APB.

4.3.9. Otras iniciativas responsables

Proyecto cultural del Port de Barcelona

En el marco del Proyecto cultural del Port de
Barcelona, durante el 2009 se han llevado a cabo
las siguientes actuaciones, contempladas en el
correspondiente Plan de Actuacion 2009:

e Exposiciones temporales. La exposicion pictorica
“Barcelona, una ciudad, un puerto” se expuso
desde el 17 de junio hasta el 30 de agosto de
2009 en la sala de las Grandes Naves del Museo
Maritimo de Barcelona, con un total de 40.708
visitantes. El Port de Barcelona ha colaborado en
la realizacion de dos exposiciones mas producidas
por el Museo Maritimo de Barcelona: “Retrato de la
Barcelona maritima, una vision de Francesc Soler i
Rovirosa”, abierta al publico del 24 de febrero al 31
de mayo de 2009, y la exposicién dedicada a Narcis
Monturiol “Inmersién. La conquista del fondo del
mar”, gue se inaugurd el 23 de noviembre de 2009.

e Investigacion. Todos los estudios incluidos en el
Plan de Actuacion del 2009 se han iniciado como
estaba previsto y continuaran el afio 2010. Asi,
en el marco de las VIl Jornadas de Argueologia
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Industrial de Catalufia, David Moré Aguirre
presentd en nombre del Port de Barcelona la
ponencia “Los faros, atalayas privilegiadas del
litoral”. La APB ha subvencionado ademas con
1.000 euros el proyecto de investigacién sobre

los bombardeos de la aviacién italiana del afo
1938 en el barrio de la Barceloneta y en el Port de
Barcelona, promovido por la cooperativa cultural de
la Barceloneta La Fraternidad.

Merece mencion aparte el proyecto de
dinamizacion del archivo del Consorcio de las Reales
Atarazanas y Museo Maritimo sobre los trabajos de
investigacion para estudiantes de secundaria, del
cual se han llevado a cabo dos presentaciones, el 19
de septiembre y el 2 de diciembre. Esta propuesta
ha tenido una considerable aceptacion entre los
profesores, que valoran la posibilidad de que los
estudiantes pueden trabajar con fuentes primarias.

* Programa de proximidad puerto-ciudad.
Merecen una especial mencién las siguientes
actuaciones:

- La participacion en la fiesta de la Mercé

con el Juego del Port y las embarcaciones Las
Golondrinas. Esta ultima actuacién conté con una
subvenciéon por parte de Puertos del Estado y la
participacion de 2.250 personas.

- La participacién en las fiestas del Carmen con
una muestra de la exposicion sobre la Cofradia de
Pescadores de Barcelona que habia presentado

el Museo Maritimo de Barcelona. La muestra se
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expuso en la Lonja de Pescadores y recibié unos
600 visitantes.

- La convocatoria de los XI Juegos Florales del
Port de Barcelona. Se trata de un premio literario
y fotogréfico dirigido a todas las personas de la
Comunidad Portuaria para fomentar la escritura
y contribuir a potenciar los testimonios gréaficos
del Port de Barcelona. Las obras premiadas en los
Juegos Florales de 2009 han sido:

NARRATIVA

ler premio

El Guardia, de Lluis Gonzalez (Gesti6 i Serveis Trade
Center, S.A)

2° premio

El dispensador de boleros, de Javier Lopez (SOIVRE)
3er premio

L'equacio, de Gemma Miralles (SERNAVIMAR)
POESIA

Premio

La vella del Port , de Rosa Casanovas (CMA-CGM
IBERICA, S.A)

Mencion

Desolacio, de Dolors Carrascal (APB)

FOTOGRAFIA
Proa, de Josep Antoni Llovet (APB)

- Con motivo de la celebracién de la Diada de
Sant Jordi la APB obsequié a cada miembro de
su plantilla con una rosa y un ejemplar del libro
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" MEDICOS
SIN FRONTERAS

La Asociacién Médicos Sin Fronteras, en su sede de Barcelona, cer

1. Que MEDICOS SIN FRONTERAS es
a do M

entidades

2. Que hemos recibido con fecha 18 de diciembre de 2009, un donativo de 1.399,12 EUROS
(MIL TRESCIENTOS NOVENTA 0S) de AUTORITAT
PORTUARIA DE BARCELONA con la Pau 6, en 08039
Barcelona y con nimero de CIF Q0867012 le destinada

2 apoyar el proyecto de kala azar en Bihar (India)

El suefio de Monturiol. La extraordinaria historia
del inventor del submarino que queria salvar el
mundo.

- El 24 de julio el Port de Barcelona colaboré en la

actividad Opera en la playa, que en esta edicion
consistié en la retransmision de la obra Turandot,
gue fue seguida en directo por unas 4.000
personas.

Baile deportivo
La seccién de baile deportivo de la APB tiene como
objetivo fomentar, desarrollar y organizar esta

practica en todas sus variantes (baile de salén, latinos,

country, etc.) entre las personas empleadas en
activo y jubiladas de la APB. Las acciones solidarias a
destacar han sido las siguientes:

e En el mes de julio, con la colaboracion especial del
grupo Tango Sur Barcelona, el Port de Barcelona
organizé La Milonga del Carme, un espectaculo de
danza en la calle para conmemorar la festividad de
la patrona de los marineros.

e Actuaciones solidarias ante diferentes colectivos
(Centre Collserola, Fiesta de la Mujer en el
centro penitenciario de Can Brians, ONG Punt de
Voluntariat de Sabadell).

e En diciembre de 2009 el Port de Barcelona
participd por segundo afio consecutivo en el
programa benéfico de television La Maratd de
TV3; esta vez con un baile solidario en la calle con
el que se recaudaron 1.565 euros destinados a la
investigacion de enfermedades minoritarias.

Campanas de donacion de sangre

En el periodo 2009 se han promovido dos campafnas
destinadas al Banco de Sangre y Tejidos que han
contribuido a la recogida de sangre necesaria para
gue los hospitales y clinicas puedan llevar a cabo sus
intervenciones quirurgicas, tratamientos oncolégicos,

trasplantes de érganos y otros.

2009
Total de donaciones 68
Ofrecimientos 8
Primeras donaciones 10

Comida solidaria contra el Alzheimer
El 4 de abril de 2009 se celebré la Comida contra
el Alzheimer, iniciativa surgida de un transportista
auténomo de la Comunidad Portuaria con la finalidad
de recaudar fondos para la investigacion de las
enfermedades neurodegenerativas, en especial el
Alzheimer.

La APB colaboré cediendo el uso del polideportivo
y comunicando entre su personal la celebracion del
evento. Asistieron unas 200 personas y se recaudaron
9.000 euros, que fueron entregados a la Fundacién
Pascual Maragall.

Comité de Solidaridad con la Gente de Mar del
Port de Barcelona

Su finalidad es la coordinacién y la colaboracion
entre las entidades portuarias para mejorar el
bienestar de la gente del mar, asi como solucionar
problemas puntuales que se presentan en el Port
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(barcos abandonados). La APB ostenta la presidencia
y participan, ademas, Stella Maris (secretaria
permanente), la Asociacién de Consignatarios,
Estibarna, la Capitanfa Maritima, ITF, Remolcadores
de Barcelona, la Corporaciéon de Practicos, la
Asociaciéon de Capitanes de la Marina Mercante y la
Sociedad General de Jefes y Oficiales de Maquinas.
El Comité organizo en el mes de noviembre la XXII
Jornadas de la Gente de Mar, durante las cuales se
proyecté un audiovisual sobre barcos y tripulaciones
abandonados en el mar Mediterrdneo y que
concluyeron con un campeonato de futbol sala entre
equipos del &mbito maritimo-portuario de Barcelona.

Cheque Gourmet

El personal de la APB disfruta de una subvencién para
comida con el Cheque Gourmet gracias al acuerdo
suscrito entre la organizacion y los representantes

del personal con motivo del traslado al World Trade
Center (WTCB) Barcelona. Uno de los motivos por el
gue se seleccion6 este proveedor fue que el 0,2% de
la facturacion anual por la emision de los cheques se
destina a fines sociales.

Durante el mes de septiembre se realiz6 una
encuesta entre las personas de la APB para que
seleccionaran a qué organizacién no gubernamental
(ONG) de las tres propuestas por su trayectoria (Stella
Maris, Caritas y Médicos sin Fronteras) se destinaria la
cantidad correspondiente al afo 2008.

De las 163 encuestas recibidas, Médicos sin
Fronteras recibi¢ un 49,7% de los votos, por lo
que resulté destinataria de los 1.399,12 euros que
apoyardn el proyecto de Kala Azar en Bihar (India).

Envios solidarios

La APB colabora en la intermediacién de envios de
contenedores solidarios a paises en desarrollo que
han sufrido algun tipo de catastrofe, al objeto de
conseguir que los gastos de transporte sean mas
ajustados.

Este ano cabe destacar el apoyo a Bomberos
Unidos Sin Fronteras en el envio de material a
Centroamérica; la colaboracién en el segundo
Convoy Solidario de Ayuda Humanitaria a Africa
Occidental, organizado por las ONG Red Logjistica
Humanitaria, Conductores Solidarios de Catalufay
CC.ONG Ayuda al Desarrollo; y la colaboracién en el
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regreso de los vehiculos que integraban la Caravana
de Barcelona Accion Solidaria.

Faros

El Port de Barcelona gestiona y conserva 12 faros
situados en las costas de Barcelona y Girona.
Muchas de estas instalaciones son edificaciones
singulares con valor histérico y en entornos naturales
significativos, en plena naturaleza. La Autoridad
Portuaria de Barcelona (APB) ha puesto en marcha
distintas iniciativas para que en los faros que siguen
en activo pueda combinarse el servicio tradicional

de sefializacion maritima con el acceso y disfrute por
parte del publico en general.

Buscando la complicidad de los ayuntamientos
de los municipios donde estan ubicados, se estan
impulsando proyectos para promover actividades
culturales y de tiempo libre o bien de recuperacién
de espacios naturales anexos a estas singulares
construcciones. Dado que la APB es responsable de la
gestién y mantenimiento de los faros y de las diversas
sefales maritimas del litoral barcelonés y gerundense,
el uso de los faros por parte de los gobiernos locales
para desarrollar proyectos de cariz cultural o social
debe ser aprobado por este organismo y por Puertos
del Estado.

Faros bajo la responsabilidad de la APB:

e Faro de punta S'Arenella — Port de la Selva (Girona)

e Faro del cap de Creus — Cadaqués (Girona)

e Faro de cala Nans — Cadaqués (Girona)

e Faro de Roses — Roses (Girona)

e Faro de las islas Medes — L'Estartit -Torroella de
Montgri (Girona)

e Faro de Sant Sebastia — Palafrugell (Girona)

e Faro de Palamods — Palamos (Girona)

e Faro de Tossa de Mar — Tossa de Mar (Girona)

e Faro de Calella — Calella (Barcelona)

e Faro de Montjuic — Barcelona (Barcelona)

e Faro de Llobregat — Barcelona (Barcelona)

e Faro de Vilanova i la Geltrt — Vilanova i la Geltru

(Barcelona)

Durante la celebraciéon de su Consejo de
Administracién del mes de diciembre, el Port de
Barcelona acordoé otorgar una concesiéon por un
periodo de 5 afios renovables al Ayuntamiento
de Calella para la instalacion de un Centro



de Interpretacion de la Naturaleza y de las
Comunicaciones en el faro de la poblacion, tal como
habia sido solicitado por el gobierno municipal.

Fundacion Altarriba

Desde el ano 2005 hasta el 2010 (ambos inclusive)
existe un convenio de colaboracién con la Fundacion
Altarriba para desarrollar programas y proyectos
dedicados a la proteccién de los animales en la
antigua escollera y el Porta Coelli. Durante 2009 la
fundacién ha mantenido y controlado las colonias
de gatos en las instalaciones mencionadas.

Fundacion TriniJove

La APB tiene firmado un convenio para la recogida
de residuos valorizables de sus oficinas ubicadas

en diferentes puntos del recinto portuario con la
Fundacion TriniJove, que trabaja en la formacion y la
insercion socio-laboral de colectivos con dificultades
especiales.

FRACCION Kg
Papel y carton* 37.520
Envases ligeros* 10.890
Toner 1.388
Pilas 92

* En las oficinas del WTC Barcelona se inici6 la recogida en junio de 2009.

Stella Maris
La APB colabora econémicamente con el
funcionamiento de Stella Maris, conocida también
como Apostolado del Mar. Es una delegacion
del Arzobispado de Barcelona que tiene caracter
mundial y se anuncia a los marineros como “el
hogar lejos del hogar”. En Stella Maris se acoge a
cualquier persona trabajadora del mar, sin distincién
alguna por razones de nacionalidad o religion.
Cuenta con un importante nimero de voluntaria-
do y acoge a los marineros que llegan al Port de Bar-
celona prestandoles ayuda y recursos a precios muy
reducidos, tanto en hospedaje como en asistencia
social, legal y religiosa, conexién gratuita a Internet,
teléfono, cambio de moneda, biblioteca, etc.. Cuenta
también con el Centro de los Derechos del Marinero,
formado por abogados que asesoran desinteresada-
mente a los marineros en temas laborales.




Perfil de la organizacion

La APB realiza multiples funciones para el cumplimiento de sus objetivos generales
especificados en la Ley de Puertos: la realizacion, autorizacion y control de las operaciones
maritimas y terrestres; la ordenacion de la zona de servicio del puerto y de los usos portuarios;
la planificacién, construccion, conservacion y explotacion de las obras y servicios del puerto.
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La Autoridad Portuaria de Barcelona (APB), con
domicilio social en Portal de la Pau, nimero 6,

es una entidad publica de &mbito estatal que
administra, gestiona y controla el Port de Barcelona
con personalidad juridica y patrimonio propios,
independientes de los del Estado, y plena capacidad
de actuacién para cumplir sus fines (Ley 27/1992,
de 24 de noviembre, de Puertos del Estado y de la
Marina Mercante; modificada por la Ley 62/1997,
de 26 de diciembre, y posteriormente por la Ley
48/2003, de 26 de noviembre).

Constituye su régimen juridico y establece sus
competencias bajo el principio general de autonomia
funcional y de gestién que corresponde a la
Comunidad Auténoma de Catalufa, sin perjuicio de
las facultades atribuidas al Ministerio de Fomento a
través de Puertos del Estado.

Asimismo, con la modificacion de la Ley queda
asegurado el caracter plural de la APB, ya que en
ella se encuentran representados la Administraciéon
local, autonémica y central; la Cdmara de Comercio,
Industria y Navegacion; las organizaciones
empresariales y sindicales mas representativas y los
sectores econémicos relevantes relacionados con la
actividad portuaria.

La APB realiza multiples funciones para el
cumplimiento de sus objetivos generales especificados
en la Ley de Puertos: la realizacion, autorizacion y
control de las operaciones maritimas y terrestres; la
ordenacion de la zona de servicio del puerto y de
los usos portuarios; la planificacion, construccion,
conservacion y explotaciéon de las obras y servicios del
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puerto; la gestion del dominio publico portuario y de
sefiales maritimas que le sea adscrito; la optimizacién
de la gestién econdmica y la rentabilizacion del
patrimonio y de los recursos que tengan asignados;
el fomento de actividades industriales y comerciales
relacionadas con el trafico maritimo o portuario...

5.1. Organos de Gobierno

El Consejo de Administracion

La principal funcién del Consejo de Administracion es
regir y administrar el Port de Barcelona, sin perjuicio
de las facultades que correspondan al presidente. La
composiciéon del Consejo de Administracion, a 31 de
diciembre de 20009, es:

Presidente del Consejo de Administracion:
Sr. Jordi Valls Riera

Vocales natos:
Sr. Francisco Javier Valencia Alonso (capitan maritimo)
Sr. José Alberto Carbonell Camallonga (director general)

Vocales en representacion de la Generalitat de
Catalunya:

Sr. Julian Garcia Gonzalez

Sr. Carles Guell de Sentmenat (vicepresidente)
Sr. Joaquim Llach Mascar6

Sra. Imma Mayol Beltran

Sr. Mariano Fernandez Fernandez

Sr. Enric Querol Marimon

Sr. Jacinto Segui Dolz de Castellar

Sr. Joaquim Ma. Tintoré Blanc

Sr. Josep Trius Collazos

Vocales en representacion de la Administracion
del Estado:

Sra. Pilar Fernandez Bozal

Sr. Josep Anton Burgasé Rabinad

Sr. Jaime Odena Martinez

Sr. Manuel Royes Vila

Vocales en representacion del Ayuntamiento de
Barcelona:

Sr. Jordi William Carnes i Ayats

Sr. Ramon Garcia-Bragado i Acin
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Vocal en representacion del Ayuntamiento del
Prat de Llobregat:
Sr. Lluis Tejedor Ballesteros

Vocales en representacion de la CAmara de
Comercio, Industria y Navegacion de Barcelona:
Sr. Josep M. Basanez Villaluenga

Sr. Joan J. Llonch Pafiella

Vocales en representacion de la Asociacion de
Empresas Estibadoras:
Sr. Xabier Ma. Vidal Niebla

Vocales en representacion de la Asociacion de
Agentes Consignatarios de Buques:
Sr. Angel Montesinos Garcia

Vocales en representacion sindical:
Sr. José Pérez Dominguez (Fetcomar CCOO)
Sr. Joan Moreno i Cabello (UGT Catalunya)

Secretario (no consejero):
Sr. Roman Eguinoa San Roman

Cuestiones relacionadas con el maximo
organo de gobierno
La APB no tiene accionistas, no es una sociedad de
capital sino un organismo publico. En principio,
los miembros de su plantilla podran dirigirse al
Consejo de Administracion y al presidente bien
a través de la Direcciéon de Personas y Organizacion,
bien a través de sus representantes sindicales y,
en todo caso, como cualquier particular de
conformidad con la Ley de régimen juridico de
las Administraciones Publicas y del procedimiento
administrativo comun.

Los miembros del Consejo de Administracion
de la APB no perciben retribucion por el desempeno
de sus funciones en dicho érgano. Ello no obstante,
la asistencia por concurrencia a las sesiones del
Consejo da derecho a percibir una indemnizacion o
compensacion en las circunstancias, condiciones y
limites contenidos en la legislacion aplicable.

El presidente de la APB estd sometido al régimen
de incompatibilidades establecido por la Ley 5/2006,
de 10 de abril, de regulacién de los conflictos de
intereses de los miembros del Gobierno y de los Altos



Cargos de la Administracion General del Estado. En
cuanto al régimen de abstenciones y recusaciones
se aplica lo dispuesto en la Ley de régimen juridico
de las Administraciones Publicas y del procedimiento
administrativo comun.

De acuerdo con la Ley, la designacion de los
vocales del Consejo de Administraciéon corresponde
al Gobierno de la Generalitat de Catalunya, a
propuesta de las Administraciones publicas y
entidades y organismos representados en el Consejo
de Administracion. En el caso de la Administracion
general del Estado, dicha propuesta se realiza por el
presidente del Organismo Publico Puertos del Estado.
No esta establecido ningtin procedimiento especifico
para la determinacion de la capacitacion y experiencia
exigibles, que, sin embargo, queda avalado por la
propuesta de cada una de las administraciones,
entidades y organismos.

El Consejo de Administracion conoce de los
resultados de las auditorias y acciones fiscalizadoras
a las que se somete la Autoridad Portuaria de
Barcelona.

Por otra parte, es de sefalar que una de las
grandes lineas estratégicas previstas en el Tercer
Plan Estratégico del Port de Barcelona, formuladas
en 2009 aunque pendientes todavia de aprobacion,
va a ser el fomento del desarrollo del Port poniendo
en valor las tres dimensiones de sostenibilidad:
la econémica, la medioambiental y la social. En
el desarrollo de esta linea estratégica se prevé la
formulacién de un Plan Ambiental, el desarrollo de la
politica social y la dinamizacién de la responsabilidad
social corporativa; aspectos estos que conllevaran
la supervision de la identificacion y gestion, tanto
por parte de la APB como por parte del Consejo
de Administracién, del desempefio econdmico,
ambiental y social.

El presidente

El presidente de la APB es designado por la
Generalitat de Catalunya entre personas de
reconocida competencia profesional e idoneidad.
La designacion se publica en el Diari Oficial

de la Generalitat de Catalunya una vez ha sido
comunicada al Ministro de Fomento, quién

a su vez dispone su publicaciéon en el Boletin Oficial
del Estado.

El presidente es érgano de gobierno en si mismo
y tiene atribuidas por la ley funciones ejecutivas,
como el otorgamiento de autorizaciones de plazo
no superior a un afo (articulos 89y 103 de la Ley
48/2003).

5.2. Organos de Gestion

El director general

El director general es nombrado por mayoria absoluta
del Consejo de Administracién de la APB, a propuesta
del presidente, entre personas con titulacién superior
y reconocida experiencia de al menos 10 afios en
técnicas y gestion portuaria.

5.3. Organos de Asistencia

El Consejo de Navegacion y Puerto
Como érgano de asistencia e informacion de
la Capitania Maritima y del presidente de cada
Autoridad Portuaria se crea en cada uno de los
puertos de titularidad estatal un Consejo de
Navegacion y Puerto, en el que podran estar
representadas aquellas personas fisicas o juridicas que
lo soliciten, en las que se aprecie un interés directo
y relevante en el buen funcionamiento del port y el
comercio maritimo internacional.

El Consejo de Navegacién y Puerto del Port
de Barcelona fue constituido en 1996, ano en
el que también fueron aprobadas sus normas
de constituciéon, gestion y funcionamiento y de
nombramiento de sus miembros. Posteriormente,
en el aflo 2002, se produjo la renovacion de sus
miembros y fueron aprobadas ciertas modificaciones
de las normas mencionadas, y se deleg6 en el
presidente la aprobaciéon de un texto refundido de las
mismas, el cual fue aprobado en 2004. En esta Ultima
redaccion, las funciones del Consejo de Navegacién y
Puerto quedan determinadas como sigue:

1. Funciones de asistencia. El Consejo de Navegacion
y Puerto asistira al presidente de la APB y al capitan
maritimo en Barcelona, emitiendo los informes
gue preceptua la Ley de Puertos del Estado y de
la Marina Mercante y el resto de la normativa
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portuaria que sea de aplicaciéon, de acuerdo con lo
gue se establece en estas normas. Asimismo podra
emitir los informes o elaborar los estudios que se le
encomienden con arreglo a las presentes normas.

2. Funciones de informacién. En tanto que érgano de
informacion del presidente de la APB y del capitan
maritimo en Barcelona, el Consejo de Navegacion y
Puerto servird de foro para que las Administraciones
portuaria y maritima puedan informar a dicho
Consejo sobre los asuntos relativos a sus respectivas
competencias que afecten al Port de Barcelona y
gue estimen oportuno. Asimismo, servira de foro
para que, por dichas Administraciones, pueda
recabarse de los miembros del Consejo informacion
sobre cuestiones relacionadas con la actividad y
operaciones portuarias o maritimas que afecten al
Port de Barcelona.

Son miembros del Consejo de Navegacién y Puerto
las siguientes entidades y organismos:

e ANAVE

e Asociacion Catalana de Capitanes de la Marina
Mercante

e Asociacion de Amarradores y Boteros de Barcelona,
A.lLE.

e Asociacion Logistica de Transporte de Contenedores

¢ Asociacion Catalana de Empresas Concesionarias
con Instalaciones Portuarias (ASCIPORT)

e Asociacion de Agentes Consignatarios de Buques
de Barcelona

e Asociacion de Empresas Estibadoras Portuarias de
Barcelona

e ATEIA

e Autoridad Portuaria de Barcelona

e Corporacion de Practicos del Port de Barcelona

e Direccion General de la Guardia Civil — Compania
Puerto

e Direccion General de la Guardia Civil — Servicio
Maritimo Provincial

e Estibarna

e Jefatura Superior de Policia de Catalufa - Punto
Fronterizo del Port de Barcelona

e Organizacion de Estibadores Portuarios de
Barcelona (OEPB)

e Sociedad Estatal de Salvamento y Seguridad
Maritima

e Transcont

e Acciona—Trasmediterranea

e UGT - Federacion Nacional de Transportes,
Comunicaciones y Mar de Cataluna

e UTE Remolcadores de Barcelona

Ademas, con la entrada en vigor de la Ley
48/2003, de régimen econdémico y de prestacion
de servicios de los puertos de interés general,
aparece una nueva figura en el seno del Consejo
de Navegacién y Puerto, el Comité de Servicios
Portuarios Basicos, del que formaran parte los
usuarios de servicios basicos u organizaciones que
los representen y las organizaciones sectoriales
de trabajadores y prestadores de servicios mas
representativas y representativas de ambito nacional.
La funcion del Comité es informar sobre las tarifas
de los servicios basicos abiertos al uso general, la
organizacion y la calidad de los servicios.

En 2008 se aprobd una nueva modificaciéon
de las ya citadas normas de funcionamiento del
Consejo de Navegacion y Puerto, para dar cabida
a la constitucion del Comité de Servicios Portuarios
Basicos, cuya composicion queda fijada como sigue:

¢ Capitania Maritima de Barcelona
e Cargas Renfe
e CC.00. Federacion de Comunicacion y Transporte

e Asociacion Nacional de Remolcadores (ANARE)
e Asociacion Espanola de Empresas de Amarre (AEEA)

e Col-legi d'Enginyers de Camins, Canals i Ports -
Catalunya

e Colegio Oficial de Agentes y Comisionistas de
Aduanas de Barcelona

e Colegio de Oficiales de la Marina Mercante
Espanola

e Consejo de Usuarios del Transporte Maritimo de
Cataluna
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e Colegio Oficial Nacional de Practicos de Puerto

e Asociacion Nacional de Agentes MARPOL (ANAM)

e Coordinadora Estatal de Trabajadores del Mar

e Asociaciéon de Empresas Estibadoras Portuarias de
Barcelona

e UGT

e CCOO

e Organizacion de Estibadores Portuarios de Barcelona



VIH

e Asociacion de Navieros Espafioles (ANAVE)
e Asociacion de Agentes Consignatarios de Buques
de Barcelona

El Comité Ejecutivo

Es el érgano de gestién que integra la Direccién
General, las Subdirecciones generales —Organizacion
y Recursos Internos, Econémico Financiero,
Explotacion y Planificacion Portuaria, y Estrategia

y Comercial-y la Secretaria General. Se retine con
periodicidad semanal.

El Comité de Direccion

Es el 6érgano de gestion que agrupa a las diferentes
areas funcionales de la organizacion. Lo integran,
entre otros, las subdirecciones generales y las
direcciones de las dreas en las que se estructura la
APB. Se retine con una periodicidad mensual y la
informacion de los temas a tratar es remitida por el
Comité Ejecutivo con la suficiente antelacion para

Subdireccién General de Estrategia y Comercial

Subdireccién General de Organizacion y Recursos Internos

Subdireccién General de Infraestructuras y Conservacion

analizar y tomar decisiones respecto a los temas
tratados.

5.4. Organigrama

Durante el afno 2009 se ha trabajado para hacer
realidad la voluntad de combatir la situacion de crisis
general y de conseguir una vision y dinamismo que
permita adaptar la estructura de la APB y del Port

de Barcelona a las necesidades del nuevo entorno

socioeconémico:

e E| drea de Presidencia, ademas de la Secretaria
General, incluye los 6rganos que permiten reforzar
la comunicacion y las relaciones con las diferentes
instituciones y con la Comunidad Portuaria.

e La Direccion General esta integrada por cinco
subdirecciones generales y un Comisionado para el
Desarrollo Comercial. Las subdirecciones de nueva
creacion han sido:

Responde a la necesidad de impulsar la promocién y comercializacion
del Port.

Responde a la necesidad de adecuar la organizacion a las actuales y
exigentes dindmicas que marca el mercado, coordinando los sistemas
de soporte disponibles a la gestién, manteniendo la calidad en los

servicios y el desarrollo profesional de las personas.

Responde a la necesidad de garantizar una estrategia Unica y

orientada a conseguir una gestién eficaz.

Los cambios organizativos se comunicaron a todas las personas de la organizacién en septiembre de 2009.
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Presidencia

Jordi Valls
Secretaria General y Servicios Juridicos Gabinete de Presidencia
Roman Eguinoa Mar Aloma
Servicios Juridicos Comunicacion y Relaciones Institucionales
Félix Navarro Norma de la Fuente
Gerencia Urbanistica Port 2000 Promocién de la Comunidad Portuaria
Adolf Romagosa Joan Colldecarrera

Direccion General
Jose Alberto Carbonell

Comisionado para el Desarrollo Comercial

Joan Madrid
Explotacion y Estrategia 'y Organizacion y Recursos Econémico
Planificacion Portuaria Comercial Internos Financiero
Alex Garcia Santiago Garcia- Mila Pedro Arellano Joaquin Asensio
Desarrollo de Comercial Personas y Sistemas de Informacion Auditoria Infraestructuras
Negocios Rosa Organizacién y Calidad Interna y Conservacion
Emma Cobos Puig Nuria Quevedo Rafael Gomis Santiago Otero Ramon Griell
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5.5. La instalacion portuaria

Es el territorio, tanto terrestre como maritimo,
delimitado legalmente dentro del recinto portuario,
el dominio del cual corresponde a la APB. Este
espacio, esta distribuido en cinco grandes unidades
de negocio:

El puerto comercial es el nucleo de negocio del
Port de Barcelona y en él se realizan las actividades
de manipulacién de mercancias y gestion de buques.
Fisicamente incluye dos negocios particulares como
son el de la energia y el de los cruceros.

El puerto de la energia, en el gue se almacenan
y distribuyen productos energéticos y quimicos
esenciales para el suministro del hinterland.

El puerto de los cruceros, con instalaciones y
servicios que hacen de Barcelona el primer puerto
europeo en este tipo de pasaje y lo sitlan entre los
cinco primeros del mundo.

O\ Accesoviario y

ferroviario
P-30

El puerto logistico, muy ligado al puerto
comercial, con actividades que responden a la
voluntad de convertirse en la primera plataforma
logistica euromediterranea.

El puerto ciudad (Port Vell), espacio de 55
hectareas abierto a la ciudad para actividades ludicas
y culturales.

5.6. Principales accesos e instalaciones

Accesos y comunicaciones

Carretera

Una via de circunvalaciéon de 13 kilometros (km)

de largo conecta los diferentes muelles y zonas de
almacenaje a lo largo del Port de Barcelona. Esta
carretera dispone de dos carriles en cada sentido en
la mayor parte del recorrido.

Accesoferrowano

Accesovuano Can Tunis

P- 29 Accesowano N
Accesovtano P 25 \
P- zs N\
N

Accesowano L

P 27 b=
2

O

Accesoviario
P-2
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A parte de la red periférica de circunvalacion, existen
vias de acceso y de servicio a cada muelle, pero
tienen un caracter secundario en comparacion con la
via principal antes descrita.

Ferrocarril

En cuanto a las comunicaciones interiores, desde el
muelle Ponent hacia el sur todos los muelles disponen
de acceso ferroviario, bien de ancho ibérico (1,668
metros), de ancho métrico (1 metro) o de tipo mixto.

Actualmente en la zona de servicio del Port
de Barcelona existen tres accesos ferroviarios de
ancho ibérico y uno de ancho métrico (operado por
Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya). La red
ferroviaria interior del Port de Barcelona es de
25,125 km de los que 9,054 km son de ancho
ibérico, 4,543 km son de ancho métrico, 5 km
son de ancho mixto ibérico/métrico y 6,528 km son
de ancho mixto ibérico / internacional.

Los operadores ferroviarios sirven a través del
ancho ibérico a una demanda diversa de trafico:
contenedores, carga general no contenerizada,
solidos a granel, liquidos a granel y automoviles.
Ferrocarrils de la Generalitat sirve desde el muelle
Contradic al flujo de potasas que se embarcan en
Barcelona y opera el trafico ferroviario de coches
desde la factoria de SEAT en Martorell hasta la
terminal ferroviaria del muelle Princep d’Espanya.

Dentro de la zona de servicio del Port de
Barcelona existen 6 terminales ferroviarias con vias de
hasta 650 metros de longitud. Todas las terminales
de automoviles del Port de Barcelona disponen de
terminales ferroviarias anexas.

En referencia a las dos grandes terminales de
contenedores del Port de Barcelona —ubicadas en los
muelles Sud y Princep d’Espanya—, ambas disponen
de terminales ferroviarias para la carga y descarga
de contenedores. En el caso concreto de la terminal
ferroviaria de Princep d'Espanya, ademas de los
contenedores se realizan operativas de productos
siderurgicos y de automoviles.

Las vias férreas que enlazan el Port y cercanias
con el resto del pais son las siguientes:

Renfe (ancho ibérico)

e A Port-Bou (Francia) por Mataré y Granollers.
e A Puigcerda (Francia).
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e Al centro, oeste y norte del pais por: Manresa-
Lleida, Sant Vicenc-Lleida, Tarragona-Zaragoza.

e Al oeste, sury Levante del pals por: Tarragona-
Valencia.

Ferrocarriles de la Generalitat de Catalunya
e A Manresa, Suria y Berga (ancho métrico).

e A lgualada (ancho métrico).

e A Sabadell y Terrassa.

Accesos terrestres

El Port de Barcelona esta ubicado en un nudo de

infraestructuras que incluye el transporte ferroviario,

el viario y el aéreo, siendo una singular caracteristica
el tener el aeropuerto practicamente anexo al

territorio portuario. La red de accesos por carretera y

autopistas conectan al Port con su hinterland.

La Ronda Litoral, una via rapida trazada a lo largo
del perimetro de la ciudad de Barcelona, permite
alcanzar de forma inmediata el acceso a la siguiente
red de carreteras y autopistas:

e Autopista AP-2, que enlaza con el centro del pafs,
Aragén y la A-68 con el norte de Espana y frontera
francesa por Irtn.

e Autopista del Mediterrdneo AP-7, que enlaza al sur
con Levante y centro de Espafia y al norte con la
frontera francesa y la red europea de autopistas.

e Autopista AP-9, que enlaza con la AP-7 en la
frontera francesa por la Junquera.

e Autopista C-32, que enlaza con el sur y Levante del pafs.
» Autopista C-58 a Sabadell, Terrassa y Manresa, que
enlaza con el eje del Llobregat y a través del tunel
del Cadi con Francia por Puigcerda y el tunel del

Pimorent.

e Autopista C-31, que enlaza con la Nacional Il en la
frontera francesa.

 Nacional Il, con el oeste, centro y norte del pais.

e Nacional C-17, con la frontera francesa por
Puigcerda.

e Nacional 150, con Sabadell, Terrassa y Manresa.

e Nacional 340, que enlaza con el sur y Levante del pais.



Principales conexiones maritimas

LINEAS MARITIMAS REGULARES ARMADOR/CONSIGNATARIO

Armador
Espaia

FLOTA SUARDIAZ

NAVIERA PINILLOS S.A.

X-PRESS CONTAINER LINE (UK) LTD

CIA. TRASMEDITERRANEA
CIA. TRASMEDITERRANEA
EUROLINEAS MARITIMAS
CIA. TRASMEDITERRANEA
CIA. TRASMEDITERRANEA
EUROLINEAS MARITIMAS
EUROLINEAS MARITIMAS
EUROLINEAS MARITIMAS
EUROLINEAS MARITIMAS
CIA. TRASMEDITERRANEA
CIA. TRASMEDITERRANEA

Consignatario

VAPORES SUARDIAZ

NAVIERA PINILLOS

A.PEREZY CIA

CIA. TRASMEDITERRANEA
CIA. TRASMEDITERRANEA
EUROLINEAS MARITIMAS
CIA. TRASMEDITERRANEA
CIA. TRASMEDITERRANEA
EUROLINEAS MARITIMAS
EUROLINEAS MARITIMAS
EUROLINEAS MARITIMAS
EUROLINEAS MARITIMAS
CIA. TRASMEDITERRANEA
CIA. TRASMEDITERRANEA

Puertos

Barcelona, Las Palmas, Tenerife, Lanzarote, Sagunto,

Valencia, Tarragona

Barcelona, Alicante, Castellén, Las Palmas, Arrecife,

Tenerife, Santa Cruz de la Palma,

Barcelona, Ibiza, Tarragona, Palermo, Salerno, Napoles,
Genova, Valencia, Tanger, La Corufia, Vigo, Leixoes,
Lisboa, Algeciras, Tarragona, Barcelona

Barcelona, Mahén
Barcelona, Ibiza
Barcelona, Palma
Barcelona, Palma
Barcelona, Mahon
Barcelona, Mahon
Barcelona, Ciutadella
Barcelona, Sant Antoni
Barcelona, Ibiza
Barcelona, Palma
Barcelona, Ibiza

FLOTA SUARDIAZ
ATLANTICA SPA DI NAVIGAZIONE

VAPORES SUARDIAZ MEDITERRANEC Barcelona, Palma, Mahon, Ibiza

TERMINAL FERRY BARCELONA Barcelona, Livorno, Barcelona

Barcelona, Valencia, Las Palmas, Santa Cruz de
Tenerife

Barcelona, Valencia, Castellon, Las Palmas, Santa Cruz
de Tenerife, Algeciras, Barcelona

W.E.C. HOLLAND MAAS W.E.C. HOLLAND MAAS ESPANA

EMES LINE SHIPPING TRANSPORT ARKAS SPAIN, S.A.

Italia/Francia (Mediterraneo)

Shanghai, Ningbo, Shekou, Hong Kong, Singapore, Port
Kelang, Napoles, Genova, Fos, Barcelona, Valencia,
Shanghai

COSCO CONTAINER LINE (COSCON) COSCO IBERIA SHIP. AGENCY

Barcelona, Port Everglades, Miami, Veracruz, Altamira,
Houston, New Orleans, San Juan de P. Rico, Miami,
Goia Tauro, Livorno, Genova

HAPAG-LLOYD, AG. HAPAG-LLOYD SPAIN, S.L.

Barcelona, Marsella, Genova, Istanbul, Izmir, Beirut,

NAVIBULGARE/Navig. Mrtme Bulgara. Ambarli, Mersin

AG.MARITIMA SEA SPAIN
Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

MALAYSIAN INTER.SHIP.CORP. DEEP SEA SHIPING, S.L.

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

ORIENT OVERSEAS CONT. LINE TRANSITAINER, S.A.

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

HAPAG-LLOYD, AG. HAPAG- LLOYD SPAIN, S.L.

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

NIPPON YUSEN KAISHA COMBALIA SAGRERA

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
ORIENT OVERSEAS CONTAINER LINE( Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

ORIENT OVERSEAS CONT. LINE

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

MITSUI OSK LINE TRANSCOMA

i Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
MARITIMA DAVILA BARCELONA, S.A.  Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

HYUNDAI MARINE MERCHANT

Barcelona, Fos, Genova, Napoles, Marsaxlokk,
Damietta, Djibouti, Khor Al Fakkan, Port Kelang, Chiwan,
Nagoya, Yokohama, Kobe, Hong Kong, Pusan,
Gwangyang, Shanghai, Ningbo, Xiamen, Hong Kong,
Chiwan, Port Kelang, Beirut, Marsaxlokk, Valencia,
Barcelona

CMA - CGM CMA CGM IBERICA, S.A.

Jebel Ali, Karachi, Mundra, Nhava Sheva, Port Said,

NORASIA SHIPPING LINE Barcelona, Rotterdam, Hamburgo, Felixstowe

CSAV AGENCIA MARITIMA

Barcelona, Fos, Algeciras, Tanger Med, Malaga,
Setubal, Valencia, Alicante, Fos Sur Mer, Livorno,
Genova,

Goia Tauro, Suez, Salalah, Jebel Ali, Colombo, Tanjong
Pelapas, Hong Kong, Kaosiung, Xiamen, Ningbo,
Shanghai, Yantian, Yokohama, Nagoya, Shimizu

MAERSK LINE A.P. MOLLER INTRAMEDITERRANEO
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Armador

HAPAG-LLOYD, AG.

NEPTUNE SHIPPING AGENCIES

FAST LINE c/o DEMLINE MANAG.

UNITED ARAB SHIPPING COMPANY

BORCHARD LINES LTD.

EVERGREEN LINE

AFRICA CONTAINER LINES

COMANAV

NAVALE DELMAS

HAMBURG SUD

ZIM INTEGRATED SHIPPING SERVICE

CIA LIBRA DE NAVEGACAO

IGNAZIO MESSINA AND CO., SPA

MEDEX CONT. SERVICE LTD.

K LINE

K LINE

HAMBURG SUD

WALLENIUS WILHEMSEN

NIPPON YUSEN KAISHA

MEDITERRANEAN SHIPP. CO

SHIPPING INDIA CORP. LTD

INT. MAR. TRANSPORT
S.1.U.S DI NAVEGACIONE

CCNI CIA. CHILENA DE NAV. INTERN

CSAV SHIPPING

Consignatario

HAPAG-LLOYD SPAIN, S.L.

NEPTUNE BARCELONA

UNIVERSAL MARITIMA

ROCA NEPTUNE, S.A.

MARMEDSA

EVERGREEN SHIPPING SPAIN, S.L.

A.M. SEA SPAIN, SA.

SAMUEL M. BULL,S.A.

MACANDREWS S.A.

BERGE MARITIMA, S.A.

A.PEREZY CIA

UNIVERSAL MARITIMA

WECO AGENCIA MARITIMA

INTRAMEDITERRANEO

BERGE MARITIMA, S.A.

A.M. CONDEMINAS

TRANSITAINER, S.A.

AG. MARITIMA ESPANOLA EVGE

CIAL. COMBALIA SAGRERA

MEDITERRANEAN SHIPP. CO.

A.M. CONDEMINAS

Puertos

Barcelona, Valencia, Cartagena, Manzanillo, Los
Angeles, Oakland, Vancouver, Portland, Manzanillo,
Puerto Quetzal, Caucedo, Valencia, Cagliari, Livorno,
Genova, Fos, Barcelona

Barcelona, Koper, El Pireo, Derince, Buyukcukur,
llychevsk, Livorno, Marsella, Valencia, Argel,
Casablanca

Barcelona, Castellén, Marsella, Limassol, Alejandria,
Port Said, Beirut, Lattakia

Barcelona, Valencia, New York City, Norfolk, Savannah,
Valencia, Genova, Port Said, Jeddah, Khorfakkan, Jebel
Ali, Muhammad Bin Qasim, Karachi, Nava Sheva,
Jeddah, Port Said, Cagliari, La Spezia, Genova, Fos
Sur Mer, Barcelona

Barcelona, Marsella, Genova, Salerno, Ashdod, Haifa,
Alejandria, Limassol, Pireo, Estambul, lzmir

Barcelona, Valencia, Taranto, Colombo, Tanjong
Pelepas, Qingdao, Yantian, Hong Kong, Kaohsiung,
Ningbo, Shanghai, Hong Kong, Yanyian, Tanjong
Pelepas, Colombo, Suez, Ashdod, Alejandria, Taranto,
Genova, Barcelona

Barcelona, Sagunto, Bejaia, Argel, Fos sur Mer,
Barcelona

Casablanca, La Spezia, Barcelona, Casablanca.

Barcelona, Marsella, Marsaxlokk, Napoles, Livorno,
Genova, Valencia, Tanger Med, Cotonou, Lome, Tema,
Takoradi, Abidjan, Barcelona

Las Palmas, Barcelona, Genova, Livorno, Fos, Valencia,
Rio de Janeiro, Santos, Paranagua, Buenos Aires,
Montevideo, Rio Grande, San Francisco do Sul,
Salvador

Las Palmas, Barcelona, Genova, Livorno, Fos, Valencia,
Rio de Janeiro, Santos, Paranagua, Buenos Aires,
Montevideo, Rio Grande, San Francisco do Sul,
Salvador

Las Palmas, Barcelona, Genova, Livorno, Fos, Valencia,
Rio de Janeiro, Santos, Paranagua, Buenos Aires,
Montevideo, Rio Grande, San Francisco do Sul,
Salvador

Barcelona, Castellén, Dakar, Conakry, Abidjan, Douala,
Cotonou, Tema, Lome, Takoradi, Lagos, San Pedro,
Dakar, Castellén, Genova, Marsella, Barcelona

Barcelona, Tunez, Malta, Goia Tauro, Valencia,
Barcelona

Ashdod, Livorno, Barcelona, Zeebrungge, Southampton,
Altamira,Veracruz, Galveston, Jacksonville, Baltimore,
Newark

Ashdod, Livorno, Barcelona, Zeebrungge, Southampton,
Altamira,Veracruz, Galveston, Jacksonville, Baltimore,
Newark

Barcelona, Valencia, Halifax, Veracruz, Altamira, La
Habana, Santo Tomas de Castilla, Rio Haina, Barcelona

Bremerhaven, Souhampton, Antwerp, Barcelona,
Baltimore, Charleston,Beaumont, Napoles, Haifa, Izmir,
Burgas, Aqaba, Jeddah, Port Qabas, Abu Dhabi, Dubai,
Bahrain, Doha, Damman, Kuwait

Nagoya, Singapur, Laem Chabang, Nhava Sheva, Pireo,
Goia Tauro, Savona, Livorno, Barcelona, Argel,
Gibraltar, Bristol, Bremerhaven, Zeebrugge, Amberes,
Southampton, Savona, Jeddah, Abu Dhabi, Dubai,
Qatar, Kuwait, Nagoya

Barcelona, Valencia, Bejaia, Oran, Tunis, Misurata,
Tripoli, Pireo, Thessaloniki, Beirut, Mersin, Pireo, Beirut,
Mersin, Istambul, Izmir, Gemlik, Thessaloniki, Jeddah,
Jebel Ali, Dubai, Singapur, Chiwan, Hong Kong, Dalian,
Xingang (Tanggu), Shanghai, Bus

Colombo, Nhava Sheva, Suez, Port Said, Barcelona,
Felixstowe, Hamburgo, Rotterdam ,Genova, Colombo

VAPORES SUARDIAZ MEDITERRANEO Barcelona, Valencia, Casablanca, Genova, Barcelona

AGENCIA MARITIMA CONDEMINAS

AGUNSA EUROPA, S.A.

CSAV AGENCIA MARITIMA
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Barcelona, Valencia, Casablanca, Genova, Barcelona

Barcelona, Valencia, Haina (Rio Haina), Cartagena,
Callao, Iquique, San Antonio, Antofagasta, Valencia,
Salerno, Livorno, Vado Ligure, Barcelona

Barcelona, Valencia, Haina (Rio Haina), Cartagena,
Callao, lquique, San Antonio, Antofagasta, Valencia,
Salerno, Livorno, Vado Ligure, Barcelona



Armador

TURKON CONTAINER
GRIMALDI GROUP Napoles
CHINA SHIPPING CONTAINER LINES

X-PRESS CONTAINER LINE (UK) LTD

MARFRET MARSEILLE

CMA - CGM

ILVAS.P.A.
ILVA S.P.A.
CMA - CGM

MELFI MARINE CORP. S.A.
GRANDI NAVI VELOCI, S.P.A.
ATLANTICA SPA DI NAVIGAZIONE
CIA. TRASMEDITERRANEA

Consignatario

MARITIMA DAVILA, S.A.
GRIMALDI LOGISTICA ESPANA
CHINA SHIPPING (SPAIN) AGENCY

A.PEREZY CIA

AG. MARITIMA ESPANOLA EVGE

CMA - CGM IBERICA, S.A.

AMP SHIPPING SYSTEMS, S.L.
INTRAMEDITERRANEO
CMA-CGM IBERICA, S.A.

PEREZY CIA.

AG. MARITIMA CONDEMINAS
CIA. TRASMEDITERRANEA
CIA. TRASMEDITERRANEA

Mediterraneo Or./Mar Negro/Caspio/Prox.Oriente

NAVIBULGARE/Navig. Mrtme Bulgara.

MALAYSIAN INTER.SHIP.CORP.

ORIENT OVERSEAS CONT. LINE

HAPAG-LLOYD, AG.

NIPPON YUSEN KAISHA

ORIENT OVERSEAS CONT. LINE

MITSUI OSK LINE

HYUNDAI MARINE MERCHANT

CMA - CGM

NEPTUNE SHIPPING AGENCIES

UNITED ARAB SHIPPING COMPANY

BORCHARD LINES LTD.

EVERGREEN LINE

AG.MARITIMA SEA SPAIN

DEEP SEA SHIPPING SL.

TRANSITARINER, S.A.

HAPAG- LLOYD SPAIN, S.L.

COMBALIA SAGRERA

Puertos

Barcelona, Marsella, Genova, Istambul, Gemlik,
Istambul, 1zmir, Barcelona, Felixstowe, Hamburgo,
Antwerpen, Rotterdam, Barcelona

Barcelona, Valencia, Pireo, Limassol, Ashood, Gemlik,
Fos sur Mer, Barcelona

Barcelona ,Genova, Napoles, Valencia, Barcelona

Barcelona, Ibiza, Tarragona, Palermo, Salerno, Napoles,
Genova, Valencia, tanger, La Corufia, Vigo, Leixoes,
Lisboa, Algeciras, Tarragona, Barcelona

Algeciras, Valencia, Sete, Genova, Livorno, Barcelona,
Algeciras, Fort de France, Base Terre, Ponte a Pitre,
San Juan, Rio Haina, Manzanillo, Cartagena, Puerto
Cabello, La Guaira

Algeciras, Valencia, Sete, Genova, Livorno, Barcelona,
Algeciras, Fort de France, Base Terre, Ponte a Pitre,
San Juan, Rio Haina, Manzanillo, Cartagena, Puerto
Cabello, La Guaira

Thessaloniki, Taranto, Genova, Savona, Porto Nogaro,
Barcelona

Thessaloniki, Taranto, Genova, Savona, Porto Nogaro,
Barcelona

Barcelona, Marsella, Argel, Oran, Mostaganem, Bejaia,
Skikda, Annaba, Rades/Tunis

Barcelona, Valencia, Halifax, Habana, Napoles, Livorno,
Barcelona

Genova, Barcelona, Genova

Barcelona, Puerto Torres, Civitavecchia Puerto Torres,
Barcelona

Barcelona, Livorno

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,

ORIENT OVERSEAS CONTAINER LINE( Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,

TRANSCOMA

MARITIMA DAVILA BARCELONA, S.A.

CMA CGM IBERICA, S.A.

NEPTUNE BARCELONA

ROCA NEPTUNE, S.A.

MARMEDSA

EVERGREEN SHIPPING SPAIN, S.L.

Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Fos, Genova, Napoles, Marsaxlokk,
Damietta, Djibouti, Khor Al Fakkan, Port Kelang, Chiwan,
Nagoya, Yokohama, Kobe, Hong Kong, Pusan,
Gwangyang, Shanghai, Ningbo, Xiamen, Hong Kong,
Chiwan, Port Kelang, Beirut, Marsaxlokk, Valencia,
Barcelona

Barcelona, Koper, El Pireo, Derince, Buyukcukur,
llychevsk, Livorno, Marsella, Valencia, Argel,
Casablanca

Barcelona, Valencia, New York City, Norfolk, Savannah,
Valencia, Genova, Port Said, Jeddah, Khorfakkan, Jebel
Ali, Muhammad Bin Qasim, Karachi, Nava Sheva,
Jeddah, Port Said, Cagliari, La Spezia, Genova, Fos
Sur Mer, Barcelona

Barcelona, Marsella, Genova, Salerno, Ashdod, Haifa,
Alejandria, Limassol, Pireo, Estambul, [zmir

Barcelona, Valencia, Taranto, Colombo, Tanjong
Pelepas, Qingdao, Yantian, Hong Kong, Kaohsiung,
Ningbo, Shanghai, Hong Kong, Yanyian, Tanjong
Pelepas, Colombo, Suez, Ashdod, Alejandria, Taranto,
Genova, Barcelona

Perfil de la organizacion
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NAVALE DELMAS

MEDEX CONT. SERVICE LTD.

K LINE

K LINE

WALLENIUS WILHEMSEN

EUKOR CAR CARRIERS INC.

MITSUI OSK LINE

MITSUI OSK LINE

NIPPON YUSEN KAISHA

MEDITERRANEAN SHIPP. CO

SHIPPING INDIA CORP. LTD

TURKON CONTAINER

GRIMALDI GROUP Napoles
ILVAS.P.A.

ILVAS.P.A.

EMES LINE SHIPPING

HANJIN SHIPPING CO LTD

ISLAMIC REPUBLIC OF IRAN (IRISL)

EMES LINE SHIPPING
Norteamérica (EUA) Atlantico

HAPAG-LLOYD, AG.

UNITED ARAB SHIPPING COMPANY

HANJIN SHIPPING CO LTD

K LINE

K LINE

Consignatario

MACANDREWS S.A.

INTRAMEDITERRANEO

BERGE MARITIMA, S.A.

A.M. CONDEMINAS

AG. MARITIMA ESPANOLA EVGE

BERGE MARITIMA, S.A.

TRANSCOMA

TRANSCOMA

CIAL. COMBALIA SAGRERA

MEDITERRANEAN SHIPP. CO.

A.M. CONDEMINAS

MARITIMA DAVILA, S.A.

GRIMALDI LOGISTICA ESPANA
AMP SHIPPING SYSTEMS, S.L.
INTRAMEDITERRANEO
CONSIGMAR

HANJIN SPAIN, S.A.

A.M. SEA SPAIN, S.A.
ARKAS SPAIN, S.L.

HAPAG LLOYD SPAIN

ROCA NEPTUNE, S.A.

HANJIN SPAIN, S.A.

BERGE MARITIMA, S.A.

A.M. CONDEMINAS
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Puertos

Barcelona, Marsella, Marsaxlokk, Napoles, Livorno,
Genova, Valencia, Tanger Med, Cotonou, Lome, Tema,
Takoradi, Abidjan, Barcelona

Barcelona, Tunez, Malta, Goia Tauro, Valencia,
Barcelona

Ashdod, Livorno, Barcelona, Zeebrungge, Southampton,
Altamira,Veracruz, Galveston, Jacksonville, Baltimore,
Newark

Ashdod, Livorno, Barcelona, Zeebrungge, Southampton,
Altamira,Veracruz, Galveston, Jacksonville, Baltimore,
Newark

Bremerhaven, Souhampton, Antwerp, Barcelona,
Baltimore, Charleston,Beaumont, Napoles, Haifa, Izmir,
Burgas, Agaba, Jeddah, Port Qabas, Abu Dhabi, Dubai,
Bahrain, Doha, Damman, Kuwait

Bremerhaven, Souhampton, Antwerp, Barcelona,
Baltimore, Charleston,Beaumont, Napoles, Haifa, 1zmir,
Burgas, Agaba, Jeddah, Port Qabas, Abu Dhabi, Dubai,
Bahraim, Doha, Damman, Kuwait

Barcelona, Valencia, Argel, Lisboa, Setubal,
Santander, Amberes, Rotterdam, Bremerhaven, Bristol,
Pireo, Livorno, Jeddah, Singapur, Jokohama, Toyohashi,
Kobe, Hiroshima, Nakanoseki, Nagoya, Yokkaichi

Derince, Barcelona, Argel, Santander, Dublin,
Zeebrugge, Amsterdam, Rotterdam, Newcastle,
Southampton, Le Havre, Vigo, Tarragona, Barcelona,
Livorno, Pireo, Derince

Nagoya, Singapur, Laem Chabang, Nhava Sheva, Pireo,
Goia Tauro, Savona, Livorno, Barcelona, Argel,
Gibraltar, Bristol, Bremerhaven, Zeebrugge, Amberes,
Southampton, Savona, Jeddah, Abu Dhabi, Dubai,
Qatar, Kuwait, Nagoya

Barcelona, Valencia, Bejaia, Oran, Tunis, Misurata,
Tripoli, Pireo, Thessaloniki, Beirut, Mersin, Pireo, Beirut,
Mersin, Istambul, 1zmir, Gemlik, Thessaloniki, Jeddah,
Jebel Ali, Dubai, Singapur, Chiwan, Hong Kong, Dalian,
Xingang (Tanggu), Shanghai, Bus

Colombo, Nhava Sheva, Suez, Port Said, Barcelona,
Felixstowe, Hamburgo, Rotterdam ,Genova, Colombo

Barcelona, Marsella, Genova, Istambul, Gemlik,
Istambul, I1zmir, Barcelona, Felixstowe, Hamburgo,
Antwerpen, Rotterdam, Barcelona

Barcelona, Valencia, Pireo, Limassol, Ashood, Gemlik,
Fos sur Mer, Barcelona

Thessaloniki, Taranto, Genova, Savona, Porto Nogaro,
Barcelona

Thessaloniki, Taranto, Genova, Savona, Porto Nogaro,
Barcelona

Barcelona, Pireo, Thessaloniki, Marport, [zmir,
Haydarpasa, Barcelona

Barcelona, Singapur, Hong Kong, Xingang, Busan,
Shanghai, Ningbo, Singapur, Barcelona

Barcelona, Malta, Bandar Abbas, Dubai, Karachi, Nhava
Sheva

Barcelona, Alejandria, Beirut, Latakia, Barcelona

Barcelona, Port Everglades, Miami, Veracruz, Altamira,
Houston, New Orleans, San Juan de P. Rico, Miami,
Goia Tauro, Livorno, Genova

Barcelona, Valencia, New York City, Norfolk, Savannah,
Valencia, Genova, Port Said, Jeddah, Khorfakkan, Jebel
Ali, Muhammad Bin Qasim, Karachi, Nava Sheva,
Jeddah, Port Said, Cagliari, La Spezia, Genova, Fos
Sur Mer, Barcelona

Barcelona, Valencia, New York City, Norfolk, Savannah,
Valencia, Genova, Port Said, Jeddah, Khorfakkan, Jebel
Ali, Muhammad Bin Qasim, Karachi, Nava Sheva,
Jeddah, Port Said, Cagliari, La Spezia, Genova, Fos
Sur Mer, Barcelona

Ashdod, Livorno, Barcelona, Zeebrungge, Southampton,
Altamira,Veracruz, Galveston, Jacksonville, Baltimore,
Newark

Ashdod, Livorno, Barcelona, Zeebrungge, Southampton,
Altamira,Veracruz, Galveston, Jacksonville, Baltimore,
Newark



Armador

WALLENIUS WILHEMSEN

EUKOR CAR CARRIERS INC.

MEDITERRANEAN SHIPP. CO

Norteamérica (EUA) Pacifico

HAPAG-LLOYD, AG.

Africa del Norte

CNAM GROUP SPA

GRANDI NAVI VELOCI, S.P.A.
NORASIA SHIPPING LINE
ISCOMAR

MAERSK LINE A.P. MOLLER

WEC LINES B.V

EVERGREEN LINE

AFRICA CONTAINER LINES
CIE.TUNISIEN.NAV.(COTUNAYV)
COMANAV

NAVALE DELMAS

MEDEX CONT. SERVICE LTD.

FLOTA SUARDIAZ
MEDITERRANEAN SHIPP. CO
INT. MAR. TRANSPORT
S.1.U.S DI NAVEGACIONE

X-PRESS CONTAINER LINE (UK) LTD
E.N.T.M.V.

CMA - CGM

HANJIN SHIPPING CO LTD

ISLAMIC REPUBLIC OF IRAN (IRISL)

EMES LINE SHIPPING

EMES LINE SHIPPING
EMES LINE SHIPPING

CIA. TRASMEDITERRANEA

Extremo Oriente y Japén

COSCO CONTAINER LINE (COSCON)

Consignatario

AG. MARITIMA ESPANOLA EVGE

BERGE MARITIMA, S.A.

MEDITERRANEAN SHIPP. CO.

HAPAG-LLOYD SPAIN, S.L.

TRANSCOMA

CIA. TRASMEDITERRANEA

CSAV AGENCIA MARITIMA
CONTENEMAR BARCELONA, S.A.

INTRAMEDITERRANEO

WEC LINES ESPANA, S.L.U.

EVERGREEN SHIPPING SPAIN, S.L.

A.M. SEA SPAIN, S.A.

ROMEU & CIA
SAMUEL M. BULL,S.A.

MACANDREWS S.A.

INTRAMEDITERRANEO

Puertos

Bremerhaven, Souhampton, Antwerp, Barcelona,
Baltimore, Charleston,Beaumont, Napoles, Haifa, Izmir,
Burgas, Agaba, Jeddah, Port Qabas, Abu Dhabi, Dubai,
Bahrain, Doha, Damman, Kuwait

Bremerhaven, Souhampton, Antwerp, Barcelona,
Baltimore, Charleston,Beaumont, Napoles, Haifa, Izmir,
Burgas, Agaba, Jeddah, Port Qabas, Abu Dhabi, Dubai,
Bahraim, Doha, Damman, Kuwait

Barcelona, Valencia, Bejaia, Oran, Tunis, Misurata,
Tripoli, Pireo, Thessaloniki, Beirut, Mersin, Pireo, Beirut,
Mersin, Istambul, 1zmir, Gemlik, Thessaloniki, Jeddah,
Jebel Ali, Dubai, Singapur, Chiwan, Hong Kong, Dalian,
Xingang (Tanggu), Shanghai, Bus

Barcelona, Valencia, Cartagena, Manzanillo, Los
Angeles, Oakland, Vancouver, Portland, Manzanillo,
Puerto Quetzal, Caucedo, Valencia, Cagliari, Livorno,
Genova, Fos, Barcelona

Barcelona, Argel, Oran, Skikda, Annaba, Bejaia,
Marsella, Valencia, Alicante, Castellon, Barcelona

Barcelona, Tanger, Barcelona

Jebel Ali, Karachi, Mundra, Nhava Sheva, Port Said,
Barcelona, Rotterdam, Hamburgo, Felixstowe

Barcelona, Valencia, Marsella, Oran, Argel, Barcelona

Barcelona, Fos, Algeciras, Tanger Med, Malaga,
Setubal, Valencia, Alicante, Fos Sur Mer, Livorno,
Genova, Goia Tauro, Suez, Salalah, Jebel Ali, Colombo,
Tanjong Pelapas, Hong Kong, Kaosiung, Xiamen,
Ningbo, Shanghai, Yantian, Yokohama, Nagoya,
Shimizu

Barcelona, Valencia, Casablanca

Barcelona, Valencia, Taranto, Colombo, Tanjong
Pelepas, Qingdao, Yantian, Hong Kong, Kaohsiung,
Ningbo, Shanghai, Hong Kong, Yanyian, Tanjong
Pelepas, Colombo, Suez, Ashdod, Alejandria, Taranto,
Genova, Barcelona

Barcelona, Sagunto, Bejaia, Argel, Fos sur Mer,
Barcelona

Tunez, Barcelona, Tunez

Casablanca, La Spezia, Barcelona, Casablanca.
Barcelona, Marsella, Marsaxlokk, Napoles, Livorno,

Genova, Valencia, Tanger Med, Cotonou, Lome, Tema,
Takoradi, Abidjan, Barcelona

Barcelona, Tunez, Malta, Goia Tauro, Valencia,
Barcelona

VAPORES SUARDIAZ MEDITERRANEO Barcelona, Casablanca, Tarragona

MEDITERRANEAN SHIPP. CO.

Mérsin, Istambul, 1zmir, Gemlik, Thessaloniki, Jeddah,

VAPORES SUARDIAZ MEDITERRANEO Barcelona, Valencia, Casablanca, Genova, Barcelona

AGENCIA MARITIMA CONDEMINAS
A.PEREZY CIA
ROMEU & CIA

CMA-CGM IBERICA, S.A.

HANJIN SPAIN, S.A.

A.M. SEA SPAIN, S.A.

ARKAS SPAIN, S.A.

ARKAS SPAIN, S.A.
ARKAS SPAIN, S.A.

CIA. TRASMEDITERRANEA

COSCO IBERIA SHIP. AGENCY

Barcelona, Valencia, Casablanca, Genova, Barcelona

Barcelona, Ibiza, Tarragona, Palermo, Salerno, Napoles,
Genova, Valencia, tanger, La Corufia, Vigo, Leixoes,
Lisboa, Algeciras, Tarragona, Barcelona

Barcelona, Argel

Barcelona, Marsella, Argel, Oran, Mostaganem, Bejaia,
Skikda, Annaba, Rades/Tunis

Barcelona, Port Said, Port Kelang, Hong Kong,
Kaohsiung, Shanghai, Ningbo, Singapur, Port Said,
Napoles, La Spezia, Barcelona

Malta, Misurata, Tripoli, Benghazi, Jeddah, Dubai,
Bandar Abbas, Agaba, Port Sudan, Sharjah, Abu Dhabi,
Muscat, Bahrain, Kuwait, Doha, Damman, Umm Qasr,
Khorramshahr, Bandar Khomeini, Bushehr, Karachi,
Mundra, Nhava Sheva, Shanghai, Ningbo, Chiwan,
Laem C

Barcelona, Oran, Argel, Valencia, Castellén, Barcelona

Barcelona, Castellon, Valencia, Tunez, Casablanca
Barcelona, Alejandria, Beirut, Latakia, Barcelona

Barcelona, Algeciras, Alicante, Las Palmas, Santa Cruz
de Tenerife, Agadir, Barcelona

Shanghai, Ningbo, Shekou, Hong Kong, Singapore, Port
Kelang, Napoles, Genova, Fos, Barcelona, Valencia,
Shanghai

Perfil de la organizacion
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MALAYSIAN INTER.SHIP.CORP.

ORIENT OVERSEAS CONT. LINE

HAPAG-LLOYD, AG.

NIPPON YUSEN KAISHA

ORIENT OVERSEAS CONT. LINE

MITSUI OSK LINE

HYUNDAI MARINE MERCHANT

CMA - CGM

MAERSK LINE A.P. MOLLER

NISSAN MOTOR CAR CARRIER CO. LT

HOEGH UGLAND AUTOLINERS S/A

EVERGREEN LINE

MITSUI OSK LINE

NIPPON YUSEN KAISHA

MEDITERRANEAN SHIPP. CO

Sudamérica (Atlantico)

CMA-CGM

HAMBURG SUD

ZIM INTEGRATED SHIPPING SERVICE

CIA LIBRA DE NAVEGAGCAO

Consignatario

DEEP SEA SHIPPING

TRANSITAINER, S.A.

HAPAG- LLOYD SPAIN, S.L.

COMBALIA SAGRERA

ORIENT OVERSEAS CONTAINER
LINE(SPAIN)

TRANSCOMA

MARITIMA DAVILA BARCELONA, S.A.

CMA CGM IBERICA, S.A.

INTRAMEDITERRANEO

MARMEDSA

MARMEDSA

EVERGREEN SHIPPING SPAIN, S.L.

TRANSCOMA

CIAL. COMBALIA SAGRERA

MEDITERRANEAN SHIPP. CO.

CMA-CGM

BERGE MARITIMA, S.A.

A.PEREZY CIA

UNIVERSAL MARITIMA
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Puertos

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Fos, Genova, Napoles, Marsaxlokk,
Damietta, Djibouti, Khor Al Fakkan, Port Kelang, Chiwan,
Nagoya, Yokohama, Kobe, Hong Kong, Pusan,
Gwangyang, Shanghai, Ningbo, Xiamen, Hong Kong,
Chiwan, Port Kelang, Beirut, Marsaxlokk, Valencia,
Barcelona

Barcelona, Fos, Algeciras, Tanger Med, Malaga,
Setubal, Valencia, Alicante, Fos Sur Mer, Livorno,
Genova, Goia Tauro, Suez, Salalah, Jebel Ali, Colombo,
Tanjong Pelapas, Hong Kong, Kaosiung, Xiamen,
Ningbo, Shanghai, Yantian, Yokohama, Nagoya,
Shimizu

Barcelona, Jokohama, Kobe, Kanda, Kawasaki, Setubal,
Dublin, Newcastle, Amsterdam, Bremerhaven, Le Havre,
Jeddah, Muscat, Dubai, Kuwait, Bahrein, Abu Dhabi,
Singapore, Keelung

Barcelona, Jokohama, Kobe, Kanda, Kawasaki, Setubal,
Dublin, Newcastle, Amsterdam, Bremerhaven, Le Havre,
Jeddah, Muscat, Dubai, Kuwait, Bahrein, Abu Dhabi,
Singapore, Keelung

Barcelona, Valencia, Taranto, Colombo, Tanjong
Pelepas, Qingdao, Yantian, Hong Kong, Kaohsiung,
Ningbo, Shanghai, Hong Kong, Yanyian, Tanjong
Pelepas, Colombo, Suez, Ashdod, Alejandria, Taranto,
Genova, Barcelona

Barcelona, Valencia, Argel, Lisboa, Setubal,
Santander, Amberes, Rotterdam, Bremerhaven, Bristol,
Pireo, Livorno, Jeddah, Singapur, Jokohama, Toyohashi,
Kobe, Hiroshima, Nakanoseki, Nagoya, Yokkaichi

Nagoya, Singapur, Laem Chabang, Nhava Sheva, Pireo,
Goia Tauro, Savona, Livorno, Barcelona, Argel,
Gibraltar, Bristol, Bremerhaven, Zeebrugge, Amberes,
Southampton, Savona, Jeddah, Abu Dhabi, Dubai,
Qatar, Kuwait, Nagoya

Barcelona, Valencia, Bejaia, Oran, Tunis, Misurata,
Tripoli, Pireo, Thessaloniki, Beirut, Mersin, Pireo, Beirut,
Mersin, Istambul, Izmir, Gemlik, Thessaloniki, Jeddah,
Jebel Ali, Dubai, Singapur, Chiwan, Hong Kong, Dalian,
Xingang (Tanggu), Shanghai, Bus

Barcelona, Tarragona, Vado Ligure, Marsaxlokk, Dakar,
Rio de Janeiro, Santos, Paranagua, Buenos Aires,
Montevideo, Rio Grande, Paranagua, Pecem, Valencia,
Tarragona, Barcelona

Barcelona, Tarragona, Vado Ligure, Marsaxlokk, Dakar,
Rio de Janeiro, Santos, Paranagua, Buenos Aires,
Montevideo, Rio Grande, Paranagua, Pecem, Valencia,
Tarragona, Barcelona

Barcelona, Tarragona, Vado Ligure, Marsaxlokk, Dakar,
Rio de Janeiro, Santos, Paranagua, Buenos Aires,
Montevideo, Rio Grande, Paranagua, Pecem, Valencia,
Tarragona, Barcelona

Barcelona, Tarragona, Vado Ligure, Marsaxlokk, Dakar,
Rio de Janeiro, Santos, Paranagua, Buenos Aires,
Montevideo, Rio Grande, Paranagua, Pecem, Valencia,
Tarragona, Barcelona



Armador

MEDITERRANEAN SHIPP. CO

CCNI CIA. CHILENA DE NAV. INTERN

CSAV SHIPPING

MARFRET MARSEILLE

CMA - CGM

Sudamérica (Pacifico)

CCNI CIA. CHILENA DE NAV. INTERN

CSAV SHIPPING

Africa Occidental

MAERSK LINE A.P. MOLLER

NAVALE DELMAS

IGNAZIO MESSINA AND CO., SPA

MEDITERRANEAN SHIPP. CO

Golfo de México (México y EUA)

HAPAG-LLOYD, AG.

HAPAG-LLOYD, AG.

HAMBURG SUD

MEDITERRANEAN SHIPP. CO

Sudeste Asiatico

COSCO CONTAINER LINE (COSCON)

MALAYSIAN INTER.SHIP.CORP.

ORIENT OVERSEAS CONT. LINE

HAPAG-LLOYD, AG.

Consignatario

MEDITERRANEAN SHIPP. CO.

AGUNSA EUROPA, S.A.

CSAV AGENCIA MARITIMA

AG. MARITIMA ESPANOLA EVGE

CMA CGM IBERICA, S.A.

AGUNSA EUROPA, S A.

CSAV AGENCIA MARITIMA

INTRAMEDITERRANEO

MACANDREWS S.A.

WECO AGENCIA MARITIMA

MEDITERRANEAN SHIPP. CO.

HAPAG-LLOYD SPAIN, S.L.

HAPAG-LLOYD SPAIN, S.L.

TRANSITAINER, S.A.

MEDITERRANEAN SHIPP. CO.

COSCO IBERIA SHIP. AGENCY

DEEP SEA SHIPPING, S.A.

TRANSITAINER S.A.

HAPAG- LLOYD SPAIN, S.L.

Puertos

Barcelona, Valencia, Bejaia, Oran, Tunis, Misurata,
Tripoli, Pireo, Thessaloniki, Beirut, Mersin, Pireo, Beirut,
Mersin, Istambul, 1zmir, Gemlik, Thessaloniki, Jeddah,
Jebel Ali, Dubai, Singapur, Chiwan, Hong Kong, Dalian,
Xingang (Tanggu), Shanghai, Bus

Barcelona, Valencia, Haina (Rio Haina), Cartagena,
Callao, Iquique, San Antonio, Antofagasta, Valencia,
Salerno, Livorno, Vado Ligure, Barcelona

Barcelona, Valencia, Haina (Rio Haina), Cartagena,
Callao, Iquique, San Antonio, Antofagasta, Valencia,
Salerno, Livorno, Vado Ligure, Barcelona

Barcelona, Marella, Livorno, Genova, Tanger Med, Fort
de France, Base Terre, Ponte a Pitre, Rio Haina, La
Guaira-Caracas, Manzanillo, Cartagena, Puerto Cabello,
Point a Pitre, Algeciras, Barcelona

Barcelona, Marella, Livorno, Genova, Tanger Med, Fort
de France, Base Terre, Ponte a Pitre, Rio Haina, La
Guaira-Caracas, Manzanillo, Cartagena, Puerto Cabello,
Point a Pitre, Algeciras, Barcelona

Barcelona, Valencia, Haina (Rio Haina), Cartagena,
Callao, Iquique, San Antonio, Antofagasta, Valencia,
Salerno, Livorno, Vado Ligure, Barcelona

Barcelona, Valencia, Haina (Rio Haina), Cartagena,
Callao, Iquique, San Antonio, Antofagasta, Valencia,
Salerno, Livorno, Vado Ligure, Barcelona

Barcelona, Fos, Algeciras, Tanger Med, Malaga,
Setubal, Valencia, Alicante, Fos Sur Mer, Livorno,
Genova,

Goia Tauro, Suez, Salalah, Jebel Ali, Colombo, Tanjong
Pelapas, Hong Kong, Kaosiung, Xiamen, Ningbo,
Shanghai, Yantian, Yokohama, Nagoya, Shimizu

Barcelona, Marsella, Marsaxlokk, Napoles, Livorno,
Genova, Valencia, Tanger Med, Cotonou, Lome, Tema,
Takoradi, Abidjan, Barcelona

Barcelona, Castellén, Dakar, Conakry, Abidjan, Douala,
Cotonou, Tema, Lome, Takoradi, Lagos, San Pedro,
Dakar, Castelléon, Genova, Marsella, Barcelona

Barcelona, Valencia, Bejaia, Oran, Tunis, Misurata,
Tripoli, Pireo, Thessaloniki, Beirut, Mersin, Pireo, Beirut,
Mersin, Istambul, 1zmir, Gemlik, Thessaloniki, Jeddah,
Jebel Ali, Dubai, Singapur, Chiwan, Hong Kong, Dalian,
Xingang (Tanggu), Shanghai, Bus

Barcelona, Port Everglades, Miami, Veracruz, Altamira,
Houston, New Orleans, San Juan de P. Rico, Miami,
Goia Tauro, Livorno, Genova

Barcelona, Valencia, Cartagena, Manzanillo, Los
Angeles, Oakland, Vancouver, Portland, Manzanillo,
Puerto Quetzal, Caucedo, Valencia, Cagliari, Livorno,
Genova, Fos, Barcelona

Barcelona, Valencia, Halifax, Veracruz, Altamira, La
Habana, Santo Tomas de Castilla, Rio Haina, Barcelona

Barcelona, Valencia, Bejaia, Oran, Tunis, Misurata,
Tripoli, Pireo, Thessaloniki, Beirut, Mersin, Pireo, Beirut,
Mersin, Istambul, 1zmir, Gemlik, Thessaloniki, Jeddah,
Jebel Ali, Dubai, Singapur, Chiwan, Hong Kong, Dalian,
Xingang (Tanggu), Shanghai, Bus

Shanghai, Ningbo, Shekou, Hong Kong, Singapore, Port
Kelang, Napoles, Genova, Fos, Barcelona, Valencia,
Shanghai

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Perfil de la organizacion
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NIPPON YUSEN KAISHA

ORIENT OVERSEAS CONT. LINE

MITSUI OSK LINE

HYUNDAI MARINE MERCHANT

CMA - CGM

MAERSK LINE A.P. MOLLER

NISSAN MOTOR CAR CARRIER CO. LT

HOEGH UGLAND AUTOLINERS S/A

EVERGREEN LINE

MITSUI OSK LINE

NIPPON YUSEN KAISHA

MEDITERRANEAN SHIPP. CO

CHINA SHIPPING CONTAINER LINES

HANJIN SHIPPING CO LTD

ISLAMIC REPUBLIC OF IRAN (IRISL)

Europa (Atlantico)
FRESCO ESF LIMITED

UNITED EUROP. CAR CARR

NORASIA SHIPPING LINE

MAERSK LINE A.P. MOLLER

Consignatario

COMBALIA SAGRERA

Puertos

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,

ORIENT OVERSEAS CONTAINER LINE( Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,

TRANSCOMA

MARITIMA DAVILA BARCELONA, S.A.

CMA CGM IBERICA, S.A.

INTRAMEDITERRANEO

MARMEDSA

MARMEDSA

EVERGREEN SHIPPING SPAIN, S.L.

TRANSCOMA

CIAL.. COMBALIA SAGRERA

MEDITERRANEAN SHIPP. CO.

CHINA SHIPPING (SPAIN) AGENCY

HANJIN SPAIN, S.A.

A.M. SEA SPAIN, S.A.

INTRAMEDITERRANEO

AGENCIA MARITIMA CONDEMINAS

CSAV AGENCIA MARITIMA

INTRAMEDITERRANEO

140 | Memoria 2009 Responsabilidad Social Corporativa APB

Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Valencia, Fos, Damietta, Jeddah, Singapur,
Hong Kong, Busan, Sanghai, Ningbo, Chiwan, Shekou,
Port Kelang

Barcelona, Fos, Genova, Napoles, Marsaxlokk,
Damietta, Djibouti, Khor Al Fakkan, Port Kelang, Chiwan,
Nagoya, Yokohama, Kobe, Hong Kong, Pusan,
Gwangyang, Shanghai, Ningbo, Xiamen, Hong Kong,
Chiwan, Port Kelang, Beirut, Marsaxlokk, Valencia,
Barcelona

Barcelona, Fos, Algeciras, Tanger Med, Malaga,
Setubal, Valencia, Alicante, Fos Sur Mer, Livorno,
Genova,

Goia Tauro, Suez, Salalah, Jebel Ali, Colombo, Tanjong
Pelapas, Hong Kong, Kaosiung, Xiamen, Ningbo,
Shanghai, Yantian, Yokohama, Nagoya, Shimizu

Barcelona, Jokohama, Kobe, Kanda, Kawasaki, Setubal,
Dublin, Newcastle, Amsterdam, Bremerhaven, Le Havre,
Jeddah, Muscat, Dubai, Kuwait, Bahrein, Abu Dhabi,
Singapore, Keelung

Barcelona, Jokohama, Kobe, Kanda, Kawasaki, Setubal,
Dublin, Newcastle, Amsterdam, Bremerhaven, Le Havre,
Jeddah, Muscat, Dubai, Kuwait, Bahrein, Abu Dhabi,
Singapore, Keelung

Barcelona, Valencia, Taranto, Colombo, Tanjong
Pelepas, Qingdao, Yantian, Hong Kong, Kaohsiung,
Ningbo, Shanghai, Hong Kong, Yanyian, Tanjong
Pelepas, Colombo, Suez, Ashdod, Alejandria, Taranto,
Genova, Barcelona

Barcelona, Valencia, Argel, Lisboa, Setubal,
Santander, Amberes, Rotterdam, Bremerhaven, Bristol,
Pireo, Livorno, Jeddah, Singapur, Jokohama, Toyohashi,
Kobe, Hiroshima, Nakanoseki, Nagoya, Yokkaichi

Nagoya, Singapur, Laem Chabang, Nhava Sheva, Pireo,
Goia Tauro, Savona, Livorno, Barcelona, Argel,
Gibraltar, Bristol, Bremerhaven, Zeebrugge, Amberes,
Southampton, Savona, Jeddah, Abu Dhabi, Dubai,
Qatar, Kuwait, Nagoya

Barcelona, Valencia, Bejaia, Oran, Tunis, Misurata,
Tripoli, Pireo, Thessaloniki, Beirut, Mersin, Pireo, Beirut,
Mersin, Istambul, Izmir, Gemlik, Thessaloniki, Jeddah,
Jebel Ali, Dubai, Singapur, Chiwan, Hong Kong, Dalian,
Xingang (Tanggu), Shanghai, Bus

Barcelona, Felixstowe,Hamburgo, Antwerpen, Port
Kelang, Nansha, Ningbo, Shanghai, Yantian, Hong
Kong, Chiwan, Port Kelang, Barcelona

Barcelona, Singapur, Hong Kong, Xingang, Busan,
Shanghai, Ningbo, Singapur, Barcelona

Malta, Misurata, Tripoli, Benghazi, Jeddah, Dubai,
Bandar Abbas, Agaba, Port Sudan, Sharjah, Abu Dhabi,
Muscat, Bahrain, Kuwait, Doha, Damman, Umm Qasr,
Khorramshahr, Bandar Khomeini, Bushehr, Karachi,
Mundra, Nhava Sheva, Shanghai, Ningbo, Chiwan,
Laem C

Barcelona, Hamburgo, Rotterdam

Barcelona, Vigo, Sheermes, Zeebruge, Southamton,
Vigo, Malaga, Livorno, Pireo, Derince, Gemlik,
Barcelona

Jebel Ali, Karachi, Mundra, Nhava Sheva, Port Said,
Barcelona, Rotterdam, Hamburgo, Felixstowe

Barcelona, Fos, Algeciras, Tanger Med, Malaga,
Setubal, Valencia, Alicante, Fos Sur Mer, Livorno,
Genova,

Goia Tauro, Suez, Salalah, Jebel Ali, Colombo, Tanjong
Pelapas, Hong Kong, Kaosiung, Xiamen, Ningbo,
Shanghai, Yantian, Yokohama, Nagoya, Shimizu



Armador

NISSAN MOTOR CAR CARRIER CO. LT

HOEGH UGLAND AUTOLINERS S/A

K LINE

K LINE

WALLENIUS WILHEMSEN

EUKOR CAR CARRIERS INC.

MITSUI OSK LINE

MITSUI OSK LINE

FLOTA SUARDIAZ

NIPPON YUSEN KAISHA

SHIPPING INDIA CORP. LTD
YANG MING LINE
K LINE

MALAYSIAN INTER.SHIP.CORP.
CORUS SHIPPING

TURKON CONTAINER

X-PRESS CONTAINER LINE (UK) LTD
THYSSEN KRUPP STAHL

Mar Rojo

MAERSK LINE A.P. MOLLER

NISSAN MOTOR CAR CARRIER CO. LT

HOEGH UGLAND AUTOLINERS S/A

EVERGREEN LINE

Consignatario

MARMEDSA

MARMEDSA

BERGE MARITIMA, S.A.

A.M. CONDEMINAS

AG. MARITIMA ESPANOLA EVGE

BERGE MARITIMA, S.A.

TRANSCOMA

TRANSCOMA

VAPORES SUARDIAZ MEDITERRANEO

CIAL. COMBALIA SAGRERA

A.M. CONDEMINAS
CATALANA DEL MAR, S.A.
BERGE MARITIMA, S.A.

MILS-MEDITERRANEAN INT. LOGIT.
A. PEREZ Y CIA

MARITIMA DAVILA, S.A.

A. PEREZ Y CIA

A.M. SEA SPAIN, S.A.

INTRAMEDITERRANEO

MARMEDSA

MARMEDSA

EVERGREEN SHIPPING SPAIN, S.L.

Puertos

Barcelona, Jokohama, Kobe, Kanda, Kawasaki, Setubal,
Dublin, Newcastle, Amsterdam, Bremerhaven, Le Havre,
Jeddah, Muscat, Dubai, Kuwait, Bahrein, Abu Dhabi,
Singapore, Keelung

Barcelona, Jokohama, Kobe, Kanda, Kawasaki, Setubal,
Dublin, Newcastle, Amsterdam, Bremerhaven, Le Havre,
Jeddah, Muscat, Dubai, Kuwait, Bahrein, Abu Dhabi,
Singapore, Keelung

Ashdod, Livorno, Barcelona, Zeebrungge, Southampton,
Altamira,Veracruz, Galveston, Jacksonville, Baltimore,
Newark

Ashdod, Livorno, Barcelona, Zeebrungge, Southampton,
Altamira,Veracruz, Galveston, Jacksonville, Baltimore,
Newark

Bremerhaven, Souhampton, Antwerp, Barcelona,
Baltimore, Charleston,Beaumont, Napoles, Haifa, Izmir,
Burgas, Agaba, Jeddah, Port Qabas, Abu Dhabi, Dubai,
Bahrain, Doha, Damman, Kuwait

Bremerhaven, Souhampton, Antwerp, Barcelona,
Baltimore, Charleston,Beaumont, Napoles, Haifa, Izmir,
Burgas, Agaba, Jeddah, Port Qabas, Abu Dhabi, Dubai,
Bahraim, Doha, Damman, Kuwait

Barcelona, Valencia, Argel, Lisboa, Setubal,
Santander, Amberes, Rotterdam, Bremerhaven, Bristol,
Pireo, Livorno, Jeddah, Singapur, Jokohama, Toyohashi,
Kobe, Hiroshima, Nakanoseki, Nagoya, Yokkaichi

Derince, Barcelona, Argel, Santander, Dublin,
Zeebrugge, Amsterdam, Rotterdam, Newcastle,
Southampton, Le Havre, Vigo, Tarragona, Barcelona,
Livorno, Pireo, Derince

Barcelona, Tarragona, Sheerness, Tynev, Vlissingen,
Zeebrugge, Vigo, Malaga, Barcelona

Nagoya, Singapur, Laem Chabang, Nhava Sheva, Pireo,
Goia Tauro, Savona, Livorno, Barcelona, Argel,
Gibraltar, Bristol, Bremerhaven, Zeebrugge, Amberes,
Southampton, Savona, Jeddah, Abu Dhabi, Dubai,
Qatar, Kuwait, Nagoya

Colombo, Nhava Sheva, Suez, Port Said, Barcelona,
Felixstowe, Hamburgo, Rotterdam, Genova, Colombo

Colombo, Nhava Sheva, Suez, Port Said, Barcelona,
Felixstowe, Hamburgo, Rotterdam, Genova, Colombo

Colombo, Nhava Sheva, Suez, Port Said, Barcelona,
Felixstowe, Hamburgo, Rotterdam, Genova, Colombo

Colombo, Nhava Sheva, Suez, Port Said, Barcelona,
Felixstowe, Hamburgo, Rotterdam, Genova, Colombo

Swansea, NewPort, Mostyn, Sagunto, Barcelona

Barcelona, Marsella, Genova, Istambul, Gemlik,
Istambul, 1zmir, Barcelona, Felixstowe, Hamburgo,
Antwerpen, Rotterdam, Barcelona

Barcelona, Ibiza, Tarragona, Palermo, Salerno, Napoles,
Genova, Valencia, tanger, La Corufia, Vigo, Leixoes,
Lisboa, Algeciras, Tarragona, Barcelona

Barcelona, Duisburg, Rotterdam, Sagunto

Barcelona, Fos, Algeciras, Tanger Med, Malaga,
Setubal, Valencia, Alicante, Fos Sur Mer, Livorno,
Genova, Goia Tauro, Suez, Salalah, Jebel Ali, Colombo,
Tanjong Pelapas, Hong Kong, Kaosiung, Xiamen,
Ningbo, Shanghai, Yantian, Yokohama, Nagoya,
Shimizu

Barcelona, Jokohama, Kobe, Kanda, Kawasaki, Setubal,
Dublin, Newcastle, Amsterdam, Bremerhaven, Le Havre,
Jeddah, Muscat, Dubai, Kuwait, Bahrein, Abu Dhabi,
Singapore, Keelung

Barcelona, Jokohama, Kobe, Kanda, Kawasaki, Setubal,
Dublin, Newcastle, Amsterdam, Bremerhaven, Le Havre,
Jeddah, Muscat, Dubai, Kuwait, Bahrein, Abu Dhabi,
Singapore, Keelung

Barcelona, Valencia, Taranto, Colombo, Tanjong
Pelepas, Qingdao, Yantian, Hong Kong, Kaohsiung,
Ningbo, Shanghai, Hong Kong, Yanyian, Tanjong
Pelepas, Colombo, Suez, Ashdod, Alejandria, Taranto,
Genova, Barcelona

Perfil de la organizacion
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Armador

WALLENIUS WILHEMSEN

EUKOR CAR CARRIERS INC.

NIPPON YUSEN KAISHA

ISLAMIC REPUBLIC OF IRAN (IRISL)

Golfo Pérsico/Mar Arabigo
NORASIA SHIPPING LINE

MAERSK LINE A.P. MOLLER

NISSAN MOTOR CAR CARRIER CO. LT

HOEGH UGLAND AUTOLINERS S/A

EVERGREEN LINE

WALLENIUS WILHEMSEN

EUKOR CAR CARRIERS INC.

NIPPON YUSEN KAISHA

MEDITERRANEAN SHIPP. CO

ISLAMIC REPUBLIC OF IRAN (IRISL)

Centroamérica y Caribe

HAPAG-LLOYD, AG.

K LINE

K LINE

HAMBURG SUD

Consignatario

AG. MARITIMA ESPANOLA EVGE

BERGE MARITIMA, S.A.

CIAL. COMBALIA SAGRERA

A.M. SEA SPAIN, S.A.

CSAV AGENCIA MARITIMA

INTRAMEDITERRANEO

MARMEDSA

MARMEDSA

EVERGREEN SHIPPING SPAIN, S.L.

AG. MARITIMA ESPANOLA EVGE

BERGE MARITIMA, S.A.

CIAL. COMBALIA SAGRERA

MEDITERRANEAN SHIPP. CO.

A.M. SEA SPAIN, S.A.

HAPAG-LLOYD SPAIN, S.L.

BERGE MARITIMA, S.A.

A.M. CONDEMINAS

TRANSITAINER, S.A.
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Puertos

Bremerhaven, Souhampton, Antwerp, Barcelona,
Baltimore, Charleston,Beaumont, Napoles, Haifa, Izmir,
Burgas, Agaba, Jeddah, Port Qabas, Abu Dhabi, Dubai,
Bahrain, Doha, Damman, Kuwait

Bremerhaven, Souhampton, Antwerp, Barcelona,
Baltimore, Charleston,Beaumont, Napoles, Haifa, Izmir,
Burgas, Agaba, Jeddah, Port Qabas, Abu Dhabi, Dubai,
Bahraim, Doha, Damman, Kuwait

Nagoya, Singapur, Laem Chabang, Nhava Sheva, Pireo,
Goia Tauro, Savona, Livorno, Barcelona, Argel,
Gibraltar, Bristol, Bremerhaven, Zeebrugge, Amberes,
Southampton, Savona, Jeddah, Abu Dhabi, Dubai,
Qatar, Kuwait, Nagoya

Malta, Misurata, Tripoli, Benghazi, Jeddah, Dubai,
Bandar Abbas, Agaba, Port Sudan, Sharjah, Abu Dhabi,
Muscat, Bahrain, Kuwait, Doha, Damman, Umm Qasr,
Khorramshahr, Bandar Khomeini, Bushehr, Karachi,
Mundra, Nhava Sheva, Shanghai, Ningbo, Chiwan,
Laem C

Jebel Ali, Karachi, Mundra, Nhava Sheva, Port Said,
Barcelona, Rotterdam, Hamburgo, Felixstowe

Barcelona, Fos, Algeciras, Tanger Med, Malaga,
Setubal, Valencia, Alicante, Fos Sur Mer, Livorno,
Genova, Goia Tauro, Suez, Salalah, Jebel Ali, Colombo,
Tanjong Pelapas, Hong Kong, Kaosiung, Xiamen,
Ningbo, Shanghai, Yantian, Yokohama, Nagoya,
Shimizu

Barcelona, Jokohama, Kobe, Kanda, Kawasaki, Setubal,
Dublin, Newcastle, Amsterdam, Bremerhaven, Le Havre,
Jeddah, Muscat, Dubai, Kuwait, Bahrein, Abu Dhabi,
Singapore, Keelung

Barcelona, Jokohama, Kobe, Kanda, Kawasaki, Setubal,
Dublin, Newcastle, Amsterdam, Bremerhaven, Le Havre,
Jeddah, Muscat, Dubai, Kuwait, Bahrein, Abu Dhabi,
Singapore, Keelung

Taranto, Sued, Colombo, Tanjong Pelepas, Yantian,
Hong Kong, Kaohsiung, Ningbo, Shanghai, Osaka,
Tokyo, Barcelona

Bremerhaven, Souhampton, Antwerp, Barcelona,
Baltimore, Charleston,Beaumont, Napoles, Haifa, 1zmir,
Burgas, Aqaba, Jeddah, Port Qabas, Abu Dhabi, Dubai,
Bahrain, Doha, Damman, Kuwait

Bremerhaven, Souhampton, Antwerp, Barcelona,
Baltimore, Charleston,Beaumont, Napoles, Haifa, Izmir,
Burgas, Aqaba, Jeddah, Port Qabas, Abu Dhabi, Dubai,
Bahraim, Doha, Damman, Kuwait

Nagoya, Singapur, Laem Chabang, Nhava Sheva, Pireo,
Goia Tauro, Savona, Livorno, Barcelona, Argel,
Gibraltar, Bristol, Bremerhaven, Zeebrugge, Amberes,
Southampton, Savona, Jeddah, Abu Dhabi, Dubai,
Qatar, Kuwait, Nagoya

Barcelona, Valencia, Bejaia, Oran, Tunis, Misurata,
Tripoli, Pireo, Thessaloniki, Beirut, Mersin, Pireo, Beirut,
Mersin, Istambul, Izmir, Gemlik, Thessaloniki, Jeddah,
Jebel Ali, Dubai, Singapur, Chiwan, Hong Kong, Dalian,
Xingang (Tanggu), Shanghai, Bus

Malta, Misurata, Tripoli, Benghazi, Jeddah, Dubai,
Bandar Abbas, Agaba, Port Sudan, Sharjah, Abu Dhabi,
Muscat, Bahrain, Kuwait, Doha, Damman, Umm Qasr,
Khorramshahr, Bandar Khomeini, Bushehr, Karachi,
Mundra, Nhava Sheva, Shanghai, Ningbo, Chiwan,
Laem C

Barcelona, Valencia, Cartagena, Manzanillo, Long
Beach, Oakland, Vancouver, Portland, Manzanillo,
Puerto Quetzal, Caucedo, Goia Tauro, Livorno, Genova,
Fos, Barcelona

Ashdod, Livorno, Barcelona, Zeebrungge, Southampton,
Altamira,Veracruz, Galveston, Jacksonville, Baltimore,
Newark

Ashdod, Livorno, Barcelona, Zeebrungge, Southampton,
Altamira,Veracruz, Galveston, Jacksonville, Baltimore,
Newark

Barcelona, Valencia, Halifax, Veracruz, Altamira, La
Habana, Santo Tomas de Castilla, Rio Haina, Barcelona



Armador

MEDITERRANEAN SHIPP. CO

MARFRET MARSEILLE

CMA - CGM

MELFI MARINE CORP. S.A.

Canada (Atlantico) y Grandes Lagos

HAPAG-LLOYD, AG.

HAMBURG SUD

MELFI MARINE CORP. S.A.

Africa del Sur y del Este/ Oceano indico

MEDITERRANEAN SHIPP. CO

Pakistan/India/Sri Lanka/Bangladesh
NORASIA SHIPPING LINE

UNITED ARAB SHIPPING COMPANY

EVERGREEN LINE

NIPPON YUSEN KAISHA

SHIPPING INDIA CORP. LTD

ISLAMIC REPUBLIC OF IRAN (IRISL)

Consignatario

MEDITERRANEAN SHIPP. CO.

AG. MARITIMA ESPANOLA EVGE

CMA - CGM IBERICA, S.A.

PEREZY CIA.

HAPAG-LLOYD SPAIN, S.L.

TRANSITAINER, S.A.

PEREZY CIA.

MEDITERRANEAN SHIPP. CO.

CSAV AGENCIA MARITIMA

ROCA NEPTUNE, S.A.

EVERGREEN SHIPPING SPAIN, S.L.

CIAL. COMBALIA SAGRERA

A.M. CONDEMINAS

A.M. SEA SPAIN, S.A.

Puertos

Barcelona, Valencia, Bejaia, Oran, Tunis, Misurata,
Tripoli, Pireo, Thessaloniki, Beirut, Mersin, Pireo, Beirut,
Mersin, Istambul, Izmir, Gemlik, Thessaloniki, Jeddah,
Jebel Ali, Dubai, Singapur, Chiwan, Hong Kong, Dalian,
Xingang (Tanggu), Shanghai, Bus

Algeciras, Valencia, Sete, Genova, Livorno, Barcelona,
Algeciras, Fort de France, Base Terre, Ponte a Pitre,
San Juan, Rio Haina, Manzanillo, Cartagena, Puerto
Cabello, La Guaira

Algeciras, Valencia, Sete, Genova, Livorno, Barcelona,
Algeciras, Fort de France, Base Terre, Ponte a Pitre,
San Juan, Rio Haina, Manzanillo, Cartagena, Puerto
Cabello, La Guaira

Barcelona, Valencia, Halifax, Habana, Napoles, Livorno,
Barcelona

Barcelona, Valencia, Cartagena, Manzanillo, Los
Angeles, Oakland, Vancouver, Portland, Manzanillo,
Puerto Quetzal, Caucedo, Valencia, Cagliari, Livorno,
Genova, Fos, Barcelona

Barcelona, Valencia, Halifax, Veracruz, Altamira, La
Habana, Santo Tomas de Castilla, Rio Haina, Barcelona

Barcelona, Valencia, Halifax, Habana, Napoles, Livorno,
Barcelona

Barcelona, Valencia, Bejaia, Oran, Tunis, Misurata,
Tripoli, Pireo, Thessaloniki, Beirut, Mersin, Pireo, Beirut,
Mersin, Istambul, Izmir, Gemlik, Thessaloniki, Jeddah,
Jebel Ali, Dubai, Singapur, Chiwan, Hong Kong, Dalian,
Xingang (Tanggu), Shanghai, Bus

Jebel Ali, Karachi, Mundra, Nhava Sheva, Port Said,
Barcelona, Rotterdam, Hamburgo, Felixstowe

Barcelona, Valencia, New York City, Norfolk, Savannah,
Valencia, Genova, Port Said, Jeddah, Khorfakkan, Jebel
Ali, Muhammad Bin Qasim, Karachi, Nava Sheva,
Jeddah, Port Said, Cagliari, La Spezia, Genova, Fos
Sur Mer, Barcelona

Barcelona, Valencia, Taranto, Colombo, Tanjong
Pelepas, Qingdao, Yantian, Hong Kong, Kaohsiung,
Ningbo, Shanghai, Hong Kong, Yanyian, Tanjong
Pelepas, Colombo, Suez, Ashdod, Alejandria, Taranto,
Genova, Barcelona

Nagoya, Singapur, Laem Chabang, Nhava Sheva, Pireo,
Goia Tauro, Savona, Livorno, Barcelona, Argel,
Gibraltar, Bristol, Bremerhaven, Zeebrugge, Amberes,
Southampton, Savona, Jeddah, Abu Dhabi, Dubai,
Qatar, Kuwait, Nagoya

Colombo, Nhava Sheva, Suez, Port Said, Barcelona,
Felixstowe, Hamburgo, Rotterdam ,Genova, Colombo

Malta, Misurata, Tripoli, Benghazi, Jeddah, Dubai,
Bandar Abbas, Agaba, Port Sudan, Sharjah, Abu Dhabi,
Muscat, Bahrain, Kuwait, Doha, Damman, Umm Qasr,
Khorramshahr, Bandar Khomeini, Bushehr, Karachi,
Mundra, Nhava Sheva, Shanghai, Ningbo, Chiwan,
Laem C
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5.7. Breve descripcion de las instalaciones

bor traficos especificos

Terminales de contenedores y de carga
general

Carga en régimen de navegacion exterior
En el muelle 24 Sud se ubica la Terminal Publica
de Contenedores, concesion otorgada a Terminal
de Contenidors de Barcelona, SL (TCB). Ocupa una
superficie de 46,1 hectareas (ha) y dispone de dos
lineas de atraque, una en el paramento norte, de
350 metros (m) de largo y 12 m de calado y otra en
el paramento este, de 1.012 m de largo y un calado
entre 14y 16 m. Esta terminal dispone de 13 gruas
portacontenedores, 8 de ellas del tipo post-panamax.
En el muelle 29 Princep d’'Espanya la empresa
Terminal Catalunya, SA (TerCat) es titular de la
concesion de una terminal polivalente, de una
superficie de 33,9 ha, una linea de atraque de 1.653
m y un calado entre 8,7 y 14 m. La terminal dispone
de 2 rampas ro-ro y de una superficie de 22.145
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metros cuadrados (m2) de almacenes cubiertos. Asi
mismo, la terminal tiene 9 gruas portacontenedores,
todas ellas del tipo post-panamax.

En el muelle 01 Adossat existen dos terminales
polivalentes que explotan respectivamente las
empresas Estibadora de Ponent, SA y Terminal Port-
Nou, SA. Estas terminales ocupan unas superficies de
7,6y 4,9 ha respectivamente, con calados entre 9,5
y 16 m y disponen de unas lineas de atraque de 480
y 1.050 m, respectivamente. Asi mismo, disponen en
conjunto de 3 rampas ro-ro y Terminal Port-Nou, SA
de una superficie de almacenes cubiertos de 9.000
mZ2. En el muelle Adosado Estibadora de Ponent
dispone de 4 gruas portacontenedores y Terminal
Port-Nou, SA de 2.

Carga en régimen de navegacion de cabotaje

En los muelles 19 Sant Bertran y 20 Ponent la
compania Trasmediterranea dispone de una superficie
en concesion de 10,9 ha destinadas al trafico de
pasajeros y a la manipulacién de cargas rodadas (ro-
ro). La terminal dispone de un total de 1.270 m de
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linea de atraque, con calados entre 7,8 y 11,2 m y un
total de 7 rampas ro-ro.

Terminales de automoéviles
En los muelles 30 Darsena Sud y 31 Darsena Interior
se encuentran las dos terminales de automoviles:
Autoterminal, SA'y Setram SA. La linea de atraque
de estos muelles es de 850 m con un calado maximo
de 12 m y disponen de cuatro atraques ro-ro.

Autoterminal tiene una superficie en concesion
de 29,2 ha, con 4 almacenes verticales que le han
permitido ampliar la superficie de almacenamiento
en 377.975 m2. La capacidad de la terminal es de
48.481 vehiculos, de los cuales 21.500 corresponden
a plazas descubiertas y los 26.981 restantes a plazas
cubiertas. La terminal también dispone de un centro
de personalizacion de vehiculos y un tunel de lavado
y desproteccion.

Setram ocupa una superficie en concesion de
8,7 hay dispone de un almacén vertical, que le ha
permitido incrementar el almacenamiento en 81.845
m2 (4.934 plazas).
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Setram ocupa también una parte en un segundo
almacén vertical, que comparte con Autoterminal,
y que le permite disponer de 88.700 m2 mas de
superficie cubierta. Incluyendo los dos almacenes
verticales, la capacidad de la terminal de Setram es de
unos 15.000 vehiculos, de los que aproximadamente
9.000 corresponden a plazas cubiertas.

Terminal receptora de granos y semillas a granel
En el muelle 22B Contradic Est se ubica la terminal
de Ergransa, especializada en la recepcién de granos
y semillas a granel. Dispone de silos multicelulares
con una capacidad de almacenamiento de hasta
170.000 toneladas (t). En esta terminal se consigue
un rendimiento practico de descarga neumatica de
900 toneladas por hora (t/h).

Terminales destinadas a la molturacion de haba
de soja

En los muelles 26B Alvarez de la Campa y 23B Oest
se ubican las industrias Cargill Espafia, SA y Bunge
Ibérica, SA (antes Moyresa), especializadas en el
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tréfico de haba de soja. Disponen de plantas de
molturaciéon con una capacidad de 1.400.000 t.

Terminal de recepcién y embarque de cemento a
granel

En los muelles 22C Contradic y 01 Adossat se

sittan las terminales de cemento Portcemen, SA 'y
Cemex Espafa, SA respectivamente. Estas terminales
disponen de silos con capacidad para 104.800 t.

Terminal dedicada al embarque de potasa

La sociedad Tramer, SA se halla en el muelle 22A
Contradic Nord y se dedica al embarque de potasa.
Dispone de una capacidad de almacenaje maxima de
80.000 t y esta equipada con un portico de carga de
700 t/h de rendimiento.

Terminales para descarga, carga y almacenaje de
liquidos y gas licuado

En el Port de Barcelona existen las siguientes
terminales especializadas para este segmento de
tréfico: Enagas, SA (gas natural), Relisa (liquidos
oleosos), Tepsa (quimicos y petroliferos refinados),
Terquimsa (quimicos liquidos), y Decal, Meroil y

CLH, SA (productos refinados del petréleo). Estas
terminales estan situadas en el muelle 32 Inflamables
y en el tramo IV de la carretera de Circumval-lacio.
Ocupan una superficie de 60 ha con una linea de
atraque de 2.390 m exclusivos y un calado de hasta
12 m. La capacidad total de almacenamiento es de
2.112.453 metros clbicos (m3).

Terminal de fruta

En el muelle 20C Ponent se ubica la terminal de fruta
de Terminal Port Nou, SA. Dispone de 5.556 m2 de
almacén frigorifico, con tres cdmaras de temperatura
independiente y almacenaje simultdneo de hasta
6.000 palets, sistema informatizado de control por
cédigo de barras y plataforma de carga de hasta 150
camiones diarios.

Terminal de café y cacao

En el muelle 26 Alvarez de la Campa est4 la terminal
BIT, SA. Con una superficie de 11.000 m2y una
capacidad de almacenamiento de café y de cacao
de 14.000 t, la terminal esta en régimen de zona
franca y dispone de la homologacién del LIFFE
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(London International Financial Futures and Options
Exchange), necesaria para la entrega y la subasta del
café.

5.8. Productos y servicios del Port de

Segun define la Ley 48/2003 de régimen econdmico
y prestacion de servicios en los puertos de interés
general:

Son servicios generales del puerto aquellos
servicios comunes de titularidad de la Autoridad
Portuaria de los que se benefician los usuarios del
puerto sin necesidad de solicitud.

Las autoridades portuarias deben garantizar en
la zona de servicio del puerto los siguientes servicios
generales:

a) El servicio de ordenacién, coordinacién y control
del trafico portuario, tanto maritimo como
terrestre.

b) El servicio de coordinacion y control de las
operaciones asociadas a los servicios portuarios
basicos, comerciales y otras actividades.

) Los servicios de sefializacion, balizamiento y otras
ayudas a la navegacion que sirvan de aproximacion
y acceso del buque al puerto, asi como su
balizamiento interior.

La instalacion y el mantenimiento del balizamiento
de las instalaciones otorgadas en concesion o
autorizacion, incluidas las destinadas a cultivos
marinos y emisarios submarinos, seran realizados
por el titular de las mismas o responsable de la
actividad y a su costa, de acuerdo con el proyecto
de ejecucién aprobado por la autoridad portuaria.

d) Los servicios de vigilancia, seguridad y policia en las
zonas comunes, sin perjuicio de las competencias
gue correspondan a otras Administraciones.

e) El servicio de alumbrado de las zonas comunes.

f) El servicio de limpieza de las zonas comunes de
tierra y de agua. No se incluyen en este servicio
la limpieza de muelles y explanadas como
consecuencia de las operaciones de deposito
manipulacion de mercancias, ni la de los derrames
y vertidos marinos contaminantes competencia de
la Administracion maritima.

g) Los servicios de prevencién y control de



emergencias —en los términos establecidos por

la normativa sobre Proteccion Civil, mercancias
peligrosas y demas normativa aplicable—,

en colaboracion con las Administraciones
competentes sobre proteccion civil, prevencién y
extincion de incendios, salvamento y lucha contra
la contaminacion.

Son servicios basicos aquellas actividades
comerciales que permiten la realizacion de las
operaciones de trafico portuario.

Los servicios basicos son los siguientes:

a) Servicio de practicaje.

b) Servicios técnico-nauticos:
1° Remolque portuario.
2° Amarre y desamarre de buques.

c) Servicios al pasaje:
1° Embarque y desembarque de pasajeros.
2° Carga y descarga de equipajes y vehiculos en
régimen de pasaje.

d) Servicios de manipulacién y transporte de
mercancias:
1° Carga, estiba, descarga, desestiba y transbordo
de mercancias.
2° Deposito.
3° Transporte horizontal.

e) Servicios de recepcion de desechos generados por
buques:
1° Recepcién de desechos solidos.
2° Recepcion de desechos liquidos.

5.9. Empresas participadas

La APB dispone de una estructura de empresas
participadas en sus distintas dimensiones de negocio.
La estrategia genérica es sostener la inversion para
impulsar iniciativas clave que posteriormente van
decreciendo progresivamente su participacion a
medida que las diferentes empresas consiguen la
autosuficiencia, y recuperando, mediante la venta

de acciones, la inversién y la capacidad de impulsar
nuevos proyectos emergentes.

2008 2009

Gerencia Urbanistica

Port 2000 100% 100%
Creada para gestionar, en representacion de la
APB, la reforma urbanistica del Port Vell que en la
actualidad incluye el Maremagnum, L'aquarium, el
Imax y las salas de cine Cinesa, el Palau del Mar con
el Museo de Historia de Cataluia, el World Trade
Center Barcelona...

2008 2009

Centro intermodal de

logistica, SA (CILSA) 63% 63%
CILSA gestiona la ZAL (Zona de Actividades
Logisticas), terrenos propiedad de la APB situados
en los términos municipales de Barcelona, El Praty
Toulouse. Su finalidad es la promocion y gestiéon de la
actividad logistica del Port de Barcelona.
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2008 2009

World Trade Center

Barcelona,SA 52,28% 52,28%
Gestiona el edificio homénimo inaugurado en el
aflo 1999 y dotado con las ultimas novedades
tecnoldgicas. Reline, en un Unico entorno, una
amplia gama de servicios e instalaciones, asi como
varios negocios de comercio internacional y la sede
de la APB. Dispone de 35.000 m2 de espacios para
oficinas, 6.500 m2 para zonas comerciales y de
servicio, 5.000 m2 para salas de convenciones y
congresos y un hotel.

2008 2009
Catalana d’Infraestructures
Portuaries, SL 49% 49%
Empresa propietaria de la empresa Muelles y Espacios
Portuarios, SA (MEPSA), titular de una concesion
de 49 ha situada en el muelle de Inflamables.
Su actividad principal es gestionar el parque de
terminales portuarias situado en este espacio.

2008 2009
Terminal Intermodal de
I'Emporda, SL 47,3%
A finales de ano se realizd, por importe de 1.500
miles de euros, la aportacion representativa del
47,3% del capital social de esta sociedad, que se
constituyé el 18 de febrero de 2010, junto con
Centrals i Infraestructures per a la Mobilitat i les
Activitats Logistiques, SA (CIMALSA) para desarrollar
la promocion y desarrollo conjunto de la actividad

148 | Memoria 2009 Responsabilidad Social Corporativa APB

ferroviaria de la Terminal de Vilamalla y la futura
terminal intermodal en El Far de I'Emporda.

2008 2009
Portic Barcelona, SA 25,18% 25,18%
Nace de la iniciativa de la APB con el soporte de
las empresas privadas de la Comunidad Portuaria
de Barcelona. Portic es la plataforma de comercio
electrénico para todos los agentes que operan en el
Port de Barcelona.

2008 2009
Terminal Maritima Zaragoza, SL21,55% 21,55%
Sociedad que gestiona la terminal maritima ubicada
en la ciudad, inaugurada en el afio 2001 con
el objetivo de consolidar y extender uno de los
mercados estratégicos del Port de Barcelona: Aragén
y su darea de influencia.

2008 2009
Creuers del Port de Barcelona, SA20% 20%
Empresa creada a principios del aflo 2000, que
gestiona terminales de cruceros del Port de Barcelona
con la finalidad de asegurar el nivel inversor que
demanda el sector asi, como mantener una relaciéon
de proximidad con los clientes.



2008 2009
Marina Port Vell, SA 14,98% 14,98%
Empresa ubicada en el puerto deportivo, muelle de
Barcelona, dedicada a la gestion de amarre y atraque
de embarcaciones deportivas.

2008 2009
Barcelona Strategical
Urban Systems, AIE 14,2%
Agrupacién de Interés Econémico constituida en el
mes de diciembre de 2009 junto con la Fundacion
Privada Abertis y la sociedad participada Barcelona
Regional Agencia Metropolitana de Desarrollo
Urbanistico y de Infraestructuras, SA, entre otras,
gue tiene por objeto la formulacién conjunta de
propuestas estratégicas de caracter urbanistico e
infraestructural junto con otras instituciones.

2008 2009
Barcelona Regional Agencia
Metropolitana de Desarrollo
Urbanistico y de
Infraestructuras, SA 11,77% 11,77%
Barcelona Regional Agencia Metropolitana de
Desarrollo Urbanistico y de Infraestructuras SA se
constituyé en el aflo 1993 y esta integrada por
entidades y empresas del sector publico. Define 'y
desarrolla infraestructuras urbanisticas de la Regién
Metropolitana de Barcelona.

2008 2009
Puerto Seco Madrid, SA 10,20% 10,20%
Se constituyé en 1995 junto con Puertos del Estado
y los puertos de Algeciras, Bilbao y Valencia. La
finalidad es crear una terminal intermodal que
conecte, por medio de la red ferroviaria, con el
puerto de origen o de destino.

2008 2009
Marina Barcelona 92, S.A. 8,07% 8,07%
Constituida el ano 1990, inicid sus actividades
en 1992 como concesion portuaria. Se dedica
a la reparacion de embarcaciones pequefias y
Ultimamente se esta especializando en los barcos de
esloras superiores a los 40 metros.

2008 2009
Sociedad Anénima de
Economia Mixta Local
Perpignan-Saint Charles
Conteneur Terminal 5% 5%
Constituida en septiembre de 2008 junto con
autoridades y operadores franceses, esta sociedad se
ocupa de la promocién y gestion de la Terminal de
Perpignan-Saint Charles, con el propésito de obtener
y consolidar la presencia del Port de Barcelona en
Francia.

En el &mbito de las sociedades participadas, las
operaciones mas destacables que se han realizado en
la Autoridad Portuaria Barcelona durante el 2009 han
sido:
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¢ La aportacién representativa del 47% del capital

social de Terminal Intermodal de I'Emporda, SL,

sociedad constituida juntamente con CIMALSA,
por un importe de 1,5 millones de euros. El objeto
social de la sociedad se circunscribe a la promocién

y el desarrollo conjunto de la actividad ferroviaria

de la Terminal de Vilamalla y la futura terminal

intermodal de El Far de I'Emporda.

La constitucion en el mes de diciembre

—juntamente con la Fundacié Privada Abertis y la

sociedad participada Barcelona Regional, Agencia

Metropolitana de Desarrollo Urbanistico y de

Infraestructuras, SA, entre otras— de la Agrupacion

de Interés Econémico Barcelona Strategical Urban

System, AlE, asumiendo el 14% de su capital

social. La actividad de la sociedad se centrara en la

formulacién conjunta de propuestas estratégicas
de caracter urbanistico e infraestructural con otras
instituciones.

e En cumplimiento de los pactos del contrato del
préstamo participativo concedido a CILSA en
diciembre de 2008, durante el ejercicio la APB ha
capitalizado los intereses meritados, cosa que ha

supuesto una inversién financiera de 582 mil euros.

Todas las empresas participadas presentan
resultados positivos a 31 de diciembre de 2009,
excepto Terminal Maritima de Zaragoza, SL, a pesar
de que ha reducido considerablemente sus pérdidas
respecto al ejercicio anterior.

150 | Memoria 2009 Responsabilidad Social Corporativa APB

5.10. Grupos de interés

5.10.1. Definicion de los grupos de interés o
stakeholders

Clientes

Los clientes del Port de Barcelona son las empresas,

los organismos, las instituciones o las personas que

utilizan y/o reciben servicios en las instalaciones del
territorio portuario.

e Clientes finales: exportadores e importadores,
entorno industrial y comercial del hinterland y del
foreland de Barcelona.

¢ Clientes directos: aquellos que reciben
directamente servicios de la APB (atraque, fondeo,
concesionarios, pasajeros o los mismos visitantes
del Port Vell). El principal cliente directo son las
navieras, aunque deben considerarse también a
los concesionarios dentro del mismo grupo de
usuarios.

Usuarios: la mayoria pueden considerarse clientes
de la instalacion portuaria (APB); pero en muchos
casos son también coprestatarios de los servicios
que ofrece el Port de Barcelona. A este subgrupo se
le identifica también como “operadores”.
Pasajeros: incluye los cruceristas, el pasaje de SSS o
el que utiliza las lineas regulares a las Baleares.

Operadores

Un puerto funciona como un conglomerado
organizacional que presta un conjunto de servicios
a los clientes. El Port de Barcelona es percibido



en general como un Unico ente y tiene un

comportamiento sistémico donde la dinamica de

prestacion de servicios es interdependiente. Es posible
distinguir varios conjuntos de operadores que prestan
servicios en el Port de Barcelona.

e Operadores de terminal o empresas estibadoras
con concesiéon para operar en la instalacion de
Barcelona, sean especializadas o polivalentes.

e Operadores maritimos que prestan servicios

fundamentalmente al buque: préacticos,

remolcadores, amarradores, sefializacion y

balizamiento, abastecimiento, reparacion....

Operadores de estiba y desestiba (Estibarna)

con actividad sobre las operaciones de carga

y descarga de buque a terminal u otro medio

de transporte y de terminal u otro medio de

transporte a buque.

Operadores logisticos con concesion dentro de la

instalacion portuaria (principalmente en la Zona de

Actividades Logisticas, ZAL) y especializados en el

almacenamiento y servicios de valor adicional a las

mercancias o cargas.

e Operadores de transporte terrestre, sean
ferroviarios (Renfe,...) u operadores de transporte
por carretera (camiones).

e Operadores de transporte maritimo, que abarca
grupos de navieras y armadores de grandes lineas
regulares y operadores de short sea shipping y
cabotaje.

e Operadores de gestion y tramites documentales,
intermediarios que establecen las relaciones de
negocio entre los clientes finales y los distintos

operadores que intervienen en una operacion de
comercial. Se trata de:
- Consignatarios.
- Transitarios.
- Agentes de aduanas.
- Operadores telematicos. Ofrecen servicios
de informacién, automatizacion e intercambio
documental a través de plataformas informaticas
especializadas. El Port de Barcelona dispone de
su propia plataforma electrénica, Portic, para el
intercambio (EDI-HTML) o tramitacidon de mas
de 40 documentos diferentes entre los distintos
agentes involucrados.

Instituciones y Administraciones
Ademas de la propia Autoridad Portuaria de
Barcelona —dependiente del Ministerio de Fomento—,
la Aduana, que depende del Ministerio de Economia
y Hacienda y Administraciones Publicas, juega un
rol fundamental en la dindmica y eficiencia de la
operativa de la instalacién portuaria. Ademas deben
considerarse los servicios de inspeccion especificos:
Sanidad Exterior, del Ministerio de Sanidad y
Consumo; Sanidad Animal y Vegetal, del Ministerio
de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino; y
el Centro de Asistencia Técnica e Inspeccion del
Comercio Exterior (CATICE-SOIVRE), del Ministerio
de Comercio y Turismo.

El Consejo de Administracion de la APB es el
6rgano de gobierno dénde estan representadas
las administraciones e instituciones mas relevantes
en el Port de Barcelona, como es el caso de los
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representantes del Estado (OPPE), la Generalitat de
Catalunya, los ayuntamientos de Barcelona y El Prat
del Llobregat, la Camara de Comercio y los sindicatos
mayoritarios (UGT y CCQOO).

Medios de comunicacién

Como Administracién, empresa de servicios y
notable institucion en Catalufia la APB presta una
especial atencion a su relacién con los medios

de comunicacién —sean locales, nacionales o
internacionales— para gestionar la informacién y
contenidos especificos afines a cada uno de los
distintos grupos de interés en relacién con su
proyecto y su impacto en las dimensiones econémica,
social y medioambiental.

Personas

Al referirse a este grupo de interés cabe destacar al

menos tres subgrupos o niveles:

e Personas que trabajan directamente para la APB o
para las empresas participadas por esta y aquellas
directamente relacionadas con la marca “Port de
Barcelona”.

e Personas que trabajan para las demas empresas e
instituciones que operan en el Port de Barcelona
(Aduana, operadores...). Se calcula que en la
instalacion portuaria trabajan directamente unas
16.000 personas.

e Personas que trabajan para los proveedores de los
dos grupos anteriores, especialmente aquellas que
lo hacen generalmente dentro de las instalaciones o
en los diferentes proyectos del Port de Barcelona.

Proveedores

Empresas que, principalmente, realizan funciones de
apoyo a las empresas que trabajan en la instalacion
o0 en los proyectos de los distintos actores del Port
de Barcelona (Administraciones, instituciones,
operadores...). Hay proveedores de ingenieria y obra
portuaria, de informatica, de asesorfa juridica o
gestion, de personal, de reparacion de contenedores,
de limpieza de cisternas, de restauracion... Los
gastos, la eficiencia, la calidad o la fluidez de los
servicios portuarios tienen mucho que ver con la
eficiencia y la calidad de estos proveedores.
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Ciudadania

Los impactos de una instalacion portuaria como la de
Barcelona, tanto positivos como negativos (empleo,
riqueza, contaminacion...), afectan de forma notable
a la comunidad local y a su propio entorno. La
ciudadania de Barcelona es el primer nivel de este
colectivo y con quien el Port de Barcelona establece
una relacion mas proxima.

La APB entiende el didlogo continuo y la
comunicacion transparente como uno de los
principios fundamentales de la responsabilidad
social. La Memoria de Responsabilidad Social
Corporativa 2009 de la Autoridad Portuaria de
Barcelona representa un paso significativo en la
politica de transparencia informativa y de dialogo
con los grupos de interés. Este documento refleja
la voluntad de la APB de facilitar informacién
exhaustiva y equilibrada sobre el estado y el progreso
econémico, social y ambiental en el marco de la
sostenibilidad que pueda intervenir en las decisiones y
las opiniones de los grupos de interés.

5.10.2. Principales interlocutores

mecanismos de relacion con los grupos de

Tanto en la estructura de la APB como en la
articulacion de la Comunidad Portuaria hay
interlocutores para los distintos grupos de interés
del Port de Barcelona, que se relacionan o trasmiten
informacién mediante un conjunto de instrumentos
que van desde herramientas avanzadas como el
Selligent (sistema tecnoldgico que ofrece soluciones
de gestion global de relacion con el cliente y de
comercio electrénico) hasta la red de paginas

web, la prensa del sector o publicaciones digitales
especificas como el CClink. Especial relevancia para
la APB tienen las asociaciones del sector, con las que
busca mantener un continuo didlogo fluido.



AUTORIDAD PORTUARIA DE BARCELONA

Personal propio de la APB

Consejo de Administracion de la APB

Sindicatos mayoritarios (CCOO y UGT)

Otros sindicatos con representacion en la APB (SPPP y CSI-F)
Representantes del Port de Barcelona en Japén, China, Argentina
y Madrid

Empresas participadas

Gerencia Urbanistica Port 2000, WTCB, CILSA, Portic, Creuers del
Port de Barcelona, tmZ, tmT, Catalana de Infraestructuras
Barcelona Regional, Marina Barcelona’92, Marina Port Vell,
Puerto Seco de Azuqueca (Madrid), Fundacion Cares, Fundacion

Logistica Justa

PUERTO DE BARCELONA — COMUNIDAD PORTUARIA

Aduana de Barcelona

Asociacion Catalana de Empresas Concesionarias en Instalaciones
Portuarias (ASCIPORT)

Asociacion de Consignatarios de Buques de Barcelona
Asociacion de Empresas Estibadoras Portuarias de Barcelona
Asociaciéon de Transportistas

Asociacion de Transitarios Internacionales de Barcelona (ATEIA)
FETEIA (agrupacién nacional de transitarios)

Barcelona Centro Logistico (BCL)

Camara de Comercio, Industria y Navegacion de Barcelona,
Girona y Lleida

Capitania Maritima de Barcelona

Centro Regional de Coordinaciéon de Salvamento de Barcelona

Colegio Oficial de Agentes de Aduanas de Barcelona

Comandancia de Marina

Concesionarios ubicados en el territorio portuario (dependientes
de APB, CILSA, Port 2000,...)

Consejo de Usuarios Maritimos de Catalufia
Coordinadora de Trabajadores del Mar (Estibadores)
Corporacion de Practicos de Barcelona

Estibarna

Guardia Civil

Instituto Social de la Marina / Stella Maris

Asociacion de Navieros Espafioles (Anave)

Servicios de inspeccién (Sanidad Exterior, Sanidad Animal,
Sanidad Vegetal y SOIVRE)

Ayuntamientos de Barcelona y El Prat

EXTERNOS

Administracion publica (Administracion general del Estado,
Administracién autonémica y Administracion local)

Administracion general del Estado (Puertos del Estado, autoridades
portuarias del Estado espafiol, Sociedad de Salvamento y Seguridad
Maritima, ...)

Administracién autonomica (Parlament de Catalunya, Consejos
Comarcales del Barcelonés y del Baix Llobregat, Departamento de
Politica Territorial y Obras Publicas,...)

Administracion local (ayuntamientos con gestién de faros,
ayuntamientos en el ambito de la APB, ayuntamientos de otras
capitales de provincia...).

Area Metropolitana de Barcelona (Mancomunidad de Municipios,
Entidad del Medio Ambiente y Entidad del Transporte)

Consejo de Consumidores y Usuarios (estatal)

ACC10

PIMEC-SEFES

Diputacién de Barcelona

Empresas proveedoras

Entidades religiosas (Arzobispado de Barcelona - Stella Maris)
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad (Policia Nacional, Guardia Civil y
Mossos d'Esquadra)

Empresas importadoras / exportadoras

Medios de comunicacién (prensa, radio y television)

Museo Maritimo de Barcelona

ONG

Operadores ferroviarios

Patronato de Turismo de Barcelona

Puertos con alianzas (Mediterraneo, norte de Africa, Asia, América
del Norte y América del Sur)

Organizaciones internacionales logistico-portuarias (ESPO,
FERRMED,...)

Ports de la Generalitat

Centros educativos y universidades
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Perfil de la memoria y anexos

La Autoridad Portuaria de Barcelona (APB) ha realizado un importante esfuerzo para
construir y adaptar los indicadores de modo que respondan a su realidad y caracteristicas
concretas a partir de la estructura base de indicadores GRI en sus tres dimensiones:
econémica, social y medioambiental. Se ha completado esta informacion con indicadores
y datos adicionales que se consideran de notable relevancia para sus grupos de interés.
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6.1. Perfil de la Memoria

La Memoria De Responsabilidad Social
Corporativa 2009 de la Autoridad Portuaria de
Barcelona ha sido elaborada bajo los criterios de

la Guia G3 de la Global Reporting Initiative (GRI),
organizacion internacional que proporciona un marco
de referencia para la elaboracién de memorias de
sostenibilidad.

La Autoridad Portuaria de Barcelona (APB) ha
realizado un importante esfuerzo para construir y
adaptar los indicadores de modo que respondan
a su realidad y caracteristicas concretas a partir de
la estructura base de indicadores GRI en sus tres
dimensiones: econémica, social y medioambiental.

Se ha completado esta informacion con indicadores
y datos adicionales que se consideran de notable
relevancia para sus grupos de interés.

Como corresponde, se han tenido en cuenta los
cuatro principios que deben garantizar los contenidos
adecuados de la informacién segun el GRI: de
materialidad, de participacion de los grupos de interés,
de contexto de sostenibilidad y de exhaustividad.

Principio de materialidad

La informacién cubre los aspectos mas relevantes
y materiales de la actividad de la organizacién que
puedan influir en las decisiones de los grupos de
interés.
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Principio de participacion de los grupos de
interés

Los intereses, las expectativas, las preocupaciones y
las prioridades de los grupos de interés son un punto
de partida imprescindible para la elaboracion de la
memoria.

Principio de contexto de sostenibilidad
La sostenibilidad es un concepto amplio que,
generalmente, se desglosa en tres dimensiones
interrelacionadas: econémica, social y ambiental.

Principio de exhaustividad

El concepto de exhaustividad engloba,
fundamentalmente, el alcance, la coberturay el
tiempo que cubre la memoria. Estos aspectos tienen
el nivel de precision suficiente para que los grupos de
interés puedan evaluar el desarrollo y evolucién de la
organizacién en el tiempo que abarca la memoria.

En relacion con las empresas participadas, se
han incluido datos correspondientes a la Gerencia
Urbanistica Port 2000 que gestiona el Port Vell por
ser una empresa participada al 100% por la APB.

En relacion con los indicadores hay que destacar
gue en 2009 se ha recalculado el indicador EN16,
complementando a los indicadores ENT y EN2
correspondientes al 2008.

La informacién de esta memoria es el resultado
de un esfuerzo conjunto en el que ha participado
toda la organizacion, consciente de la importancia
gue implica rendir cuentas a los grupos de interés de
una manera sistematica.
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Para la elaboracién de esta memoria, se ha
creado una “Guia especifica APB-Port de Barcelona”
que persigue la sistematizacion y se han nombrado
a tal efecto coordinadores de Responsabilidad
Social en cada departamento, lo que ha permitido
contrastar y verificar en detalle todos los datos. La
estructura y metodologia adoptada permitira también
la adaptacion ad hoc de los indicadores genéricos
GRI a la realidad del Port de Barcelona. Asimismo,
se ha realizado una recopilacion exhaustiva de las
noticias publicadas sobre el Port de Barcelona que
son relevantes para los grupos de interés.

La mayoria de los datos e informacién recogidos
en el documento han sido auditados por organismos
externos acreditados de conformidad a la vigente
legislacion y han sido exhaustivamente verificadas
para cumplir con los siguientes principios de calidad:

Equilibrio
La memoria incluye una vision amplia y objetiva de las
actividades de la organizacion que permite valorar las
dimensiones de la organizacion y permite formarse
una opinién razonable, tanto de los aspectos
positivos como de los negativos.

El formato en el que se presenta la mayor
parte de la informacion muestra datos de 2 ¢ 3
anos, lo que posibilita evaluar las tendencias en el
comportamiento de la organizacion.

Comparabilidad
La informacién cuantitativa se ha mostrado de
manera que permite comparar la mayor parte de la



informacion en un periodo que alcanza 2 ¢ 3 afios.
Asimismo, los datos pueden compararse con los
ofrecidos por otras autoridades portuarias, siempre
teniendo en cuenta las diferencias en el tamano de
la organizacién, su situacion geografica y las propias
especificidades de los traficos a los cuales se sirve.

El método utilizado para preparar la informacion
se ha revisado y mejorado a través de la preparacion
de cuestionarios especificos que integran, por area
de responsabilidad, la informacién necesaria para
dar respuesta a los indicadores GRI y la informacion
elaborada para el ejercicio 2008; de modo que la
recogida de informacion se ha basado en la revision y
actualizacion de textos precedentes y la recogida de
datos cuantitativos del ejercicio 2009.

Precision

La memoria indica los datos que se han medido
(cuantitativamente) y estos pueden ser reproducibles
a lo largo del tiempo. Indica que datos se

han estimado y la técnica para generar dichas
estimaciones o la referencia donde encontrar la
estimacion. Los datos cuantitativos se complementan

con explicaciones cualitativas y evidencias disponibles.

Periodicidad
La informacién y datos que se aportan en esta
memoria corresponden a los proyectos, actividades e
iniciativas realizadas durante el aflo 2009.

La memoria de responsabilidad social de la
Autoridad Portuaria de Barcelona se publica con una
periodicidad anual como respuesta al compromiso de

informar regularmente a los grupos de interés.

La memoria anterior (correspondiente al ejercicio
2008) fue publicada en diciembre de 2009. En la
pagina web (www.portdebarcelona.es) pueden
consultarse ediciones previas de memorias de
responsabilidad social e informacion complementaria.

Claridad

La informacién se ha expuesto de manera
comprensible, accesible y utilizable por los grupos
de interés sin ser excesivamente detallada. Se

han incluido graficos y cuadros asi como datos y
referencias que permitan relacionar y comparar los
datos facilitando su lectura. Puede localizarse la
informacion especifica a través del indice y capitulos
en que se estructura la memoria y, ademas, al final se
incluyen unas tablas que indican la ubicacién de los
elementos descritos en la memoria segun el indice
recomendado por GRI.

Fiabilidad

En los cuestionarios especificos se ha solicitado la
identificacion de la fuente original de la informacion
(sistema, elaboracion en Excel...) y la identificacion
de los procedimientos tanto internos (APB) como
externos (Comunidad Portuaria...) relacionados con el
suministro de la informacion para la elaboracién de la
memoria. De igual modo, una vez realizado el primer
borrador de memoria, los diferentes responsables
proveedores de la informacion realizan revisién de los
datos para dar fe de la informacién proporcionada
dentro de un margen de error aceptable.
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La Autoridad Portuaria, como organismo publico,
esta sometida a diversos procesos de revision tanto
externos como internos que conceden credibilidad a
la informacion.

Dado que se ha decidido publicar la memoria de
conformidad con los criterios GRI, la autocalificacion
para determinar el nivel de aplicacion de estos es:

C C+ B B+ A A+

Autocalificacion X

Consultas y sugerencias
Las personas interesadas en consultar o completar
la informacion aportada en esta memoria pueden
contactar con la organizacion a través de:
Responsabilidad Social Corporativa — Direccion
de Personas
Port de Barcelona
Edificio Este — World Trade Center Barcelona
Moll de Barcelona s/n
08039 Barcelona
Tel. 93 298 21 00
rsc@portdebarcelona.es
www.portdebarcelona.es

Esta memoria de responsabilidad social
es complementaria a la memoria anual de la
organizacion. El propésito de futuro es estructurar
los contenidos para que ambos documentos sean
complementarios y facilitar asi a los grupos de interés
el acceso a la informacion con mayor eficiencia.

® Informado total Informado parcial

INDICADOR

Indicadores de perfil

Verificacion

En el mes de noviembre de 2009 se presentd y
aprobé la propuesta de verificacion cualitativa

y cuantitativa de esta memoria al Comité de
Responsabilidad Social que incluird las siguientes
actividades:

e Revision de los contenidos y busqueda de puntos
fuertes y areas de mejora en base a: estudio de
materialidad, comparativa de mejores practicas en
el sector portuario y andlisis gap de los requisitos de
informacion de estandares externos (requerimientos
GRI, Pacto mundial y EFQM).

e Emisién de un informe de revision independiente
segun los criterios de la norma International
Standard on Assurance Engagements (ISAE) 3000 y
de la Guia ICJCE.

¢ Informe de oportunidades de mejora identificados
durante el proceso de revision dirigido a la
direccion.

La verificacion se realizara en base a la metodologia

e informacion correspondiente al ejercicio 2009,

motivo por el cual el resultado no se incluye en esta

memoria.

6.2. Indicadores GRI: tabla de control

Leyenda de los signos:

® No informado @ No aplicable

ESTADO, UBICACION Y COMENTARIOS

1.1 Declaracion del maximo responsable de la organizacion sobre la ® Capitulo 1
relevancia de la sostenibilidad para la organizacion y su estrategia.

1.2 Descripcion de los principales impactos, riesgos y oportunidades. ® 2.

2.1 Nombre de la organizacién ® Capitulo 5

2.2 Principales marcas, productos y/o servicios. ® 56.a58

2.3 Estructura operativa de la organizacion, incluidas las principales ® 51.a54.
divisiones, entidades operativas, filiales y negocios conjuntos 5.9.

(joint venture).
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INDICADOR

2.4 Localizaciéon de la sede principal de la organizacion.

2.5 NUmero de paises en los que opera la organizacién y nombre de los
paises en los que desarrolla actividades significativas o los que sean
relevantes especificamente con respecto a los aspectos de sostenibilidad
tratados en la memoria.

2.6 Naturaleza de la propiedad y forma juridica.

2.7 Mercados servidos (incluyendo el desglose geogréfico, los sectores que
abastece y los tipos de clientes/beneficiarios).

2.8 Dimensiones de la organizaciéon informante.

2.9 Cambios significativos durante el periodo cubierto por la memoria.

2.10 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo.

3.1 Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria.

3.2 Fecha de la memoria anterior.

3.3 Ciclo de presentacion de memorias.

34 Punto de contacto para cuestiones relativas a la memoria o a su
contenido.

35 Proceso de definicion del contenido de la memoria.

3.6 Cobertura de la memoria.

3.7 Limitaciones del alcance o cobertura de la memoria.

3.8 Base para incluir la informacion en el caso de negocios conjuntos (joint
ventures), filiales, instalaciones arrendadas, actividades subcontratadas
y otras entidades que puedan afectar significativamente a la
comparabilidad entre periodos y/o entre organizaciones.

3.9 Técnicas de medicion de datos y bases para realizar los célculos.

3.10 Descripcion del efecto que pueda tener la re-expresion de informacion
perteneciente a memorias anteriores, junto con las razones que han
motivado dicha re-expresién

3.11 Cambios significativos con respecto a los periodos anteriores en el
alcance, la cobertura o los métodos de valoracién aplicados en la
memoria.

3.12 Tabla que indica la localizacion de los contenidos bésicos en la memoria.

3.13 Politica y practica actuales en relacion con la solicitud de verificacion
externa de la memoria.

4.1 Estructura de gobierno de la organizacion, incluidos los comités del
maximo 6rgano de gobierno responsable de tareas como la definicion de
la estrategia o la supervisién de la organizacion.

4.2 (El presidente del méaximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo?

4.3 En aquellas organizaciones que tengan estructura directiva unitaria se
indicara el numero de miembros del maximo érgano de gobierno que
sean independientes o no ejecutivos.

4.4 Mecanismos de los accionistas y empleados para comunicar

recomendaciones o indicaciones al maximo érgano de gobierno.

ESTADO, UBICACION Y COMENTARIOS

Capitulo 5
4.2.5
57.

Capitulo 5
4.1.3.
5.6.

4.3.1.
6.1.
4.3.6.

6.1.

6.1.

6.1.

6.1.

6.1.
6.1.
6.1.

6.1.
5.9.

2.2.1.
6.1.

6.1.

Sumario
6.2.
6.1.

5.1.a5.4.

5.1.

5.1.

5.1.
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INDICADOR ESTADO, UBICACION Y COMENTARIOS

4.5 Vinculo entre la retribucion de los miembros del maximo érgano o 5.1.
de gobierno, altos directivos y ejecutivos y el desempefio de la
organizacion.

4.6 Procedimientos implantados para evitar conflictos de intereses en el o 5.1.
maximo 6rgano de gobierno.

4.7 Procedimiento de determinacién de la capacitacion y experiencia exigible = @ 5.1.
a los miembros del méximo érgano de gobierno para poder guiar la

estrategia de la organizacién en los aspectos sociales, ambientales y

econoémicos.
4.8 Declaraciones de mision y valores desarrolladas internamente, cédigos ® 31
de conducta y principios relevantes para el desempeno econémico, 4.3.1.

ambiental y social, y el estado de su implementacion.
4.9 Procedimientos del maximo 6rgano de gobierno para supervisar la o 5.1.
identificacion y gestién, por parte de la organizacién, del desempefo
econémico, ambiental y social.
4.10 Procedimientos para evaluar el desempefio propio del maximo érgano Y 5.1.
de gobierno, en especial con respecto al desempefio econdémico,
ambiental y social.
4.1 Descripcion de cémo la organizacion ha adoptado un planteamiento o ® 414.y415.
principio de precaucion. 422y4.23.
4.12 Principios o programas sociales, ambientales y econdmicos desarrollados @  3.2.
externamente, asi como cualquier otra iniciativa que la organizacion 435 a4.309.

suscriba o apruebe.

4.13 Principales organizaciones a las que la entidad pertenece. ® 436
4.14 Relacién de grupos de interés que la organizacion ha incluido. ) 5.10.
4.15 Base para la identificacion y seleccion de grupos de interés con los que o 5.10.

la organizacién se compromete.

4.16 Enfoques adoptados para la inclusién de los grupos de interés. o 5.10.

4.17 Principales preocupaciones y aspectos de interés que hayan surgido 4.1.4.
a través de la participacion de los grupos de interés y forma en que 4.3.1.
ha respondido la organizacién a los mismos en la elaboracion de la 434.a437.
memoria. 5.10.

Indicadores de desempeino econémico

EC1 Valor econémico directo generado y distribuido. ® 41.1.y41.2
EC2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivadas del 2.2.3.y2.2.4.

cambio climatico. 422.y4.24.
EC3 Cobertura de las obligaciones de la organizaciéon derivadas de ® 432

programas de beneficios sociales.

EC4 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos. ® 436

EC5 Rango de las relaciones entre el salario inicial estandar y el salario ® 43.1.
minimo local.

EC6 Politica, practicas y proporcion de gasto correspondiente a proveedores ® 414
locales.

EC7 Procedimientos para la contratacion local y proporcion de altos directivos @ 4.3.1.

procedentes de la comunidad local.
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INDICADOR

EC8

EC9

Desarrollo e impacto de las inversiones en infraestructuras y los servicios
prestados para el beneficio publico.

Entendimiento y descripcion de los impactos econémicos indirectos.

Indicadores de desempeino ambiental

EN1
EN2
EN3
EN4
EN5
EN6
EN7

EN8
EN9

EN10
ENT1
EN12
EN13
EN14
EN15
EN16

EN17

EN18

EN19

EN20

EN21

EN22

EN23

EN24

EN25

EN26

EN27

EN28

EN29

EN30

Materiales utilizados, por peso o volumen.

Porcentaje de los materiales utilizados que son materiales valorizados.
Consumo directo de energia desglosado por fuentes primarias.
Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primarias.
Ahorro de energia debido a la conservacion y a mejoras en la eficiencia.
Iniciativas de uso de energia renovable e incremento de la eficiencia.
Iniciativas para reducir el consumo indirecto de energia y las reducciones
logradas.

Captacioén total de agua por fuentes.

Fuentes de agua que han sido afectadas significativamente por la
captacion de agua.

Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada.

Ubicacion y extension de suelo en habitat rico en biodiversidad.
Principales impactos sobre la biodiversidad.

Habitats protegidos o restaurados.

Gestion de impactos sobre la biodiversidad.

NUmero de especies, desglosadas en funcién de su peligro de extincion.
Emisiones totales, directas e indirectas, de gases de efecto invernadero,
en peso.

Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero, en peso.

Iniciativas para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero.

Emisiones de sustancias destructoras de la capa de 0zono, en peso.
Oxidos de nitrogeno (NOx), dxidos de azufre (Sox) y otras emisiones
significativas al aire por tipo y peso.

Vertimiento total de aguas residuales, segun su naturaleza y destino.
Cantidad total de residuos.

NUmero total y volumen de los derrames accidentales mas significativos.
Peso total de los residuos peligrosos.

Recursos hidricos y habitats relacionados, afectados por vertidos de
agua.

Iniciativas para mitigar los impactos ambientales de los productos y
servicios, y grado de reduccion del impacto.

Porcentaje de producto susceptible de ser recuperado, al final de su vida
atil.

Incidentes y multas por incumplimiento de normativa ambiental.
Impactos ambientales significativos del transporte de mercancias y

personal.

Desglose por tipo del total de gastos e inversiones ambientales.

2.2.2
4.2.5
4.1.

ESTADO, UBICACION Y COMENTARIOS

.y 4.1.3.
.y 4.3.6.

2.2.2.
2.2.2.
2.2.3.
2.2.3.
2.2.3.
4.2.6.
4.2.6.

2.2.5.
2.2.5.

2.2.5.
2.2.2.
2.2.2.
2.2.2.
4.2.2.
4.2.2.

2.2.2

y2.23.

2.2.7.
2.2.3.
4.1.3.
4.2.1.

424

.a4.2.6.

2.2.3.
2.2.3.

2.2.4.
2.2.4.
2.2.4.
2.2.4.
4.2.1.

4.2.1.

No se venden productos que utilicen materia-

les de embalaje.
2.2.6.

4.2.5

y4.26.

4.3.2.

5.6.

4.2.2.
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INDICADOR

Indicadores de desempeiio social

LA1
LA2

LA3

LA4
LAS

LAG

LA7

LA8

LA9

LATO

LAT1
LA12

LA13
LA14

HR1

HR2

HR3

HR4
HR5

HR6
HR7
HR8

HR9

Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo y contrato.

Numero total y rotacion media de empleados desglosados
por de edad, sexo y region.

Beneficios sociales para los empleados con jornada completa
en relacién a otro tipo de jornada.

Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo.

Periodo(s) minimo(s) de preaviso relativo(s) a cambios organizativos.

Porcentaje total de trabajadores que esta representado por comités
de salud y seguridad.

Tasa de absentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos
y nUmero de victimas relacionadas con el trabajo.

Programas de educacion, formacién, asesoramiento, prevencion
y control de riesgos.

Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos formales
con sindicatos.

Promedio de horas de formacion al afio por empleado,
desglosado por categoria.

Programas de gestién de habilidades y de formacion continua.
Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares

del desempefio y de desarrollo profesional.

Composicion de la alta gerencia (diversidad).

Relacion entre salario base de los hombres con respecto al de las
mujeres.

Porcentaje y numero total de acuerdos de inversion que incluyan
cladusulas de derechos humanos.

Porcentaje de los principales distribuidores y contratistas que

han sido objeto de analisis en materia de derechos humanos.

Total de horas de formacion de los empleados sobre politicas y
procedimientos relacionados con aspectos de los derechos humanos.
Politicas y programas de prevencién de todo tipo de discriminacion.
Actividades de la compania en las que los derechos a libertad

de asociaciéon y de acogerse a convenios colectivos puedan correr
importantes riesgos, y medidas adoptadas para respaldar estos
derechos.

Politicas de rechazo al trabajo infantil.

Politicas de rechazo al trabajo forzoso.

Porcentaje del personal de seguridad que ha sido formado

en aspectos de derechos humanos relevantes

Numero total de incidentes relacionados con violaciones

de los derechos de los indigenas.
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ESTADO, PAGINA Y COMENTARIOS

4.3.1.
4.3.1.

4.3.1.

4.3.1.
43.2.
5.4.

4.3.3.

4.3.3.

4.3.3.

4.3.3.

4.3.1.

4.3.1.
4.3.1.

4.3.1.
4.3.1.

Dada la actividad y d4mbito geografico no se
considera que existan riesgos relacionados con
el incumplimiento de los derechos humanos.
Dada la actividad y ambito geografico no se
considera que existan riesgos relacionados con
el incumplimiento de los derechos humanos.
4.3.1.

4.3.1.

No existen actividades con dicho riesgo.

No existen actividades con dicho riesgo.
No existen actividades con dicho riesgo.
4.3.1.

No se produce este tipo de actividad.



INDICADOR

SO1

SO2

SO3

SO4
SO5

SO6

SO7

SO8

PR1

PR2

PR3

PR4

PR5

PR6

PR7

PR8
PR9

Gestion de impactos en las comunidades locales.

Porcentaje y numero total de unidades de negocio analizadas
respecto a riesgos relacionados con la corrupcion.

Porcentaje de empleados formados en las politicas y procedimientos
anticorrupcion de la organizacion

Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcion.
Posicién en las politicas publicas, participacion en el desarrollo

de las mismas y actividades de lobbing.

Valor total de las aportaciones financieras y en especie a partidos
politicos o a instituciones relacionadas, por paises.

Numero total de acciones por causas relacionadas con practicas
monopolisticas y contra la libre competencia y sus resultados.
Valor monetario de sanciones y multas derivadas del incumplimiento
de las leyes y regulaciones.

Fases del ciclo de vida de los productos y servicios ofrecidos

en las que se evaltan los impactos sobre la salud y seguridad

de los clientes, y porcentaje de servicios sujetos a procedimientos
de evaluacion.

Incidentes derivados del incumplimiento, relativos a los impactos
de los productos y servicios.

Tipos de informacion sobre los productos y servicios que son
requeridos por los procedimientos en vigor y la normativa,

y porcentaje de productos y servicios sujetos a tales requerimientos
informativos.

NUmero total de incumplimientos de la regulacion, relativos

a la informacion y al etiquetado de los productos y servicios.
Practicas con respecto a la satisfaccion del cliente.

Programas de cumplimiento de las leyes o adhesién a estandares

y codigos voluntarios.

NUmero total de incidentes fruto del incumplimiento de las
regulaciones relativas a las comunicaciones de marketing.
Numero total de reclamaciones debidamente fundamentadas.

Coste de aquellas multas fruto del incumplimiento de la normativa.

ESTADO, PAGINA Y COMENTARIOS

4.3.3.

4.3.6

.a4.3.9.

2.2.6.
4.1.5.
4.3.1.

2.2.6.
4.3.6.

4.3.6.

2.2.6.

2.2.6.

4.3.3.
4.3.5.

2.2.6.

4.1.5.
4.2.5.
4.3.5.

2.2.6.

4.3.5.
2.2.6.
4.3.1.
4.3.5.
2.2.6.

4.3.5.
2.2.6.

Perfil de la memoria y anexos

163



Port de Barcelona
Edfificio Est - World Trade Center Barcelona
Moll de Barcelona s/n - 08039 Barcelona - Spain
Tel. 93 298 21 00
www.portdebarcelona.es
rsc@portdebarcelona.es

Coordinacion contenidos: Port de Barcelona (APB)
Disefio y edicién: El taller interactivo
Fotografia: Archivo APB



