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Presentacio

La recuperacio experimentada durant els anys 2010

i 2011 i que s'havia reflectit també en els trafics del

Port de Barcelona— ha donat pas a un 2012 marcat per
una conjuntura complicada en termes economics i de
demanda. Aquesta ha suposat una contraccié de I'activitat
tant a Catalunya i I'Estat espanyol com en el conjunt
d’Europa, i molt especialment en els paisos del sud del
continent, igual que en alguns dels mercats més llunyans
comercialment prioritaris per a nosaltres.

El bon comportament de les exportacions, tant a
Catalunya com a I'Estat espanyol, han suposat un revulsiu,
perd no han pogut compensar totalment la contraccié de
la demanda interna, que ha generat una davallada de les
importacions. Al Port de Barcelona, aquesta realitat del
mercat s'ha traduit en un lleu descens del total de trafic,
pero ha confirmat el dinamisme del comerg exterior, amb
creixements importants de les exportacions de trafics clau
com la mercaderia en contenidor o els vehicles, ja situats
en nivells de precrisi.

D’altra banda, els resultats econdmics han estat positius
i col-loquen de nou el Port de Barcelona com el primer en
ingressos del sistema portuari espanyol, aixi com el seu
principal aportador. L'Autoritat Portuaria ha obtingut el
2012 uns ingressos de gairebé 161 milions d'euros, un
2% més que I'any anterior, ja que és la que té més volum
i varietat d'activitat (trafic de mercaderies, de passatgers,
activitat logistica i Port Vell).

Aquesta xifra de negoci és especialment positiva atées
el context economic i |'esforg realitzat per contribuir a
la competitivitat de I'activitat i dels operadors portuaris.
Enguany s’ha incidit de nou en les mesures de suport
als clients finals al maxim que permet la llei, a través de
bonificacions comercials consistents en I'aplicacié de
descomptes en les taxes d'utilitzaci¢ als vaixells, passatge
i mercaderia; a més s'ha aplicat també una rebaixa sobre
la taxa d'ocupacio de les terminals de trafics estrategics
(bonificacions singulars). Aquesta politica, unida als efectes
de la nova Llei de ports, del 2011, que va reduir |'exercici
passat les quanties base de les taxes, ha afavorit en els
darrers dos anys un estalvi o reduccié de costos del clients
i operadors del Port de Barcelona per valor d'uns 30
milions d’euros.

Els beneficis de I'exercici han ascendit a 43,2
milions d’euros, un descens del 23% respecte de I'any
anterior, degut principalment als resultats extraordinaris
incorporats el 2011 arran de les senténcies judicials fermes
anul-latories sobre les liquidacions de les tarifes portuaries.
Sense aquest efecte el resultat d’explotacio del 2012
hauria registrat un increment del 14% i el resultat de
I'exercici hauria estat un 19% millor que I'any 2011.

Pel que fa a la generacié de recursos, després de
I'aportacio al sistema portuari (9,3 milions d'euros), el
cash flow net de I'exercici ha estat de 84 milions d’euros,
un 7% meés que el 2011. Aquesta capacitat de generar
recursos, junt amb la reduccio de I'endeutament a llarg
termini, garanteixen la liquiditat i la capacitat del Port per
afrontar el creixement futur i les inversions.

Cal destacar el fet que el Port de Barcelona té projectes
d’inversio privada en marxa en tots els seus ambits: des
de les grans actuacions a les terminals de contenidors
(amb la inauguracié d'aquest any de la terminal BEST, de
Tercat, i les obres d’ampliacié de TCB) fins a projectes per
al transport maritim de curta distancia (la construccié de



la nova terminal Grimaldi), noves instal-lacions al moll de
I'Energia (Meroil-Lukoil, inaugurada el 2012, i Tradebe

i Terquimsa, en procés) i diversos desenvolupaments al
Port Vell, com el projecte de millora de Marina Port Vell,
I'ampliacié de les instal-lacions de Marina Barcelona 92 o
la nova marina de la bocana Nord.

El moment actual presenta nous reptes i el Port de
Barcelona té formules per assumir-los. Amb la culminacio
de I'ampliacid —que ha comportat un salt d’escala en
infraestructura i capacitat—, tanquem un cicle i n"obrim un
de nou que ha de venir marcat pel creixement. La prioritat
absoluta ha de ser la captacio de nou trafic.

Per a aquest objectiu la principal linia d'actuacio del
Port de Barcelona és incrementar tant la captacié de
carrega a la nostra area d'influéncia propera (hinterland)
com en els mercats llunyans (foreland). | aixo, en tots
els tipus de trafics: contenidors, vehicles, productes
energetics, granels, creuers, etc.

D’altra banda, continuarem amb I'estratégia del
«port en xarxa», que amplia i reforca el hinterland, per
tal d'invertir la situacio actual: avui el 80% de la nostra
carrega té origen o destinacio Catalunya; I'objectiu a
mitja termini és que representi el 50% perqué haurem
augmentat la nostra carrega i ampliat els mercats. Aixo
s'ha d’aconsequir tant a través del refor¢ de la xarxa de
terminals maritimes interiors actuals i dels serveis ferroviaris
que hi donen servei, com del reforc de I'aposta pel
transport maritim de curta distancia (short sea shipping)
cap a Italia i el nord d'Africa.

El Port de Barcelona és un port diversificat quant a
I'activitat, i estem convencuts que aquesta és una de
les nostres fortaleses. Per aix0, una altra de les vies que
ens plantegem és la nostra consolidacié com a hub
de distribucio de productes energetics, a la qual cosa
contribuiran el nou punt d’atracada i les darreres inversions
dutes a terme al moll de I'Energia.

Una altra via per atraure trafics ha de ser la captacié al
Port de Barcelona i al seu entorn de centres de distribucié
de corporacions grans i mitjanes (com, per exemple, ha
estat el cas de Decathlon, Carrefour, Damm, Mango...).
En aquest sentit, cal buscar la integracio en grans cadenes
logistiques que donin resposta a les necessitats dels
carregadors, ja que els operadors globals prenen la decisié
sobre els encaminaments de carregues valorant tota la
cadena. Aquest no ha de ser sols un objectiu del Port sin6
de pais i, per tant, és necessari crear el marc normatiu i
fiscal que ho faciliti i estimuli.

La diversificaci¢ del nostre trafic reflecteix també
la varietat dels mercats d’origen i desti de les nostres
carregues. Aixi doncs, estem decidits a facilitar els serveis
i les actuacions necessaries en I'ambit del foreland, per
garantir que el nostre teixit empresarial i industrial pugui
accedir a aquests mercats amb eficiencia. En aquest
sentit, i en la linia de la politica comercial i de promocid
que el Port duu a terme des de fa anys, cal col-laborar
estretament amb les associacions d'importadors i
exportadors per crear les sinergies i I'entorn apropiats per
impulsar el comerg exterior del pais, aixi com cercar acords
amb grans navilieres o operadors logistics internacionals
per convertir Barcelona en port base de la seva activitat al
sud d'Europa.

Una altra linia prioritaria d'actuacio és la millora de
I'accessibilitat i la mobilitat. El Port ha anat executant les

Sixte Cambra
President del Port de Barcelona

obres més urgents per a |'operativa viaria i ferroviaria dins
dels seus espais i aquest any ha completat la connectivitat
provisional amb I'ampliacio sud. No obstant aixo, per tal
de garantir a mitja termini la correcta mobilitat terrestre
son totalment imprescindibles els accessos definitius
pendents de construccio per part del Ministeri de Foment.
El Port s"ha compromés a participar en el financament
dels accessos ferroviaris (fins a un 50%) per tal que les
obres puguin comencar amb la maxima celeritat. Un cop
definida i concretada la solucio dels accessos ferroviaris,
tenim previst centrar els esforcos en els accessos viaris, una
actuacié també irrenunciable.

El nostre plantejament de futur i les linies d'actuacio
esmentades es basen, també, en la potenciacié de
I'activitat logistica, des del convenciment que pot fer una
aportacio cabdal al creixement de I'economia del pais.
Per aix0 des del Port de Barcelona volem contribuir al
posicionament i al reconeixement de I'activitat logistica
com un dels sectors estratégics de Catalunya, juntament
amb el turistic, els serveis, I'alimentari o el quimic.

El gran repte del Port de Barcelona és liderar aquest
esfor¢ comu. No treballem per tenir bones estadistiques,
sin6 que treballem per acomplir la nostra missié, que és
contribuir a incrementar la competitivitat de les nostres
empreses, crear riquesa i generar ocupacio. | per assolir
aquest objectiu és necessari enfortir els vincles de
complicitat i compromis de tota la Comunitat Portuaria
amb els nostres clients. Aquest és el nostre gran repte i la
nostra conviccio.

PRESENTACIO
MEMORIA
2012

PORT DE
BARCELONA

9



INTRODUCCIO
MEMORIA
2012

PORT DE
BARCELONA

10

Introduccio

Un cop més les exportacions han estat les catalitzadores
de I'activitat del Port de Barcelona aquest 2012 i s’han
pogut recuperar nivells anteriors a la crisi i compensar en
part els efectes de I'atonia del consum intern, traduida

en un descens de les importacions. Aixo darrer, unit a la
caiguda dels transbordaments, ha situat la xifra de trafic
total en 41,5 milions de tones, un 3,6% menys que el
2011. En canvi, I'anomenat trafic hinterland (sense tares
ni transbordaments), és a dir, estrictament el moviment de
mercaderies que entren i surten del Port del Barcelona i
que és un clar reflex de I'activitat comercial de I'entorn, ha
crescut un 1,8% i ha totalitzat més de 30 milions de tones.

En I'activitat dels contenidors s'ha reflectit també la
mateixa tonica, ja que mentre I'exportacié ha crescut un
8,7%, la importacié ha baixat un 13% i ha implicat un
descens del 2% del comerg del hinterland. En aquest cas,
el comportament negatiu del transbordament (-39,5%)
ha repercutit especialment en la caiguda del conjunt de
I'activitat i ha col-locat el total de trafic de contenidors en
1,7 milions de TEU (-13,7%) al final de I'exercici.

Cal destacar, en qualsevol cas, que les exportacions de
contenidors plens han crescut per tercer any consecutiu
(gairebé un 9% aquest 2012) i ja des del 2010 superen
els nivells de precrisi i han tancat I'any amb una xifra de
555.686 TEU.

Dinamitzades per la diversificacio i I'accés a nous
mercats des del Port, també les exportacions d'automobils,
amb 378.642 unitats i prop d'un 9% d’augment, registren
ara nivells anteriors a la crisi i superen el record del 2007.
Gracies a aquesta evoluci¢ i a I'important augment
dels transits, afavorit pel paper del Port com a hub de
distribucié per al nord d'Africa i la Mediterrania oriental, el
trafic total d'automobils ha sequit recuperant terreny i ha
assolit les 664.931 unitats (+5,5%); una xifra que permet
al Port de Barcelona mantenir el lideratge d’aquest trafic a
la Mediterrania.

Igualment ha estat positiu el comportament de les
exportacions en els solids a granel, que han doblat el seu
volum respecte de I'any anterior. El creixement en el trafic
de mercaderies com el ciment i clinquer, cereals i farines, i
pinsos i farratges —basicament d'exportacio— han collocat
el total dels solids a granel en 4,7 milions de tones, un
33% més que el 2011. D'altra banda, els increments
registrats en els biocombustibles i els productes quimics
han permes minorar la caiguda del 9,4% dels hidrocarburs



(gas natural, gasoil, gasolina i fuel), provocada per un
menor consum domestic i industrial, i col-locar el total dels
liguids a granel en 10,4 milions de tones (-3,19%).

Pel que fa al transport maritim de curta distancia o
short sea shipping, s'ha vist especialment afectat per la
conjuntura economica en alguns dels principals paisos
de destinacio, com és el cas d'ltalia, i ha experimentat un
descens del 8%.

L'aposta del Port de Barcelona per la intermodalitat
ha resultat molt positiva en I'ambit del trafic ferroviari.

En contenidors s’ha registrat un increment de 1'1,5%,

que significa 148.926 TEU arribats o sortits del Port per
aquest mode de transport i ha situat la quota ferroviaria
en un 11,3% sobre el total de trafic. Aquest és un molt
bon aveng cap a I'objectiu de superar la quota del 20%,
sobretot si es té en compte que en els darrers cinc

anys gairebé s’ha multiplicat per cinc. D"altra banda,

els automaobils que han sortit o entrat al Port pel mode
ferroviari han registrat un increment del 9% i han totalitzat
179.563 unitats, la qual cosa suposa una quota ferroviaria
del 32,5% en aquest trafic.

El Port manté el lideratge en el trafic de creuers a
Europa i la Mediterrania i la quarta posicié com a port base
mundial. Després del record de 2,6 milions de creueristes del
2011, enguany aquesta dada s'ha quedat en el segon millor
registre de la historia del Port, amb 2,4 milions, i un 60%
de turnaround —és a dir, que han iniciat o acabat viatge a
Barcelona i tenen un major impacte en I'economia del pais.
En qualsevol cas, les previsions per al 2013 apunten a una
recuperacio del récord i una consolidacié de la posicié del
Port de Barcelona en aquest sector.

D’altra banda, el total de passatgers s’ha situat en 3,4
milions de persones, un 10,6% menys que |'any anterior,
motivat tant per I'esmentat descens en el trafic de creuers
com en el de ferris de linia regular. Aquest ultim ha resultat
afectat sobretot pel descens del passatge en trafics de
curta distancia amb Italia i el nord d'Africa i menys pel
trafic amb les Balears (-6%).

Juntament amb I'esfor¢ de tota la Comunitat Portuaria
per dinamitzar I'activitat malgrat la conjuntura, destaca
I'aposta que han fet pel Port de Barcelona tant empreses
espanyoles com estrangeres que s'han instal-lat al nostre
enclavament (com per exemple la russa Lukoil) o han
ampliat les seves instal-lacions (el magatzem logistic d"Alfil,
ala ZAL).

José Alberto Carbonell
Director general del Port de Barcelona

A més, en un any especialment complex per al
sector public en general —ateses les reformes que han
afectat directament les persones que hi treballen—, ha
estat especialment rellevant el talent de les persones de
I'organitzacio. Per aixd, malgrat el context economic, el
Port ha treballat intensament en estratégies dirigides al
personal, en especial de formacio i comunicacié, per tal de
mantenir la motivacio i el compromis i potenciar al maxim
el talent.

Per al Port de Barcelona el 2012 ha estat un any de
consolidacio de grans projectes i inversions, que en gran
part no haurien estat possibles sense la professionalitat, la
dedicacio i I'esforg de I'equip de persones que configuren
la nostra organitzacio i que han contribuit a mantenir el
full de ruta definit.
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Missio, visio,
valors i objectiu
estrategic

La missio del Port de Barcelona va ser definida en el Primer
pla estratégic i mantinguda en el segon i tercer en aquests
termes:

Contribuir a la competitivitat dels clients del Port
mitjancant la prestacio de serveis eficients que
responguin a les seves necessitats de transport
maritim, transport terrestre i serveis logistics.

Tal com descriu el Tercer pla estratégic, aquesta missio s'ha
de desenvolupar segons els principis d’actuacié seguents:

1. Ha de fomentar el desenvolupament econdmic del seu
entorn i ha de ser un instrument facilitador del comerg
internacional.

2. Té com a funcié principal aportar valor al seu hinterland
mitjancant la millora de la competitivitat de les
empreses (importadors, exportadors i carregadors) que
utilitzen Barcelona com a port.

3. Ha de garantir I'eficacia, I'eficiencia, la transparéncia i la
simplicitat operativa dels seus processos: ha de ser un
port facil per als operadors del hinterland.

4. Ha de garantir un creixement sostenible de les seves
infraestructures i del seu trafic, i ha de desenvolupar
una gestio responsable de I'impacte sobre I'entorn en
tots els seus camps d'actuacio.

5. Ha de valorar els seus treballadors i comprometre’s amb
ells, ja que sén el seu principal actiu.

6. Ha de ser un port innovador que s’avanci a les
necessitats dels seus clients, creant serveis de valor en
la logistica i el transport.

7. Finalment, el Port de Barcelona ha de ser un referent a
escala mundial en tots els seus ambits de gestio.



En I’Autoritat Portuaria de Barcelona (APB) es concentren
totes les competencies i responsabilitats relatives a

la gestio dels serveis portuaris, sense perjudici de les
competencies administratives que puguin recaure en altres
organs. Aquesta organitzacié ha definit una missié propia,
que és:

Liderar el desenvolupament del Port de Barcelona,
generar i gestionar infraestructures, i garantir

la fiabilitat dels serveis per contribuir a la
competitivitat dels seus clients i crear valor per

a la societat.

La visio del Port de Barcelona, que concreta on vol arribar,
s'ha definit aixi:

Barcelona: el port solucié d'Europa
a la Mediterrania.

I els valors, principis basics que expressen els
comportaments esperats de I'organitzacio i del seus
integrants, son:

 Valoracio i compromis de les persones
* Gestio ética i professional

« Orientacio al client

* Responsabilitat social

* Innovacio

Aixi mateix, I'Autoritat Portuaria de Barcelona es planteja
el seglient objectiu estrategic del Port de Barcelona, per
assolir en un termini mitja:

Ser el primer port logistic del sud d’Europa
i de la Mediterrania el 2015.
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Presidencia

COMUNICACIO

La Direccio de Comunicacio té com a objectiu donar a
coneixer la importancia del Port de Barcelona com a motor
economic, incrementar la seva visibilitat i fer arribar a la
societat la informacié que genera. El Port té una bona
cobertura informativa a través de la seva relacio periodica
amb els mitjans de comunicacio, tant els dedicats al
transport i la logistica com els generalistes. A més, per tal
de complementar la informacié que arriba a la societat, el
Port de Barcelona ha posat en marxa el 2012 un mitja de
comunicacio propi institucional, amb més vocacio cap a
clients i usuaris: el newsletter.

Un dels instruments més utilitzats per informar els
mitjans de comunicacio sobre les novetats i I'evolucié
de I'activitat del Port i les empreses vinculades sén les
notes de premsa. Entre les més de 125 remeses aquest
any, destaquen les referents a temes com la politica de
bonificacions del Port; el Pacte per a la Competitivitat de
la Comunitat Portuaria; la marca de qualitat Efficiency
Network; la inauguracié de la terminal BEST, al moll Prat;
els accessos provisionals viaris i ferroviaris a I'ampliacid
sud; el finangament europeu (programa TEN-T) per
adaptar la xarxa ferroviaria del Port a I'ample internacional
o el record de 2,6 milions de passatgers de creuers.
També s'ha fet el seguiment informatiu de la missio
empresarial al Brasil i de la presencia del Port a fires
i congressos.

D’acord amb la linia reforcada I'any anterior, el
2012 s'ha continuat amb la traduccid a I'angles de les
informacions més rellevants i d'abast més global del
Port, per tal d'enviar-les als mitjans internacionals
especialitzats. En aquest sentit han informat sobre
el Port de Barcelona publicacions com ara Container
Management, Containerisation International,

Lloyd’s List, Port Technology, GreenMed Journal,
International Transport Journal, Dry Cargo, Assoporti o
Finished Vehicle Logistics. La inauguracio de la terminal
BEST de Tercat, al moll Prat, ha donat peu, també, a més
preséncia en mitjans generals, com The Economist,

i mitjans asiatics.

Per tal de presentar de primera ma alguns dels
principals esdeveniments del Port i afavorir I'intercanvi
directe amb els representants dels mitjans, s'han dut a
terme 25 convocatories de premsa, com les relacionades
amb I'operativa i la connectivitat de la terminal del moll
Prat; la inauguracio de les noves instal-lacions de Meroil
Tank; la presentacio de I'Observatori Estadistic de SSS; el
simulacre del Maremagnum o la presentacio de resultats
de I'exercici 2011.

Per la seva part, el newsletter ha nascut amb vocacio
d’esdevenir un mitja de comunicacio institucional d'abast
internacional i accessible per a tothom des d’Internet,

a través de la pagina web del Port de Barcelona. S'edita

en quatre idiomes i té una periodicitat dinamica, és a dir,

la informacié s'actualitza cada vegada que es genera una
noticia o article. Aquestes informacions estan especialment
orientades al client, tant a I'operador logistic com a
I'importador o exportador internacional. A finals d’any

el newsletter tenia més de 750 suscripcions.

El Port de Barcelona va iniciar I'estiu del 2012 el
procés de canvi de domini de la web de I'entitat,
que ha passat de ser www.portdebarcelona.es a ser



www.portdebarcelona.cat. De la mateixa manera
s’han modificat totes les adreces electroniques del Port
de Barcelona i han adoptat un nou format:
nom.cognom@portdebarcelona.cat.

La pagina web del Port ha rebut aquest exercici prop
de 390.000 visites, que han suposat més
d’1,4 milions de pagines vistes. Per paisos, les visites
a la web procedeixen majoritariament de I'Estat espanyol,
Regne Unit, Estats Units, Franca i Alemanya.

D’altra banda, el Port de Barcelona va posar en marxa
a principis del 2012 una seu electronica que permet
als seus usuaris i clients realitzar per via electronica tots
aquells tramits que no requereixen una gestié presencial,
tot garantint la seva validesa juridica i la seguretat
(comunicacié encriptada). Amb aquesta iniciativa, el Port
de Barcelona esta a disposicio dels usuaris 24 hores al dia
i 365 dies a I'any, alhora que compleix amb la Llei d'accés
electronic dels ciutadans a I’Administracié publica.

A part de tramitar totes les sol-licituds, escrits o
comunicacions genériques dirigides al Port de Barcelona,
la plataforma també permet, per exemple, realitzar
una sol-licitud d'autoritzacio genérica per desenvolupar
I'activitat de transport terrestre de contenidors al Port de
Barcelona durant un periode de 3 anys o demanar una
autoritzacié especifica per realitzar transports concrets a
les terminals i/o dipdsits de contenidors del Port per un
periode de 48 hores.

La presencia digital del Port de Barcelona a través dels
seus perfils a les xarxes socials ha seguit creixent durant
aquest 2012:

- Facebook: 712 amistats
http://www.facebook.com/port.debarcelona

- Twitter: 1.205 seguidors i sequiment de 157 perfils
http://twitter.com/PortdeBarcelona

« Youtube: 12 subscriptors
http://www.youtube.com/PortdeBarcelona

« Linkedin: 295 contactes
http://es.linkedin.com/in/portdebarcelona

Pel que fa a I'area d’Imatge corporativa-que
vetlla per mantenir i desenvolupar els trets corporatius
de I'entitat i de la marca Port de Barcelona—, destaca el
desenvolupament dels suports d’identitat visual de la
marca de qualitat Efficiency Network, que a finals d'any
ja implicava més d'una cinquantena d’empreses de la
Comunitat Portuaria. A més, com és habitual, s'ha dirigit
el disseny dels estands per a les fires en qué ha participat
el Port de Barcelona, aixi com I'actualitzacio dels fullets
comercials i les informacions promocionals per a aquests
esdeveniments. Igualment s’han posat al dia altres eines
de difusio, com les presentacions.

Una altra de les funcions prioritaries que s'ha dut a
terme per al bon funcionament de les comunicacions
externes i de suport a tota |'organitzacio ha estat el
manteniment, I'actualitzacié constant i la gestio de les
bases de dades existents.

Aquesta Direcci¢ integra també les tasques del Servei
Lingiiistic, que atén de manera personalitzada les
consultes i els dubtes dels usuaris de |'organitzacié que ho
sol-liciten. A part de la revisi¢ de documents molt variats,
dins I'ambit de dinamitzacid linguistica ha continuat
I'edicio mensual de la pagina de llengua catalana “El
tinglado”, que es publica al diari Maritimas. Un any més,
des d'aquest servei s'ha organitzat i coordinat la celebracio
institucional del dia de Sant Jordi, amb I'obsequi d"un llibre
per a cada treballador.

Dins de la proposta de comunicacio digital presentada
I'any anterior per la Direccié de Comunicacio, el 2012
s'ha comencat a treballar en dues linies d'actuacio:
la campanya de publicitat corporativa del Port
de Barcelona i el Pla de comunicacio digital i 2.0,
ambdues iniciatives en procés de desenvolupament a
finals de I'exercici. Amb aquestes actuacions es busca
millorar el coneixement del Port entre els liders d'opini¢ i
la ciutadania, aixi com promoure la proactivitat informativa
i relacional de I'organitzacié. Un altre objectiu generic
d’aquestes linies d’actuacio és potenciar el prestigi i la
reputacio de la marca ‘Port de Barcelona’, tant en I'ambit
estatal com internacional.
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CENTRE DE DOCUMENTACIO

El Centre de Documentacio té com a objectiu principal
centralitzar, gestionar, estudiar i difondre la informacio
especifica del Port de Barcelona i de les activitats que s'hi
desenvolupen. Es, també, el departament responsable de
la gestio diaria dels béns mobles del patrimoni cultural.

La programacio d'aquest any s'ha centrat principalment
en actuacions de conservacio dels fons i de la seva
catalogacio i descripcid per potenciar-ne a mitja termini la
divulgacio.

Arxiu central

El volum de documentacié que conserva l'arxiu
s'incrementa cada any amb les transferencies que fan
periddicament els departaments. Enguany s'han realitzat
12 transferéncies de documentacio, amb un volum total
de 188 capses.

Dins del procés de completar i millorar el programa
fotografic, s'han portat a terme les segiients actuacions:

« S’han catalogat i completat 3.300 fotografies en blanc
i negre dels anys 1900 a 1940 del fons de fotografies
Carlos de Angulo.

« S’ha iniciat la captura de 10.000 imatges en blanc i
negre dels anys 1960 a 1980, classificades per temes.

« S’ha realitzat el procés de digitalitzacio, descripcid i
captura d'unes 1.500 imatges historiques al programa
fotografic.

Conservacio

Al Port de Barcelona les condicions climatiques son més
extremes que les de la resta de la ciutat (excés d’humitat,
contaminacié atmosferica i particules en suspensio),
per aquest motiu s'ha dut a terme, durant dos anys, el
seguiment exhaustiu de les condicions mediambientals
dels diposits de I'arxiu de I'edifici ASTA i s’ha millorat
la sistematica de neteja dels diposits, compactes i
prestatgeries.
S’'ha iniciat el canvi d’ubicacié de la documentacié per
aturar I'aparicié de floridures, que s'havia detectat.
Durant aquest any, s'ha dut a terme el buidatge
complet del dipdsit nimero 3, que contenia documentacid
textual i grafica, principalment historica, i s'ha iniciat el
buidatge del diposit 2, comencant pel material fotografic.

Digitalitzacio

L'any 2012, s’han digitalitzat 1.089 projectes d'obra dels
anys compresos entre el 1940 i el 1968, per fer-los més
accessibles i garantir la preservacio dels originals, de gran
valor historic.

Restauracio

Enguany s'ha continuat amb la politica encaminada a
conservar els documents historics que, amb el pas del

temps i a causa de les condicions mediambientals adverses
i de la manipulacié continuada, s'han deteriorat i que cal
restaurar per tal d'aturar-ne la degradacio i evitar la perdua
irreversible d'informacié.

Durant I'any 2012 s'han restaurat 45 projectes d'obra,
les memories del Port de Barcelona dels anys 1871 a
1929, 17 llibres, 11 plaques de vidre i un seleccié de 12
albumines.

Arxiu historic

En el marc del conveni signat entre el Consorci de les
Drassanes Reials i Museu Maritim de Barcelona i I’Autoritat
Portuaria de Barcelona per a la gestio, conservacio i
divulgacié del fons documental historic de I'APB, s'ha
elaborat i aprovat el Pla d'actuacié 2012, que recull
actuacions encaminades a descriure, preservar i divulgar
aquest fons documental historic i que s’han dut a terme al
llarg de tot I'any.

Servei de documentacio

Dins de les activitats complementaries del Centre de
Documentacio, cal esmentar que el Servei de Recull de
Noticies diaries ha gestionat més de 95.900 consultes.

Biblioteca- hemeroteca

A mitjans de I'any 2012 ha acabat la reorganitzacié

del fons bibliografic, format per monografies, estudis,
informes i publicacions periodiques, en diferents formats,
editats entre els anys 1855-2012.

Per altra banda, cal destacar que el servei d’hemeroteca
ha deixat en préstec 4.605 exemplars de 124 titols de
revistes al personal de I'’APB i que s'han incrementat
substancialment els articles referents al Port de Barcelona,
que s’han escanejat i adjuntat al dossier setmanal de
sumaris de revistes i monografies que es publica cada
setmana.

Patrimoni cultural

S'ha continuat treballant en la descripcio, valoracio
economica i conservacio preventiva dels objectes que
formen part de les col-leccions de pintura, obra grafica,
escultura, fotografia, cartes de navegacié, maquetes de
vaixell, maquetes arquitectoniques, objectes nautics i
objectes historics. En total s'han inventariat 681 objectes i
s’han restaurat 6 cartes nautiques.



PROMQCIO DE LA COMUNITAT
PORTUARIA

Consell Rector i Grups de Treball

El Consell Rector de la Comunitat Portuaria té |'objectiu
de materialitzar la voluntat de cooperacio entre |'Autoritat
Portuaria de Barcelona (APB) i totes les institucions
publiques i privades que desenvolupen la seva activitat
en |'ambit portuari. Durant I'any 2012 el Comite Executiu
ha celebrat dues reunions (4 de juliol i 13 de desembre),
en les quals s'han donat a coneixer els avencos i treballs
realitzats per cadascun dels grups de treball i s'ha
presentat la missio al Brasil 2012.

Les principals actuacions desenvolupades per cada grup
de treball durant I'any 2012 han estat les seguents:

» Forum Telematic. S'han finalitzat i s’han posat en

marxa les segients iniciatives:

- procediment de trasllats a la nova area PIF (finalitzat);

- procediment de trasllats a I'escaner (finalitzat);

- adaptacio del Procediment Integrat d'Escales
(finalitzat);

- millora del procediment de llista de carrega/
descarrega de mercaderies perilloses (finalitzat);

- millora de tramits duaners de mercaderia consolidada
(operatiu)

- procediment simplificat de transit per ferrocarril
(operatiu).

Entre les iniciatives en curs es troben la millora del
procediment duaner de sortida per ferrocarril, la

revisio d'intercanvis documentals del ferrocarril,

els procediments d’entrada i sortida d’automobils

i I'adaptacio de les llistes de carrega/descarrega de
vaixell per automobils. A més, s'ha contractat la
programacio de I'aplicacié d'“aixecament sense papers
d’exportacié” per a automobils.

D’altra banda, durant aquest exercici s'ha desenvolupat
un nou mapa de processos del Port de Barcelona.

Innovacid. Aquest grup s'ha centrat en la creacio
d’estructures organitzatives per potenciar la innovacio

i d’estructures orientades al desenvolupament del
negoci; I'establiment d'acords amb universitats,

i I'impuls d’una major participacio del Port de Barcelona
en projectes europeus (programes Marco Polo, TEN-T,
FP7, etc.).

També s'ha presentat la proposta dels nous objectius

i la relacio dels nous integrants del grup d’innovacio.

Marqueting i Comercial. Les actuacions d’aquest
grup han anat dirigides, d'una banda, a impulsar

la participacio en diverses accions comercials i de
promocio al hinterland i foreland, entre les quals
destaca la participacio en la missié a Brasil (Sao Paulo)
durant el mes de novembre. D'altra banda, el grup

s'ha centrat en la promocio, divulgaci¢ i debat sobre

els serveis del Port de Barcelona. A més, s'ha presentat
el calendari de promocio del I'exercici seglient i de la
missié empresarial del 2013, que tindra lloc a Colombia.
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 Short Sea Shipping (SSS). Enguany aquest grup ha
treballat en el desenvolupament de la nova terminal
de ferris del grup Grimaldi. Igualment, s’han proposat
accions per desenvolupar el trafic amb el Marroc, com
la presentacio dels serveis a Tanger, el proper any, amb
armadors i acords amb ports del Marroc.
Altres accions de promocié proposades han estat
I'assistencia a la Fruit Logistic, de Berlin, compartint
estand amb Grimaldi.

* Qualitat. S'ha presentat I'estat actual del Pla
de qualitat: empreses certificades, nombre de
reclamacions, accions de promocié i difusio, aixi com
I'evolucié dels principals indicadors dels processos.
També s’han dut a terme jornades técniques Efficiency
Network (la marca de qualitat dels operadors
especialitzats en mercaderia contenitzada que treballen
al Port de Barcelona), amb una participacio de 30
empreses i una valoracio positiva del 96%. A més,
s'ha treballat en I'acreditacio externa de la marca de
qualitat i en I'ampliacié de la participacio al Comite de
seguiment.

Missio comercial a Brasil

Brasil ha estat la destinacio de la missio comercial
multisectorial organitzada pel Port de Barcelona amb

la col-laboracié de la Cambra de Comer¢ de Barcelona,
desenvolupada a la ciutat de Sao Paulo, del 4 al 8 de
novembre. La delegacio empresarial ha estat encapcalada
pel president del Port de Barcelona, Sixte Cambra,

i I'nan integrat 46 empresaris de diferents sectors,
incloent-hi representants de la Comunitat Portuaria de
Barcelona.

A la jornada empresarial, en la qual s'han presentat els
serveis del Port i les oportunitats de negoci entre ambdds
paisos, hi han assistit més de 250 empresaris de Brasil.

Paral-lelament, amb I'objectiu de facilitar I'intercanvi
d’informacio i I'analisi d’aspectes importants per al

—
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BRASIL

transport i el comer¢ maritim, s’ha organitzat un seminari
tecnic de duanes, en el qual han participat 69 operadors
i representants institucionals de Brasil i Barcelona.

Els temes que van despertar més interés van ser els
procediments duaners a Barcelona i el baix nivell
d’inspeccions fisiques de la mercaderia que porta a terme
la duana de Barcelona, gracies als seus avangats sistemes
tecnologics.

Quant a les reunions bilaterals, préviament s’havien
elaborat 22 agendes de contactes, de les quals es van
encarregar ACCIO10 i ICEX.

En I'ambit institucional, el president del Port de
Barcelona i el secretari de Territori i Mobilitat de la
Generalitat es van reunir amb els directors generals
de linies aéries brasileres, pel tal de tractar el
desenvolupament del sector dels creuers a Barcelona
i la viabilitat d'obrir noves linies amb Brasil, entre d'altres.
A més, també es van reunir amb el CEO del departament
Hidroviari de I'Estat de Sao Paulo, amb I'objectiu
d’establir les bases per col-laborar en el desenvolupament
d’infraestructures logistiques, transport i gestié de la
mobilitat.

D’altra banda, s'ha signat un acord de col-laboracio
amb el port de Santos, en qué ambdds ports es
comprometen a buscar nous trafics i detectar noves
oportunitats de negoci; incrementar |'eficiencia i agilitat
del trafic de mercaderies entre les dues infraestructures;
aconseguir una millor eficacia de les cadenes logistiques;
i desenvolupar serveis conjunts per tal de fidelitzar mercats
i clients.

També s’ha signat un acord entre el Sindicato dos
Comissarios de Despachos de Agentes de Carga do Estado
de Sao Paulo (SINDICOMIS) i I'Associacié de Transitaris de
Barcelona (ATEIA-OLTRA) per reforcar la cooperacio entre
ambdds col-lectius per promoure i facilitar les relacions
comercials; i un altre entre el Sindicato dos Despachantes
Aduaneiros de Sao Paulo (SINDASP) i el Col-legi d’Agents
de Duanes de Barcelona per desenvolupar activitats
conjuntes.

FORT DE oA
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SISTEMES D'INFORMACIO

Infraestructures d'informacio

Durant el 2012 s’han estes les infraestructures de
comunicacions del Port en més de 8 km, per tal que les
operacions portuaries i duaneres siguin més eficients,
tant al nou edifici d'inspeccio fronterera com a la
terminal Best. A més, en aquesta mateixa terminal s'ha
posat en funcionament un projecte pilot, que permet la
sortida desatesa de camions del recinte, i que informa
automaticament la duana sobre el contenidor que surt
i el camio que el porta.

Millores en la gestié amb clients i proveidors

D’altra banda, s'ha desenvolupat una pagina web per a
I'intercanvi d'informacié amb clients finals per facilitar-los les
declaracions de moviments. S’ha posat en marxa una nova
aplicacié d'escales i atracades que, juntament amb un nou
sistema VTMS (Vessel Traffic Management System), permet
més agilitat, coordinacid i seguretat en les operacions
maritimes.

S'ha treballat en un prototipus per a una ecocalculadora,
que facilitara que els clients del port puguin conéixer quina
és la ruta més eficient, des del punt de vista mediambiental
i permetra sol-licitar un estudi especific de les seves cadenes
de transport.

Millores en la gestio interna

S’ha iniciat el procés per dotar de signatura electronica el
personal de I'Autoritat Portuaria de Barcelona per agilitar
els seus tramits administratius. D'altra banda, s'ha instal-lat
un nou sistema d'impressio configurat per estalviar paper i
toner en I'organitzacio.

SERVEI D’ACCES UNIFICAT

El Servei d'Accés Unificat (SAU) és la finestreta Unica de
|’Autoritat Portuaria de Barcelona (APB) i té la missio

de facilitar i fer més accessible la tramitacié i I'obtencio
d’informacio sobre els serveis que I'entitat ofereix als
diferents usuaris de la seva comunitat portuaria. El SAU
disposa, també, d'una oficina especifica per als serveis
dirigits al sector del transport, especialment de contenidors:
el Centre d'ldentificacié del Servei d’Accés Unificat (CISAU).

Al SAU es poden registrar documents d'entrada i iniciar
processos o tramits, sol-licitar informacid sobre I'estat dels
assumptes, serveis, instal-lacions i esdeveniments, aixi
com també fer el pagament de factures emeses per I'’APB.

Durant el 2012 el SAU ha atés 21.205 consultes
telefoniques i ha tramitat 126.732 documents.

Com a dades més rellevants, destaquen el creixement
dels tramits corresponents als serveis implantats en la pagina
web, aixi com el nombre de consultes ateses per correu
electronic.

Cal ressaltar també que al CISAU s’han gestionat un total
de 18.457 autoritzacions “E” (operacions de contenidors
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per a empreses que no disposen d’autoritzacié genérica
per al transport terrestre de contenidors al Port) i 33.934
preavisos.

2009 2010 2011 2012

Trucades
telefoniques 80.114 72.360 66.792  21.205*
Documents
tramitats 91.898 121.530 152.273 126.732
Documents
registrats 11.880 10.622 12.944 32.415
Cobraments
realitzats 38.042 45.694 52.445  23.933

* A partir de 2012 no s'hi inclouen les trucades ateses per la centraleta
del Port

Tramits electronics

En el marc del projecte e-SAU es promouen i treballen
iniciatives que permeten gestionar per mitjans electronics
tramits per als quals es requeria el desplacament de
persones i documents en paper. Aquest projecte redunda
directament en la reduccio de recursos i d’emissions per
desplacaments, a més de facilitar la gestio i abaratir els
costos per als usuaris del Port de Barcelona.

Des del SAU s'impulsa la utilitzacié dels mitjans
electronics per a la sol-licitud de serveis com, per exemple,
les autoritzacions de transports especials, les sol-licituds de
plecs de licitacions o els pagaments de factures. Aquests i
molts altres tramits ja es poden realitzar en linia.

DIRECCIO D'ORGANITZACIO
| CONSULTORIA DE NEGOCI

La Direccié d'Organitzacié i Consultoria de Negoci
aglutina tots els aspectes de I'organitzacié interna de
I'Autoritat Portuaria de Barcelona (APB), des del suport a
la planificacié general i control de gestié de I'entitat, fins a
I'organitzacio dels processos portuaris en qué intervenen
totes les administracions i empreses involucrades en el pas

de mercaderies pel Port. El seu objectiu final és assolir una
millora continua de I'eficiencia i I'orientacio al client de
I'APB i dels processos logistics relacionats amb el Port de
Barcelona.

Organitzacio interna de I’APB

El Departament d’'Organitzacio Interna té com a missiod
contribuir a I'orientacio al client de I'APB i la millora
de I'eficacia i eficiéncia dels seus processos interns, i la
desenvolupa a través de tres linies d'accié.

La primera consisteix en la realitzacio de projectes de
millora de processos que impliquen diversos departaments
i d'altres que afecten el funcionament intern d'un
departament. Aixi, I'any 2012, s’han dut a terme, per
exemple, els projectes de millora del procediment de
contractacio, el de gestio de garanties (avals i fiances) i els
procediments de gestié interna de I'Oficina de Suport de la
Policia Portuaria.

La segona linia d'acci¢ és la recopilacio i el tractament
d’indicadors per a la millora de la gesti¢ de la Direccio
de I’APB i la dels departaments, que enguany ha permes
desenvolupar un sistema d'indicadors i de seguiment
d’objectius per a la Direccio.

La tercera linia se centra en les iniciatives per afavorir la
coordinacio interna entre els diferents departaments per
millorar 'orientaci¢ al client i I'eficacia i eficiencia internes.
Concretament, s'han iniciat projectes per a la posada
en marxa de les figures de responsable de procés i de
producte, aixi com la reformulacié d'alguns dels comites
de coordinacio existents en |'actualitat.

Planificacié i seguiment dels objectius
del Pla d’empresa

Una altra de les funcions d'aquesta direccié és coordinar
tots els departaments per definir i assolir els objectius i les
iniciatives que marca el Pla d’empresa. Com cada any, el
mes de juny es va lliurar a Puertos del Estado la planificacié




d’objectius del 2013. Després durant el mes de novembre,
es va coordinar la definicio de les iniciatives, accions i
projectes que desenvolupara I'’APB per tal d'aconseguir els
objectius establerts.

Paral-lelament a aix0 s'ha realitzat I'habitual seguiment
i control dels objectius de I'any en curs mitjancant un
quadre de comandament integral (CMI) per a la Direccio
de I’APB.

Organitzacio de processos logistics
del Port de Barcelona

Per tal de fer un Port més eficient, aquest any s’han
executat diversos projectes de millora dels processos
associats al pas de la mercaderia i els mitjans de transport
que operen al Port. La majoria d'aquestes actuacions s’han
dut a terme des del Forum Telematic, el grup de treball
especialitzat en la millora de processos, on participen les
administracions i col-lectius empresarials implicats.

Entre els processos de millora més significatius que
s’han executat, destaquen els relatius al vaixell, inclosa
la gestio de I'escala i la informacio sobre les mercaderies
perilloses transportades; el procés d'inspeccio a |'area PIF
i ala zona d'inspeccid secundaria, on s'ubica I'escaner
de contenidors; diverses actuacions de millora dels
processos associats al trafic d’automobils, i un projecte de
simplificacio dels tramits documentals dels consolidadors
que facilita el control sobre aquest tipus de mercaderia.

A més, s'ha recopilat tota la informacié dels processos
portuaris en un nou mapa, que ha d'ajudar a comprendre
i difondre les activitats que es duen a terme al Port i com
interactuen entre si.

Serveis del Port Community System

Sobre la plataforma tecnoldgica del Port de Barcelona
s'han desenvolupat nous serveis d'intercanvi documental
per facilitar els tramits i serveis d'informacié que millorin la
tracabilitat de les operacions.

En concret, s'han treballat nous serveis per al trafic de
ferrocarril; una aplicacio per a la gestié de les terminals
interiors, que comparteix informacié amb el Port, i s’ha
incrementat el detall de la informacié duanera de les
aplicacions ja desenvolupades.

Durant I'any, I'objectiu principal de I’APB respecte del
nou Pla de qualitat ha estat la seva consolidacio. Aixo
significa, d'una banda, la instauracié d’un sistema de
mesurament periddic dels principals indicadors relacionats
amb el nivell d'eficiencia dels processos portuaris i, d'una
altra, I'augment del nombre d'empreses i d"operadors
logistics certificats per la marca de qualitat Efficiency
Network, que ha final d'any ja havia arribat a les 59
empreses certificades.

Respecte a la mesura de I'eficiéncia dels processos,
s’han fet informes mensuals que posteriorment s'han
analitzat en diferents grups de millora. Amb aquesta
informacié també s'han organitzat cinc jornades técniques
en que s’han proposat mesures per poder millorar la
qualitat del servei ofert, en les quals han participat tant
administracions com operadors privats.
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Infraestructures

ACTUACIONS EN INFRAESTRUCTURES

L'any 2012 I'Autoritat Portuaria de Barcelona (APB) ha
realitzat una inversié superior als 89 milions d’euros, dels
quals s’han destinat més de 68 milions al capitol de les
infraestructures, que representa prop d'un 80% de la
inversio total de I'entitat.

Una gran part de la inversid s'ha concentrat en les
actuacions relatives a la zona d’ampliacié sud, el moll Prat,
I'adequacio de la xarxa ferroviaria a I'ample estandard,
I'ampliacié del moll Sud, les millores del dic de I'Est i
el desenvolupament de la vialitat interna del Port de
Barcelona.

A continuacio es descriuen algunes de les obres i
actuacions més rellevants, totes elles iniciades o en fase
d’execucio durant I'any 2012.

Ampliacio sud

Al llarg del 2012 s’ha iniciat la posada en explotacio
de les primeres fases de la terminal del moll Prat, que
es completara en anys successius fins a adquirir la
configuracié i capacitat maximes. Es imprescindible,
per tant, crear nous vials d’accés terrestre a la terminal,
aixi com condicionar els vials que ja hi ha, i adaptar-los
a les noves necessitats de capacitat; la definicié

dels punts de control d’entrada al recinte portuari,

i el condicionament i implantacié de les connexions
ferroviaries de la terminal, tant en ample convencional
com en ample UIC.

Un bon exemple d'aquestes actuacions és
I'anomenada Nous accessos a I’'ampliacié sud.
Fase 1 A, que ha conclos aquest any. La inversié s'ha
centrat en |'execucio de la primera fase de la nova vialitat
interior del Port, que s'inicia en el punt de trobada
amb I'avinguda de I'Estany (antic carrer 100) i discorre
paral-lela al limit est de la Zona d’Activitats Logistiques
(ZAL) fins al carrer 4. El plantejament general d'aquesta
primera fase inclou la totalitat d’elements necessaris
que permetin el funcionament normal de la terminal de
contenidors de Tercat.

D'altra banda, s'ha iniciat I'obra Moviment de
precarregues (actuacio 6). Terminal Prat, |'objecte
de la qual és definir les obres de formacio de I'esplanada
situada després de la linia de moll, corresponent a la Fase |
del moll Prat.

També s'ha comencat a executar la Urbanitzacio del
carrer 114. Connexio entre I'avinguda de I'Estany
del Port i el carrer 114. Aquesta obra esta molt
avancada i es preveu finalitzar-la a principis del 2013.

Moll de I'Energia

Després d'una analisi i valoracié de I'estat d’urbanitzacié
i conservacio de gran part de la vialitat i urbanitzacio del
sector del moll de I'Energia, es va considerar necessari
emprendre una actuacié de reurbanitzacié que permetés
adaptar-la a les necessitats i estandards actuals.

Aixi, doncs, I'actuacio Urbanitzacio del moll de
I’Energia, iniciada aquesta anualitat i amb finalitzacio
prevista el mar¢ de 2013, consisteix en la reordenacio



dels carrils de circulacio i les voreres de diversos carrers de
I'ambit d’aquest moll.

En concret, es tracta de la urbanitzacié de I'avinguda
del moll de I'Energia, aixi com dels carrers Port de
Geénova, Port de Rotterdam i Port d’Alexandria i de la
ronda del Port. Igualment s’executara una estructura
sobre el talus del fossat, que permetra la creacié de 200
places d’aparcament a la part interior de I'avinguda i es
rehabilitaran els ponts que comuniquen les parts interior i
exterior de I'avinguda.

D’altra banda, dins dels acords concessionals amb
I'operador Tradebe Port Services, situat al moll de I'Energia,
es planteja la Millora i adaptacio de les atracades
32 G i 32 E al muntatge de linies de productes especifics
amb els quals opera aquesta empresa, aixi com I'ampliacio
de la capacitat d’operativa de I'atracada. L'APB assumeix
la part de renovaci¢ i adaptacio de la infraestructura
i el concessionari es fa carrec de I'estesa de linies o
canonades, aixi com dels nous bragos de descarrega.

L'ampliacio que actualment duu a terme el Port de
Barcelona a la Zona Delta ha previst I'execucio de noves
plataformes d'amarratge per a vaixells. Concretament,
al costat est del sector d'inflamables ja esta operativa la
nova atracada 34 B. Per fer-ne I'explotacio, s'ha connectat
amb el fossat d'accés de granel liquid del carrer Port
d’Alexandria. Amb aquesta finalitat, s'ha executat I'any
2012 I'obra Prolongacio del fossat d’accés
a l'atracada 34 B al moll de I'Energia.

Habilitacio d’espais
El Pla director del Port de Barcelona inclou com una

de les seves actuacions, dins del Pla de reordenacio
i desenvolupament de les terminals de contenidors,

I'ampliacié de superficie del moll Sud.

En aquest procés s’emmarca |'obra Ampliacio del
moll Sud, que ha conclds el 2012. La supressio del
pantala de la Companyia Logistica d'Hidrocarburs (CLH)
ha suposat la millora de la maniobrabilitat de la darsena
situada entre els molls Sud, Adossat i de I'Energia. Es tracta
d’una zona on maniobren els vaixells i amb aquesta obra
s’ha aconseguit incrementar les distancies i el calat de la
darsena. Al moll Sud, la linia d'atracada ha augmentat
un 10% i ara es disposa d'una nova superficie que ha
incrementat significativament la capacitat de la terminal
de contenidors que opera en aquest moll.

Remodelacio de molls

En el transcurs de I'any 2012 s’han executat diverses obres
destinades a la remodelacié i millora d’alguns molls. En
aquesta linia d’actuacié és destacable la millora del dic
de I'Est, una infraestructura estratégica que proporciona
resguard al port durant els temporals. Amb una longitud
superior als 5 km, se situa paral-lel a la costa i configura
el perfil del Port.

Amb la finalitat de reparar, reforcar i millorar els trams
d’aquest dic es va plantejar una actuacio en quatre
fases, les dues primeres de les quals es van dur a terme
en I'exercici 2011. L'any 2012 ha finalitzat la tercera
fase, definida com a Millora del dic de I'Est. Fase 3
(Rehabilitacio espatller) i ha consistit fonamentalment
en I'execucié del tractament d'esquerdes detectades i
recrescuda dels espatllers dels trams 3, 4i 5.

També s'ha seguit executant la Millora del dic de
I’Est. Fase 4, centrada en |'execucio de la berma de
suport del mantell principal del dic i el refor¢ d’aquest
mantell als trams 2 i 3 i fins a la cota -4,50 m, al tram 5.
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Accessos viaris i ferroviaris

En relacid amb les actuacions en infraestructures, el Port
de Barcelona ha rebut I'any 2012 una ajuda financera
d’un mili6 d'euros de la Unié Europea (UE), a través del
programa TEN-T, per adaptar la xarxa ferroviaria a I'ample
internacional.

El projecte, seleccionat per al finangament amb carrec
a la convocatoria anual TEN-T de 2011, preveu |I'adaptacio
de I'ample de via iberic a I'ample internacional, mitjangant
la incorporacié d’un tercer carril.

L'ajuda financera es destinara principalment a tres
actuacions, la primera de les quals, I’Accés ferroviari
a la terminal Prat, preveu la connexio de la terminal
de contenidors BEST del moll Prat amb la xarxa interna
del Port de Barcelona i inclou I'adaptacié a I'ample
internacional de les vies del carrer 4. Aquesta obra ja esta
finalitzada i és operativa.

L'ajuda europea també es destinara a financar I'obra
Adaptacio a UIC del “contrabucle”, en execucio,
que adapta el tram | ferroviari, actualment en ample mixt
(ibéric i metric), per al pas de circulacions ferroviaries en
qualsevol dels tres amples (ibéric, métric i UIC). Aquest
tram de via es coneix popularment com a “contrabucle”.

Una altra part dels fons de la UE es dirigira a I'adaptacio
de I'ample europeu de la terminal ferroviaria del moll de
I'Energia, especialitzat en la recepcié, emmagatzematge
i distribucio de recursos energetics. L'execucio es fara el
2013.

Cofinanciado por la Unién Europea
Red Transeuropea de Transporte (RTE-T)

Actuacions singulars

En un altre ordre de coses cal esmentar el
Subministrament de material granular provinent
del reciclatge de la construccio, que garanteix el

proveiment estable, regular i en volum suficient per a
diferents obres del Port.

Cal destacar els optims resultats i I'aprofitament que
s'obté del material granular, tant per la gestié ambiental,
com per I'optimitzacio i rendibilitat economica que
comporta, en poder substituir materials de pedrera per uns
altres significativament més econdmics.

S'ha iniciat I'obra Dragatge general 2012
(dragatge de millora de calats i vores de moll), amb
la finalitat de recuperar calats en diverses darsenes i molls
que per diferents motius han sofert variacions i que en
limiten la correcta explotacid, aixi com millorar calats en
quatre zones de maniobra diferents.

Concretament, és necessari recuperar calats a diverses
arees, a causa basicament de la mobilitzacié del material
del fons per accio dels sistemes de propulsio de les
embarcacions; mentre que a les quatre arees on es millora
el calat (darsena del Morrot, darsena Sud, revirada Nou
Contradic i revirada Sud) cal augmentar-ne la capacitat
operativa a les maniobres dels vaixells.

Una vegada extrets els productes del dragatge,
es transporten i s'aboquen a les zones establertes
segons la seva categoria i seguint uns estrictes controls
mediambientals. El material tipificat amb categoria |
s'aboca a la zona d'abocament exterior, mentre que
el tipificat com a categoria Il s'aboca a la fossa de
transferéncia interior.

Una altra actuacié singular iniciada aquest any és la
Remodelacio de I'area pesquera (instal-lacions
fabrica de gel), que consisteix en el subministrament i
instal-lacié de la maquinaria especifica de la fabrica de gel
i que, per la seva singularitat, s’ha considerat necessari
segregar de la construccio de I'edifici. També s’hi inclou
la definicio de totes les instal-lacions necessaries per al
funcionament, que s'hauran d’incorporar al projecte de
I'obra civil de la fabrica de gel.

Aquestes obres s'inscriuen en el plantejament de
reordenacié i millora de tot el moll de Pescadors i zona
de la Torre del Rellotge, els espais del qual es preveu
reurbanitzar d'acord amb les noves instal-lacions i la
configuracio oberta al public.



Explotacio
| Planificacio

SISTEMA DE QUALITAT

El departament elabora informes trimestrals i un d'anual
sobre el Sistema de Qualitat (SdQ) del Port de Barcelona,
que pretén ser una fotografia de la gestié del pas de la
mercaderia pel Port, a fi de detectar els punts febles que
permetin implantar la millora continua.

Els informes es refereixen a |'activitat a les terminals,
instal-lacions i organismes compromesos amb el
Sistema de Qualitat del Port de Barcelona —Terminal de
Contenidors de Barcelona, SL (TCB), Terminal Catalunya,
SA (Tercat), I'Area PIF, la Duana i els Serveis d'Inspeccido—

i presenta dades relatives al control dels processos i als
indexs de qualitat.

La disminucié en les reclamacions/garanties respecte de
I'any anterior es deuen, entre altres factors, a les diferents
accions proactives que faciliten la transparencia del procés
del pas de la mercaderia pel Port de Barcelona.

REFERENCIALS DE SERVEI
DEL PORT DE BARCELONA

Els referencials de servei sén instruments que distingeixen
les organitzacions que els adopten per un alt grau de
qualitat en la prestacié de serveis. Aquests referencials
detallen una série de caracteristiques de qualitat de servei
(compromisos per oferir un servei de qualitat al client),
que van més enlla del compliment de les obligacions
reglamentaries establertes.

Les caracteristiques de qualitat de servei han de ser
objectives, mesurables i enregistrables, i el resultat de la
seva aplicacio ha d'aportar valor afegit per al client. Aixi,
s'estableixen parametres objectius, el compliment dels
quals permet a les empreses obtenir la certificacié en un
determinat servei.

A continuacio es detalla I'estat dels referencials durant
I'any 2012:

» Referencial de Servei Especific per a Trafic de
Mercaderia Rodada i Passatgers (Ro-Pax)
L'organisme public Puertos del Estado va fer la validacio
d’aquest servei el dia 7 de marg de 2012. La previsid
és que durant el 2013 les terminals especialitzades
en aquest tipus de trafic valorin la possibilitat de
certificar-se, d’acord amb aquest referencial.

Referencial de Servei Especific per a Terminals
de Granels

Durant I'any 2012 diverses terminals (Decal, Terquimsa,
ERGRANSA, TEPSA i CLH) han renovat les seves
certificacions.

Referencial de Servei Especific per a Terminals
de Vehicles

El gener de 2012 les dues terminals de vehicles del Port
(Autoterminal i Setram) van renovar la seva certificacio
en el referencial de servei especific per a aquest tipus
de terminals.

Al llarg de I'any s’han dut a terme diferents reunions
de seguiment entre I’APB, les terminals de vehicles

i Estibarna, en les quals s'ha analitzat la informacio
obtinguda per I'Equip de Qualitat en la deteccio i
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INFORMES DEL SISTEMA DE QUALITAT (SdQ)

INTEGRITAT | SEGURETAT 2011 2012 Variacio
Contenidors descarregats i carregats plens, dins del SdQ 645.007 631.434 -2,1%
Embalatges manipulats dins del SdQ 2.465.191 1.859.819 -24,5%
Actuacions de I'Equip de Qualitat (EQ) en les incidéncies dins del SdQ 494 649 31,4%
Incidencies internes susceptibles d’activacié de garanties 17 9 47,1%
INSPECCIONS FiSIQUES

Total d'inspeccions fisiques 23.056 20.335 -11,8%
% en relaci6 al total de contenidors susceptibles d'inspeccié (import+export) 3,6% 3,2% -9,9%
INSPECCIONS AL PIF

Contenidors inspeccionats 4.583 5.054 10,3%
RECLAMACIONS/GARANTIES*

Reclamacions rebudes pel departament 72 46 -36,1%
Garanties abonades 25 11 -56%
Seguretat total en la mercaderia 21 7 -66,6%
Fiabilitat despatx duaner 2 2 0%
Fiabilitat procés SIF i despatx 2 1 -50%
Compromis informacid i transparéncia 0 1 =
Indemnitzacions per programa de garanties (en euros) 8.200,39 2.472,03 -69,8%

*Fa referencia als incompliments dels compromisos de la marca de qualitat, que s'analitzen des del departament.

seguiment de les incidéncies, i que han fet possible una Auditories
millora considerable en aspectes considerats critics,
tant pel Port de Barcelona com pels seus clients. Auditoria de certificacié 1SO 9001
El mes d'octubre el Departament d'Operacions de
» Referencial de Servei Especific per a Terminals Mercaderies i Qualitat (OMQ) ha superat amb éxit
de Contenidors I'auditoria de seguiment de la seva certificacid, segons la
L'abril de 2012 la terminal TCB va renovar la seva Norma UNE-EN ISO 9001:2008. L'abast de I'auditoria va
certificacio en aquest referencial. ser la Gestio del Sistema de Qualitat del Port de Barcelona i
la conclusio de I'auditoria ha estat que el sistema és eficag.
» Referencial de Servei per a Navilieres A més, al llarg de I'any el departament ha participat
Durant el 2012 diverses navilieres s’han certificat: com a observador en les seglents auditories de
Evergreen (febrer), Maersk (marg), MSC (novembre), certificacio, d'acord amb els referencials de servei:
Royal Caribbean Cruises i Celebrity Cruises (desembre). Autoterminal (gener), TCB (abril), Decal (maig), Terquimsa
(juny), ERGRANSA (setembre), TEPSA (octubre) i CLH
(novembre).

AREA PIF

El dia 9 de juliol es van posar en funcionament les noves
instal-lacions de I'Area PIF (Punt d'Inspeccié Fronterera),
situades a la ZAL Prat.

Es tracta d'un espai polivalent dissenyat per dur a terme
amb rapidesa i professionalitat els controls de mercaderies,
especialment les d'origen animal, vegetal i productes
peribles: des del control de les mercaderies destinades al
consum huma (alimentacié, medicaments, etc.) fins a la
inspeccié de la qualitat i la documentacié dels productes
d'importacio i exportacio.

L'Area PIF ha introduit canvis en el funcionament intern
i extern respecte del PIF anterior. La gestio va a carrec de
I'Autoritat Portuaria de Barcelona (APB), que n'assumeix
la geréncia, i les operatives i la manipulacio de les
mercaderies van a carrec de personal de la Fundacié Cares
amb el suport de I'Equip de Qualitat del Port de Barcelona.
La nova gestid també comporta un nou horari de servei

égﬂggsno' ininterromput, de 8.00 a 20.00 hores, més adequat a les
QEMOR\A necessitats dels importadors i exportadors.

2012 Les noves instal-lacions han comportat una inversi6 de
— 7 milions d’euros, finangats integrament per I'APB, i en el
PORT DE disseny hi han participat les administracions implicades: el
BARCELONA
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Ministeri de Sanitat, Serveis Socials i Igualtat, el Ministeri



d’Agricultura, Alimentacié i Medi Ambient, i el Ministeri
d’Economia i Competitivitat.

L'Area PIF té unes dimensions pensades per atendre
les necessitats que generaran els futurs trafics del Port
de Barcelona: 5.729 m? construits, 3.119 m? de cambres
frigorifiques, repartides en tres espais: temperatura
ambient, refrigeracio (-4 °C) i congelacié (-18 °C), 8 zones
operatives diferents, amb 31 molls de carrega i una zona
d’aparcament i espera de camions, amb 19 places.

PLANIFICACIO | CONCESSIONS

La inversid que els diferents concessionaris han realitzat

en I'ambit portuari durant I'any 2012 ascendeix a 182,6
milions d'euros. Gran part d’aquesta inversio s'ha
concentrat en les actuacions relatives a la nova terminal de
contenidors del moll Prat, I'ampliacié de I'actual concessid
de la Terminal de Contenidors de Barcelona, al moll Sud

i la terminal de passatge i carrega rodada de Grimaldi, al
moll Costa. A continuacio, es descriuen els projectes i les
actuacions més rellevants iniciades o en fase d'execucio
durant I'any 2012.

Projectes

Nova Bocana Business

Es tracta d'un nou complex d’edificis (edificis A i B)
destinats a oficines, situat a la nova bocana, i consta de
planta baixa més 4 plantes. Cada edifici s'estructura com
un edifici autonom amb accessos propis que s'uneixen per
un aparcament subterrani comu. El conjunt d’edificis, amb
una superficie de 19.415 m? i un pressupost de 29 milions
d’euros, ha servit per acollir el trasllat de més de 1.000
treballadors de I'empresa Desigual.

Tercat

La construccio de la terminal de contenidors de Tercat al
moll Prat s’ha produit gracies a I'execucié simultania de les
seglients parts del projecte global: zona concessionada,
zona de maniobres, terminal ferroviaria i blocs d’edificis.

 Zona concessionada
Amb un pressupost de 63,8 milions d’euros,
la zona concessionada esta formada per I'area
d’emmagatzematge de contenidors.
Els contenidors s’emmagatzemen mitjancant grues
ASC (Automatic Stacking Cranes) que es desplacen
perpendicularment a la linia del moll, en 18 blocs
d’emmagatzematge, d'aproximadament 325 m de
longitud i 26 m d’ample.

Zona de maniobres

L'area de maniobres té una longitud de 1.000 m de
front d'atracada. A partir de la linia de moll es disposa
d’una franja de 93 m d’ample, on s'implanten les vies
de les grues de moll. Es tracta de 8 grues Super Post
Panamax. El pressupost total de la zona de maniobres
és de 14,9 milions d'euros.

» Terminal ferroviaria
La terminal ferroviaria de Tercat, al moll Prat, esta
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considerada com la més gran d’Espanya. Disposa de

8 vies d’ample UIC, 750 m de longitud i 2 connexions
amb les vies de I'’APB, denominades connexio nord

i sud. Les vies, amb excepcio de la n. 8, que va
embeguda en formigd, es disposen sobre balast, amb
una espessor minima de 25 cm. Les travesses son de
formigo pretensat per a doble ample de via. Es preveu
que I'any 2013, la terminal podra operar amb grues
RMG. El pressupost total de la terminal ferroviaria és de
21,7 milions d’euros.

Edificis

Durant I'any 2012, dins del projecte de la nova terminal
de Tercat (BEST) s'han executat els edificis seglents: un
taller de manteniment d’equips, un edifici tecnic i una
nau d'inspeccid duanera.

Tradebe PS (terminal de liquids a granel)

El projecte de Tradebe ha consistit en la construccio d'una
terminal de manipulacié i emmagatzematge de liquids a
granel, a les parcel-les C-21 i E-11, del moll de I'Energia.
La superficie total de la terminal és de 61.445 m?, té

una capacitat de 450.000 m?i compren la construccio

de 3 basses de contencio, edificis d'oficines (dos edificis
modulars d’oficines: un de dues plantes i 114 m?i un altre
d’una planta i 40,2 m?), edifici de serveis (prefabricat d'1
planta de 308 m?), carregador de cisternes, 2 bascules,
sistema de proteccio contra incendis, feix de canonades,
urbanitzacio d’una superficie de 17.077 m? i instal-lacions
exteriors. El pressupost de les obres ha estat de 50 milions
d’euros.

Marina Barcelona 92

Fruit de la nova concessid a Marina Barcelona 92, de 12
ha de superficie, s'hi han hagut de fer obres d’ampliacio

i de condicionament. Els treballs han consistit en la
remodelacio de la darsena i la rehabilitacié dels edificis als
molls Oriental, Occidental i Catalunya. Les actuacions que
comprenien el projecte es basaven en una ampliacio dels

molls existents, canalitzacions per unificar els serveis dins
de la darsena i la construccié d'una biga cantell al moll del
dic Sec. Pel que fa a les intervencions edificatories, es van
rehabilitar els edificis E,F i G per adaptar-los als nous usos,
actualitzant els elements constructius i buscant la millora
de les seves prestacions. El pressupost del projecte va ser
de 13,9 milions d’euros.

TCB (ampliacio de concessio: fase 1 i fase 2)

Les actuacions en el projecte de TCB, iniciades durant
I'any 2012, han consistit en I'ampliacié de la plataforma
d’operacions de la terminal de contenidors de TCB al
moll Sud. Aquest projecte és la continuacio del projecte
d’ampliacié de la terminal ferroviaria de TCB, en la

qual es va preparar la terminal per rebre trens d’ample
internacional UIC. Els treballs realitzats fins ara son la
construccio de I'esplanada i el canal de drenatge.

El pressupost total de les obres ascendeix a 28,5 milions
d’euros.

Marina Port Vell

El projecte de rehabilitacid del moll del Diposit i zona de
sota muralla per part de Marina Port Vell ha consistit
basicament a executar una nova plataforma d'11 metres
d’amplada, que permeti la circulacio de vehicles,
mitjancant un forjat de formigd armat amb biguetes
prefabricades i prelloses. A més, el projecte preveia

la demolicié del forjat inferior del moll del Diposit

i la substitucio per un de nou, més lleuger. El pressupost
de les obres ha ascendit a 5,3 milions d'euros.

Bunge (substitucio tancaments edificis)

Aquest projecte es refereix a les naus industrials de Bunge
i ala cinta transportadora cap a Ergransa. Es van retirar
les cobertes de fibrociment i tancaments verticals amb
plaques de fibrociment i es van substituir per plaques de
tancament (xapa acrilica perfil “greca 280"). La superficie
total substituida és de 27.406 m?i el pressupost de les
obres ha ascendit a 5 milions d’euros.




Tepsa

Al moll de I'Energia, facana oest, paral-lela al vial d'accés,
s’han remodelat els accessos a I'empresa Tepsa i s'han
unificat i reformat les oficines de la terminal: s’ha construit
un aparcament i s’han adaptat els sistemes auxiliars actuals
(accessos de vehicles, control d'inventaris fisics, vigilancia
perimetral, actualitzacio d’elements, monitoritzacio
d’operacions i instal-lacions de personal). El disseny de

la nova terminal pretenia corregir la dispersi¢ d'entrades

i sortides de la terminal i d'oficines d'expedicié, amb
I'objectiu de facilitar el control d’accessos, oferir una zona
d’aparcament, unificar les oficines d'expedicié i ampliar

el nombre de bascules d’entrada i sortida. La inversio del
projecte ha estat d’1,6 milions d’euros.

Terquimsa

La construccio de la bassa de contencié 9 de la terminal
Terquimsa ha compres la construccié de 6 tancs: tres

de 3.770 m? i tres de 2.600 m?. Per a la recepcid dels
productes destinats a aquests tancs es preveia la utilitzacid
de I'atracament 32-C, la interconnexié del qual es
realitzaria mitjancant les noves canonades que discorrerien
pel fossat de canonades existents. A més, esta prevista

la instal-lacié d'un carregador de camions cisterna per a

la carrega de tots els productes, mitjangant bomba i brag
alineat amb cada tanc. Aixi mateix, també hi ha prevista la
instal-lacié d’una canonada de producte al carregador de
ferrocisternes de la terminal de TEPSA. El pressupost de les
obres ha estat de 10,4 milions d’euros.

Lacisa

Lacisa ha executat el projecte d’adequacié i ampliacié
d’una parcel-la situada al sector 8 de la ronda del Port per
urbanitzar-la posteriorment. A la parcel-la, de 12.845 m?
de superficie, s'hi han construit les instal-lacions seglients:
I'edifici A, destinat a cafeteria i lavabos, amb una superficie
de 143 m? i I'edifici B, per a oficines, i de 49 m?de
superficie. La urbanitzacio de la parcel-la inclou obres en

la xarxa de sanejament, nous paviments de formigo, zones
d’enjardinament, tanques perimetrals, portes metal-liques
d’accés i zones d'aparcament. El pressupost total del
projecte ha estat d'1,2 milions d’euros.

Grimaldi

S’han iniciat els treballs del projecte de Grimaldi, al moll
Costa, per a la construccié d'una terminal de passatge

i carrega rodada. Les obres comprenen els treballs de
demolicié de paviments i de les edificacions anteriors,

la formacio d’una esplanada de 6 ha de superficie i la
construccio de la nova terminal per a 3.000 passatgers,
de 3.445 m? de superficie, amb planta baixa més dos
pisos. El pressupost del projecte és de 17 milions deuros.

Jetty Sur

El projecte de la nova canonada multiproducte amplia

la interconnexid entre les terminals i I'atracada per a
vaixells de liquids a granel. Aquestes noves instal-lacions
comprenen: una canonada de 20" de diametre per a
multiproducte, una linea de by-pass amb la canonada

ja existent, un sistema de purgues de PSV a I'atracada,
construccions metal-liques per a suports, adequacié de
passarel-les i escales. El pressupost d'aquestes instal-lacions
ascendeix a 352.000 €.
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Altres projectes

« Enagas
L'any passat es va detectar un descalcament en la
cimentacio de les caixes adossades per a la captacio
d’aigua marina, situades entre els atracaments 32G
i 32H, del moll de I'Energia. Enagas va elaborar el
projecte constructiu de reparacié que proposava la
col-locacié de sacs de geotextil reomplerts de formigd
i I'execucio d'una pantalla de pilons, d"1,5 m de
diametre i 13,5 m de profunditat, complementats amb
un reperfilat i la col-locacié d’un mantell de proteccio
de la banqueta. El pressupost total de I'obra va ser
d’1,1 milions d’euros.

* Reial Club Maritim
El Reial Club Maritim de Barcelona va presentar el
projecte per a I'establiment d'un restaurant, situat al
moll d'Espanya, num. 4. El local, situat a les plantes
baixa i primera de I'edifici, compta amb menjadors,
cuina, lavabos, vestuaris i magatzems.

» Canonades per a l'atracada 33B
Meroil ha iniciat els treballs per implantar el feix de
canonades exteriors a I'atracada 33B, per donar
subministrament de combustible a gavarres. Aquests
treballs consisteixen en la instal-lacio de suports de
6,5 m de galib, situats aproximadament cada 14 m
i bragos de carrega d'1,8 m d’ample. Com a treballs
previs, es van enderrocar les rampes per a carregadors
de ganguils, es van anivellar parcel-les i es van
executar lloses.

* Far de Calella
Per tal de millorar I'espai exterior del far de Calella,
I'ajuntament d’aquesta ciutat va fer un seguit
d’actuacions per adequar el far a la normativa vigent
de seguretat, ates I'elevat nombre de visitants que rep.
Aquestes intervencions comprenien el reompliment de
les baranes i la col-locacio d'il-luminacié exterior i de
mobiliari urba.



Seguretat
Corporativa

POLICIA PORTUARIA

Durant I'any 2012 destaca que el nombre d'accidents de
circulacio ha disminuit, igual que algunes actuacions que
comporten diligencies penals.

A continuacio es detallen els factors que han repercutit
en aquestes variables, segons les funcions que desenvolupa
la Policia Portuaria dins el recinte portuari com a policia de
seguretat ciutadana, de transit, assistencial i administrativa.

Seguretat ciutadana. El nombre de diligéncies ha
augmentat un 189% respecte de I'any passat: s’han tramitat
370 minutes, que s’han presentat als corresponents cossos
policials, i han suposat 69 detencions. De les minutes
realitzades s’han derivat diversos procediments judicials
que han implicat 178 citacions (-13%) d'agents portuaris a
declarar als judicis corresponents.

A la zona publica del Port s’han dut a terme 306
actuacions, un 83% del total, que han comportat
diligéncies penals (+25%), pero han disminuit els furts
(-11% ) i els robatoris amb violéncia (-35%).

D’altra banda, a la zona restringida s'ha reduit el
nombre de minutes un 46%, molt probablement gracies
a les mesures preventives (Pla de contingencies) previstes
davant les aturades del transport de contenidors i la
coordinacio entre els diferents cossos policials.

Policia de transit. Els agents portuaris han participat
en la majoria de campanyes del Servei Catala de Transit
(Us de cinturo i casc; distraccions al volant; Us de teléfons
mobils; controls d'alcoholémia; controls de documentacio,
etc.), a més de diverses campanyes promogudes per la
Prefectura de la Policia Portuaria. Destaca que de les 1.018
proves de control d'alcoholemia realitzades, només 15
n'han resultat positives.

Pel que fa a les denuncies, se n"han imposat 822 amb
butlleti del Servei Catala del Transit (-4%) i 4.665 amb
butlleti de I’Autoritat Portuaria de Barcelona (-2%).

Les infraccions per incompliment en materia de
transports s’han comunicat a la Direccié General de
Transports de la Generalitat, un total de 113 (+8%),

i pel que fa a les infraccions del Reglament Metropolita
del Taxi, n’hi ha hagut 68 (+31%), comunicades a I'Institut
Metropolita del Taxi.

Una dada molt favorable és el descens de Ia sinistralitat
dins del recinte portuari, aquest any s'han registrat un total
de 88 accidents de transit (-28%) i cap ha estat mortal.
També el nombre de ferits s'ha reduit notablement,
en un 48%.

Policia assistencial. Pel que fa a les assistencies
sanitaries, s’han gestionat 507 intervencions d’ambulancies
en territori portuari (+50%). En aquest sentit, convé
subratllar el bon funcionament del conveni de coordinacio
i col-laboracio entre la Policia Portuaria i el SEM-061 i,

a |'area restringida i logistica, amb el FREMAP, amb temps
de resposta inferiors als 7 minuts.

Tot i que el nombre d’accidents greus ha estat un 76%
menor, el d'accidents lleus ha crescut un 43% i ha propiciat
que l'accidentalitat laboral hagi augmentat un 14%
respecte de I'any 2011. Aquesta evolucié global s'explica
en part pel fet que, en col-laboracié amb el Departament
de Prevencio de Riscos Laborals de |I’Autoritat Portuaria
de Barcelona (APB), durant el 2012 s’han millorat els
procediments i el document de recollida de dades dels
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accidents, amb un apartat especific per a la classificacio
dels accidents laborals, que ha aportat un coneixement
més clar de la realitat laboral.

Policia administrativa. En I'ambit de la venda
ambulant no autoritzada s'ha produit un augment
significatiu de productes intervinguts, 655 actes de comis
(+200%), que s'explica principalment per les mesures de
pressio que s'exerceixen, en col-laboracié amb la Guardia
Urbana de Barcelona.

Amb motiu del desallotjament de I'antiga terminal
Estibadora de Ponent, s'han registrat un total de 159 actes
administratives per sortida de material, confrontada amb
les autoritzacions dels administradors concursals.

Des de I'Oficina de Suport s'han gestionat 127 CEA
(comunicat d’expedient d'avaria) i s'han tramitat 141 SIT
(sol-licitud interna de treball). Aquestes darreres tenen
per objecte comunicar al Departament de Conservacio
de I’APB diferents necessitats de treballs detectades pels
agents mentre patrullen, com ara la reparacié o col-locacid
de nous senyals de transit, reparacions de tancaments,
casetes de control, etc.

Proteccio i seguretat portuaria

El sistema de control d’accés al moll de I'Energia de les
persones no habituals ha permes controlar I'accés per la
porta 31 (P-31) d'un total de 19.358 persones (+3%). Un
sistema semblant ha controlat I'accés de 539 persones al
moll Adossat (+44%).

Dins el conveni de col-laboracio entre el Port de
Barcelona i bombers de Barcelona, s'han dut a terme
un total de 1.026 intervencions (+29%) dels Grups de
Prevencio de Riscos, consistents en la preséncia d'un
equip de Bombers i una patrulla de la Policia Portuaria
en el moment de la carrega o descarrega de mercaderies
perilloses, incloses en I'article 15 del RD 145/1989,
Reglament d’admissié manipulacié i emmagatzematge de
mercaderies perilloses als ports.

D’altra banda, s'han cobert els serveis necessaris a les
terminals per a les 847 escales de creuers d’aquest any i
per a les operatives de desembarcament i embarcament
dels 2.024 ferris de cabotatge i short sea shipping.

Des del centre de control s’han gestionat 11.459
documents relacionats amb el Codi ISPS (normativa
internacional en matéria de seguretat de vaixells i
instal-lacions portuaries), en col-laboracié amb I'oficina
de I'oficial de Protecci¢ del Port. | conjuntament amb
el Departament de Medi Ambient s'han activat 336
procediments mediambientals.

Equipaments

Ates que una de les funcions de la Policia Portuaria

és el control d'entrades i sortides del Port, a |'apartat
d’equipaments és remarcable la construccio, habilitacié i
posada en funcionament, a principis de juliol, de dos nous
accessos (el P-43 i el P-42, encara provisional), coincidint
amb I'inici de I'activitat de la nova terminal BEST, al moll
Prat, i del nou Punt d'Inspeccié Fronterer (PIF), a la ZAL
Prat.

L'accés P-43 connecta el Poligon Pratenc amb la ronda
del Port i el moll Prat i I'accés P-42 provisional connecta
la ZAL PRAT amb la zona comercial i el moll Prat; quan el
P-42 sigui definitiu estara situat més al nord i connectara la
zona comercial restringida amb el PIF.

El mes d’agost la Policia Portuaria va estrenar nova
imatge en I'uniforme, que ha canviat el color groc per una
combinacié de blaus i esta fet amb materials més moderns
i técnics.

Proteccid portuaria

Seguint la normativa de proteccié portuaria, els fets
més destacables que s'han produit durant I'any 2012 han
estat els seglents:
« La inspeccid de seguretat de la Comissié Europea,

el mes de maig, per supervisar el compliment de les

directrius europees de proteccio, directriu 2005/65

i reglament 725/2004. S'ha inclos la implantacid

dels plans de proteccié del Port de Barcelona a tres

instal-lacions portuaries (Acciona, Creuers del Port

i Palacruceros) i a tres vaixells (Zurbaran, Excelsior i

Rotterdam), tots afectats per la normativa.



« La participacié durant el mes de juny en I'Operacié
MACO, en col-laboracié amb la Guardia Civil, per fer
proves pilot especifiques i contrastar el control i les
inspeccions exercides sobre el passatge, els equipatges
i els vehicles a les terminals de cabotatge i de short sea
shipping, en concret, en operatives de Balearia, Grandi
Navi Veloci i Acciona.

La practica anual de seguretat i emergencia, que
aquest any s'ha fet al centre comercial Maremagnum
(moll d’Espanya), ha consistit en una situacio
d’amenaca NRBQ (nuclear, radiologica, bacteriologica
i quimica). Durant I'exercici s’ha posat a prova la
capacitat de resposta i coordinacié dels cossos policials
i dels grups d'emergéncia.

La sol-licitud de renovacié d'autoritzacié administrativa
del Sistema de Videovigilancia del Port de Barcelona

a la Comissio de Control dels Dispositius de
Videovigilancia de Catalunya i I'ampliacio del sistema
amb 25 cameres addicionals.

L'actualitzacio del Pla de proteccio, abans de fer-ne

la tramesa definitiva al Ministeri d'Interior, amb les
aportacions i modificacions realitzades per a les noves
instal-lacions afectades pel codi ISPS.

Dins de I'apartat de mesures de proteccio
implantades destaca la instal-lacié del sistema de
lectura OCR de matricules, que en una primera fase s’ha
desenvolupat als accessos perimetrals del Port, mitjangant
cameres que permeten una identificacié automatica de les
matricules dels vehicles que hi accedeixen.

Aquest any també ha acabat la transicio a les targetes
d’acreditaci¢ electronica de tots els usuaris del Port de
Barcelona, amb la renovacio de les acreditacions de grans
col-lectius, com ara els estibadors portuaris (1.098) i la
coordinacio amb les instal-lacions portuaries per adherir-se
al sistema.

Oficina de Proteccié Portuaria Nombre
Inspeccions a instal-lacions portuaries

(afectades i no pel codi ISPS) 29
Auditories/verificacions a instal-lacions portuaries

(afectades i no pel codi ISPS) 13
Supervisio de practiques i exercicis de seguretat 16

Reunions de seguretat (cossos policials i autoritats,
empreses de seguretat privada i de mesures tecnologiques,

navilieres, consignataris i consolats estrangers) 76
Acreditacions i permisos Nombre
Acreditacions a usuaris del Port de Barcelona 11.166
Tramitacié d'expedients sancionadors 4173
Expedients per canvi de titular 210
Permisos per a actes i esdeveniments 150

Seguretat Industrial

Durant I'exercici 2012 el trafic de mercaderies perilloses
ha estat de 8.988.689 tones, un 22% del trafic total;
d’aquestes, les mercaderies a granel representen un
20% i les contenitzades, un 2%. Els GPR (Serveis del
Grup de Prevencioé de Riscos) han significat I'1,1% de les
autoritzacions i les mercaderies acollides a I'article 15 del
RD 145/89, el 7,1% del total d'autoritzacions.

Aquest any s'ha constituit el Comite d’Autoproteccio,
seguint les directrius del Decret 82/2010, sobre plans
d’autoproteccio i, paral-lelament, s’ha actualitzat el Pla
d’autoproteccié del Port de Barcelona (PAU). Aquest pla,
vigent des de novembre de 2009, ha estat homologat per
la Comissio de Proteccio Civil de Catalunya, el 26 d’abril
de 2012.

En el marc del conveni de collaboracio entre
I'’Ajuntament de Barcelona i I’Autoritat Portuaria de
Barcelona en matéria de proteccio civil, prevencio i extincid
d’incendis i salvament, a I'apartat de la formacio dirigit a
Bombers de Barcelona, s'ha realitzat el Curs de formacio
tactica del cap de grup, a I'Ecole National Superieure des
Officiers de Sapeurs-pompiers, de Franca. També s’han
fet seminaris de manteniment i reparacio d'equipament
subaquatic, aixi com un curs d’extincio d‘incendis en
vaixells, al Centre de Seguretat Maritima de Jovellanos.

Pel que fa a inversions, s'ha fet el concurs d'adjudicacio
d’una nova autobomba pesada amb sistema CAF, que
es destinara al nou Parc de Bombers de Montjuic i s'ha
adjudicat un nou contenidor per a intervencions davant de
risc quimic.

Quant a la planificacio d’exercicis, practiques i
simulacres al recinte portuari, s'han fet els simulacres
interns corresponents amb totes les empreses subjectes
a la legislacio d'accidents majors, dins del marc del
PLASEQCAT, i s'ha participat en els plans d'autoproteccié
de les respectives plantes, amb la coordinacié del PAU
del Port. A més, s’ha ampliat el contingut i el nombre
d’empreses que participen al Pacte d'Ajuda Mutua (PAM)
del Port de Barcelona.
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DESENVOLUPAMENT DE LA XARXA
DEL PORT

Durant el 2012 I'Autoritat Portuaria de Barcelona (APB)
ha continuat desenvolupant els serveis de mercat sota el
concepte de port en xarxa. Aquest concepte consisteix en
apropar als clients del hinterland |'oferta dels operadors
maritims de Barcelona i dels operadors locals, a través de
diferents centres de serveis que formen la xarxa del Port i
adaptant-se a les necessitats de cada mercat.

A
B TIE
' Terminal Intermodal
de I'Emporda SL

El mercat de Catalunya

Els serveis ferroviaris a Catalunya han assolit els 3.228 TEU
manipulats durant el 2012. Aixo demostra que els serveis
ferroviaris son també aptes per a distancies curtes.

La principal inversi6 en infraestructures del Port de
Barcelona en el mercat catala és la societat Terminal
Intermodal de I'Emporda (TIE, SL), en la qual participa
amb un 49% del capital. Es tracta del conjunt format per
la futura gran terminal intermodal del Far de I'Emporda i
|"actual terminal de Vilamalla, ambdues situades al costat
del Centre d’Emmagatzematge i Distribucio Logistica de
I'Emporda, a I'est de Figueres.

Pel seu emplacament, a només 35 quilometres de
la frontera, i per la disponibilitat d'espai per a activitats
ferroviaries i logistiques i els serveis que s’hi implantaran,
esdevindra un gran hub ferroviari peninsular, en el qual
es podran concentrar els trafics del corredor mediterrani
i de I'eix Barcelona— Saragossa—Madrid-Lisboa. Inclou
la connexid a la xarxa ferroviaria amb els dos amples
de via (iberic i UIC) i possibilitara el canvi d’ample de
les circulacions ferroviaries, mentre sigui necessari,

i el seu encaminament tant pel nou tunel del Pertus
com per Portbou.

El mercat del nord-est interior d’Espanya

El principal node de la xarxa del Port de Barcelona

al nord-est interior és la Terminal Maritima de
Saragossa (tm2), operativa des del 2001, que dona servei
principalment a les importacions i exportacions d’Arago,
Navarra i la Rioja. Aquesta instal-lacié posa a disposicié
dels usuaris professionals una oferta diferenciada i
completa de serveis logistics a les carregues o a la logistica
de contenidors.

La terminal ferroviaria de tmZ, de 50.000 m?, esta
connectada amb la xarxa principal i ofereix un servei
regular, competitiu i de qualitat als operadors ferroviaris i,
consequentment, als carregadors d'Arago i regions veines.
La ubicaci6 estrategica de Saragossa, a I'eix ferroviari
Barcelona—Madrid-Lisboa i centre neuralgic de la xarxa
de comunicacions del nord peninsular, fa que la terminal
ferroviaria de tmZ pugui actuar com a hub per a trafics del
Port de Barcelona amb I'Estat espanyol i Portugal.
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En aquest exercici el creixement del volum total
d’activitat de la terminal a nivell ferroviari ha estat d'un
50% i ha registrat 75.518 TEU amb el Port de Barcelona.

L'altra gran terminal intermodal d'Arago, Zaragoza
Plaza, ha registrat un trafic ferroviari amb Barcelona de
21.092 TEU. Amb Selgua (Osca) s'ha enregistrat un gran
creixement respecte el 2011, concretament un 225%,

i s'ha arribat als 23.124 TEU. D’altra banda, s'han
mantingut les destinacions al nord-est interior com Jundiz
(Vitoria) amb 2.585 TEU manipulats i Villafria (Burgos)
amb 3.411 TEU.

El mercat del centre ibéric

La implantacio a la regié de Madrid i el posicionament

del Port al corredor Barcelona—Saragossa—Madrid han

de permetre el desenvolupament de |'oferta portuaria al
centre peninsular i augmentar la competitivitat dels serveis
ferroviaris en aquest mercat. Aquest corredor representa
prop del 60% dels fluxos internacionals de mercaderies de
I'Estat i el 33% dels trafics nacionals.

La preséncia del Port de Barcelona en aquest mercat
ha estat centrada els darrers anys en les inversions als dos
ports secs de Madrid, situats als municipis de Coslada
i a Azuqueca de Henares. Enguany aquesta preséncia
s'ha consolidat amb dues operacions complementaries:
el desenvolupament de la Terminal Intermodal
Maritima Centro (tmC), on el Port participa amb un
49%, i I'ampliacio de la participacio al Puerto Seco de
Azuqueca de Henares, fins a un 36,7% del capital.

El projecte de Terminal Intermodal Maritima Centro
permetra donar resposta al creixement d‘intercanvis entre

el Port de Barcelona i la zona centre peninsular quan el
Puerto Seco Azuqueca (amb 60.000 m? de superficie) arribi
al seu maxim de capacitat.

Actualment, el Puerto Seco Azuqueca opera la terminal
ferroviaria i disposa d’un depot de contenidors per al
despatx duaner i un magatzem amb entrada de via per
a operacions ferroviaries interiors i, a més, també duu a
terme operacions de consolidacio i desconsolidacio de
contenidors. Durant aquest any 2012, el trafic ferroviari
amb aquesta instal-lacio ha estat de 6.039 TEU manipulats.

La terminal tmC disposa de dues terminals ferroviaries
per a mercaderia contenitzada, que funcionen de forma
coordinada i que sumen una superficie de 135.000 m?, i
d’una area logistica (també amb accés ferroviari), d'uns
90.000 m?,

El mercat frances

Franca és un dels mercats estrategics del Port de Barcelona
i s'hi ha sequit la mateixa politica de desenvolupament
en xarxa que a d'altres zones, amb la creacié de terminals
interiors.

La Terminal Maritima de Tolosa (tmT), en marxa
des del 2002, té la funcio de facilitar les operacions
als carregadors del nord dels Pirineus i, en definitiva,
aconseguir nous trafics amb origen i/o desti a Migdia-
Pirineus i Aquitania. Aquesta terminal disposa d'una area
d’activitats logistiques de 17 hectarees per a la instal-lacio
d’operadors logistics i carregadors vinculats al comerg
maritim internacional.

El Port de Barcelona disposa, també, del 5% de
I'accionariat de la Saint Charles Container Terminal, a
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Perpinya, que és un dels principals nodes logistics del sud
d’Europa per a la distribucié de fruita i productes frescos.
Es, aixi mateix, un centre de comunicacions clau per la
seva situacio en dos dels corredors de transport terrestre
estrategics per al Port de Barcelona: el de Tolosa—Bordeus i
el de Montpeller-Lio—sud d'Alemanya—nord d'ltalia.

A més, al mercat frances, el Port de Barcelona ha
participat directament en el desenvolupament de serveis
ferroviaris, fins ara a través de dues iniciatives: el Barcelyon
Express i el Barcetoulouse Express.

El servei ferroviari Barcelyon Express, iniciat I'any 2009 i
objecte d'una ajuda del programa europeu Marco Polo, ha
manipulat un total de 2.023 TEU.

El servei Barcetoulouse Express, que també rep ajudes
Marco Polo, connecta el Port de Barcelona amb Tolosa i
Bordeus i ha registrat un trafic total de 193 TEU.

g MARCO PO

PARTICIPACIO EN PROJECTES EUROPEUS
COFINANCATS

Fruit de la seva vocacio innovadora, el Port de Barcelona
ha pres part de forma continuada en els darrers anys

en diferents projectes de recerca i desenvolupament
cofinancats en I'ambit europeu i nacional.

La participacio del Port de Barcelona en aquests
programes europeus (TEN-T, Marco Polo, FP7, MED) s'ha
dut a terme a diferents nivells: com a lider del projecte
en aquells casos en qué respon a un interes estratégic de
desenvolupar un nou servei o una infraestructura; i com a
soci (partner), perd sense exercir-ne el lideratge, o com a
observador o usuari quan I'objecte del projecte correspon
a altres entitats, pero cal la seva preséncia com a expert en
la matéria o com a banc de proves per als resultats.

En la taula adjunta es mostren els projectes
internacionals en els quals el Port de Barcelona ha estat
actiu al llarg del 2012. Durant aquest any també ha
presentat en consorci amb altres entitats sol-licituds per
participar en nous projectes cofinancats.



PROJECTE

OBJECTIU

Projectes internacionals liderats i coordinats pel Port de Barcelona

Adaptacio de
la xarxa ferroviaria
del Port de Barcelona
a ample estandard
(UIC)

BARCETOULOUSE express

Adaptacio de diversos trams de la
xarxa ferroviaria interna del Port
de Barcelona (connexié moll Prat
a la xarxa a través del carrer 4,
connexié amb el moll de I'Energia
i “contrabucle”) en ample UIC
mitjancant un tercer carril

Disseny i implantacio d'un nou servei
ferroviari entre les terminals de
contenidors del Port de Barcelona i les
regions de Migdia-Pirineus (Tolosa) i
Aquitania (Bordeus)

PARTICIPANTS

Lider del projecte:
Port de Barcelona

Lider del projecte:

Port de Barcelona

Altres partners:

Contren, Naviland Cargo

Projectes internacionals en els quals participa el Port de Barcelona com a soci

BARCELYON ."express

(ROLBAL)

Logitticn nfermodad
Frangs® Erdunimmant

\LIFE

loagistics

MO3mos

Moll Prat Rail Terminal

Projectes internacionals en els quals participa el Port de Barcelona com

il

CASSANDRA

#

ARIADNA

APICE

Disseny i implantacio d'un nou servei
ferroviari per a contenidors entre el
Port de Barcelona i Lié (Franca)

Promoure solucions maritimes
intermodals que millorin la cooperacié
i I'intercanvi de coneixement entre els
participants. Es promou |'eficiencia

en la seleccio modal, d’acord amb els
objectius de sostenibilitat establerts
per la UE en |'ambit del transport

Proporcionar un conjunt adequat de
mesures als ports, per tal que siguin
una eficient porta d'entrada als trafics
de short sea shipping. Se centra en
dos tipus de trafic: ro-ro i contenidors

Construcci6 d’una terminal ferroviaria
a la terminal de contenidors del moll
Prat, juntament amb |'equipament

i el sistema operatiu necessaris. La
terminal disposara de 8 vies amb una
longitud util de 750 m, 4 RMG i tindra
capacitat per manipular 550.000 TEU

Afavorir la visibilitat de la cadena
logistica per tal de millorar les
operacions, I'eficiencia i efectivitat de
les inspeccions governamentals de la
mercaderia, mitjangant la informacio
compartida i una nova aproximacié a
la gestio de riscos

Disseny d’un sistema de suport a la
navegacio que permeti optimitzar les
infraestructures

Establir estratégies per reduir la
contaminacio de I'aire a les ciutats-
port i seleccionar les politiques més
efectives quant a cost i benefici

Lider del projecte:
Naviland Cargo

Altres partners:

Contren, Port de Barcelona

Lider del projecte:

Escola Europea del SSS
Altres partners:

Port de Barcelona, Contren,
SNCF, ports de Civittavecchia
y Génova i altres.

Lider del projecte:

Port de Valencia

Altres partners: Port de
Barcelona, Escola Europea
del SSS, Autoterminal, UPC,
Indra, Contren i altres.

Lider del projecte:
TERCAT

Altres partners:
Port de Barcelona

COSTOS | FINANCAMENT

Costos totals: 10.000.000 €
Contribucié UE: 1.000.000 €

Cofimanciado por la Unidn Evropes

Fed Transsuapen de Trarepors (JTET)

Costos totals: 8.965.434 €
Contribucié UE: 947.345 €

¢

MARCO POLC .

Costos totals: 17.976.691 €
Contribucié UE: 572.645 €

“‘,' [
Iy
MARCC POLO

Costos totals: 2.676.023 €
Contribucié UE: 1.338.012 €

]

MARCO POLO

Costos totals: 5.803.508 €
Contribucié UE: 2.901.754 €

Cofimanciado por la Unidn Evropes

Fed Transsusapen de Transpors [JTET)

Costos totals: 29.134.988 €
Contribucié UE: 2.913.000 €

Cofiranciado por la Union Evropes

Fed Transmusapen de Transpores [BTET

a promotor, observador o usuari

Lider del projecte:

TNO

Altres partners:

Portic, TU Delft, IBM, ZLC,
DHL, K&N, i altres.

Lider del projecte: ISDEFE
Altres partners:

INTA, CONSAR, ITU
THAB HSVA, GMV

Lider del projecte: ARPAV
Altres partners:

Universitat de Genova,

Port de Marsella, Université
de Provence

Costos totals: 14,81 millones €
Contribucié UE: 9.958.599 €

SEVERTH FRAMEWORE
RO RAMME

Costos totals: 3.412.584 €
Contribucié UE: 2.559.438 €

SEVENTH FRAMEWORK
RO RAMME

Costos totals: 2.281.420 €
Contribucié UE: 1.711.065 €
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PARTICIPACIO EN ORGANITZACIONS
INTERNACIONALS

El Port de Barcelona déna especial rellevancia a
I'enfortiment del dialeg i I'intercanvi d’experiéncies

amb altres ports en el marc d'organitzacions portuaries
internacionals. La participacid en aquests ambits permet
coneixer les Ultimes tendéncies logistiques i portuaries,
aixi com el desenvolupament de la posicié del Port
respecte de les noves legislacions, especialment la politica
de transports de la Uni6 Europea (UE). L'objectiu final
d’aquesta participacid és alinear I'estrategia del Port amb
les tendéncies del transport i la logistica i adaptar-la a la
futura legislacio.

ESPPO
===

L'any 2012 el Port de Barcelona ha accedit a la
presidencia de I'Organitzaciéo Europea de Ports
Maritims (ESPO). El nomenament ha tingut lloc durant
I'assemblea general de I'organitzacid, celebrada el mes
de novembre, on també s'ha produit el relleu en la
presidencia del Comité d'Intermodalitat i Logistica de
I'ESPO, que des de 2008 mantenia el Port de Barcelona.
L'ESPO té com a principal missié influir en la politica
comuna de la UE per convertir el sector portuari europeu
en un element clau de la cadena de transports. La
participacié en I'ESPO ha permés que el Port col-laborés en
el procés d’establiment de la nova Xarxa Transeuropea de
Transports (TEN-T), publicada el 19 d’octubre del 2011. Aixi
mateix, ha permes fer el sequiment dels projectes del 2012
de la Comissid Europea en I'ambit dels ports, entre els quals
destaca I'inici de la revisio de la politica europea de ports.

A través de la participacié en el Comité de
Passatgers i el Comité d’Analisi Economica i
Estadistic de I'ESPO, el Port ha format part del projecte
europeu PPRISM, que té com a objectiu identificar un grup
d’indicadors per mesurar el rendiment dels ports europeus
i conéixer aixi I'impacte del sistema portuari en la societat,
el medi ambient i I'economia.

El Port manté la segona vicepresidéncia de I’Associacio
Internacional de Ports (IAPH, International Association
of Ports and Harbors), i es preveu que pugui accedir a la
presidencia el 2015. Aquesta associacio integra 230 ports
de més de 90 paisos —que representen el 80% del trafic
mundial de contenidors— i té com a principal objectiu
representar els ports en les organitzacions maritimes
internacionals i servir de plataforma d'intercanvi de
coneixements. El mes de maig s'ha celebrat la conferéncia
anual d'aquesta organitzacio a Jerusalem (Israel), amb
I'assistencia de 200 delegats de la indUstria maritima
i portuaria, organitzacions internacionals i autoritats
nacionals.

En la IAPH el Port també manté la vicepresidencia
del Comité de Facilitacio del Comerc i els Port
Community Systems (Committee on Trade Facilitation
and Port Community Systems). Aquest comité té com
a objectiu informar dels Ultims desenvolupaments en
mesures de facilitacid del moviment de la carrega i
dels vaixells, especialment en I'ambit de la millora dels
processos documentals en les plataformes de comerg
electronic dels ports. Durant el 2012 el comite ha
continuat amb la difusio de I'informe Port community

“




systems benchmarking survey, que va publicar el 2011
amb el suport financer de la IAPH. Aquest informe analitza
tretze port community systems (PCS) de diferents paisos
per identificar els casos d'éxit i els obstacles comuns en

el seu establiment i funcionament. Paral-lelament, i entre
altres accions, el 2012 el comité ha efectuat el sequiment
de les principals accions en facilitacio del comerg de
I'Organitzacié Mundial de Duanes (WCO) i I'Organitzacid
de Nacions Unides per a la facilitacié del comerc i el
comerc electronic (UNCEFACT).

nte e

Farts of BARCELONA
MARSEILLES
GENOA

El mes de novembre, I'associacié Intermed (integrada
pels ports de Barcelona, Marsella i Genova) ha defensat
a la seu del Parlament Europeu, a Brussel-les, el gran
potencial dels ports mediterranis en una logistica europea
més equilibrada i sostenible. En nom de |'associacid, el
maxim responsable del Port de Marsella, Jean-Claude
Terrier, ha presentat la ponéencia “El rol dels ports del
Mediterrani en una xarxa de transports i una logistica
europea més sostenible i eficient”, amb I'assistencia
d’europarlamentaris i experts de la Comissié Europea.

El Port de Barcelona és membre fundador i del maxim
organ executiu de Medcruise, I'associacio dels ports de
creuers del Mediterrani, que té com a principal missio
promoure la indUstria del creuer en el Mediterrani i les
arees properes. El Port de Barcelona ha pres part, com a
membre del comite de direccié de Medcruise, en dues
assemblees generals d’aquesta associacio, celebrades a
Tunisia i Marsella. A més, ha participat juntament amb
Medcruise en la fira Seatrade Med, celebrada a Marsella
del 27 al 29 de novembre.

RELACIONS AMB ORGANISMES
VINCULATS AL MERCAT XINES

La importancia del comer¢ maritim mundial i dels
intercanvis comercials Europa- Asia han situat la
Mediterrania i els seus ports (Barcelona n’és un exemple)
com a enclavaments estrategics des dels quals configurar
noves cadenes logistiques eficients i competitives cap a
Europa i al nord d'Africa.

L'estreta collaboracié amb Casa Asia ha permés
aprofitar el coneixement i contactes institucionals i
empresarials d’aquest organisme i col-laborar en la
promocio i realitzacio d'activitats orientades a millorar
les relacions entre ambdds continents. Aquest marc
col-laboratiu s'ha concretat el 2012 en |'organitzacié
de cursos de formacio relacionats amb el mercat asiatic,
dins dels programes de cursos del Port de Barcelona
dirigits a clients.

En aquesta linia, el Port ha continuat patrocinant la
Catedra de Logistica de la China Europe International
Business School de Xangai (CEIBS), fruit del conveni de
col-laboracioé vigent entre ambdues entitats. CEIBS ha
estat considerada el 2013 com la millor escola de negocis
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de la Xina i la 15a millor del mon, segons el ranquing de
classificacié del Finantial Times.

El principal objectiu de la presencia del Port de
Barcelona a CEIBS és aprofundir en el coneixement del
mercat xinés, prioritari, a través de seminaris i treballs
de recerca relacionats amb la gestio, funcionament i
practiques d’innovacié de la cadena de subministrament
en els fluxos de comerc entre Asia i Europa, aixi com
promoure el dialeg entre els diferents agents de la cadena
de subministrament.

En aquest sentit, el 2012 I'escola de negocis de I'lESE
de Barcelona va acollir la presentacio dels resultats de la
investigaci¢ realitzada per la Catedra Port de Barcelona
de Logistica sobre el “Funcionament dels processos
d’importacio i exportacié amb Xina, i els principals
reptes per a les empreses espanyoles”. En la Jornada van
intervenir-hi com a panelistes DSV Air&Sea SAU, Kuehne
& Nagel, Operinter Barcelona, SEAT, Campi Y Jove, Grup
DIA, i va finalitzar amb una taula rodona integrada per
representants de la duana de Barcelona, PortlC, SOIVRE,
Kerry Logistics (Spain), Flamagas (Grup Puig) i el Port de
Barcelona.

Ates I'interes que va despertar aquest estudi, el Port
de Barcelona, amb la participacio de I’'equip de la Catedra
de Logistica, va organitzar una sessié especifica adrecada
principalment a empreses importadores i exportadores.

La Catedra ha intervingut, també, en altres jornades
com ara la de la European Union Chamber of Commerce
in China, amb la ponéncia “Sostenibilitat a la cadena de
subministrament”, al Supply Chain Council Annual Event
i ha impartit diverses sessions als estudiants d’'MBA del
CEIBS, sobre cadenes de subministrament a la Xina.

Aquestes actuacions se sustenten en el fet que en
aquests moments, les exportacions sén el motor de
I'economia i els mercats asiatics, particularment el de la
Xina, ha passat a convertir-se en la principal destinacio

de les vendes exteriors i fins i tot, malgrat la disminucio
del consum intern a Espanya i Europa, el mercat xinés
continua essent el principal origen de les importacions
maritimes.

DIRECCIO DE DESENVOLUPAMENT
DE NEGOCI

La Direccio de Desenvolupament de Negoci (DDN) dirigeix
els seus esforcos a donar a congixer als clients i usuaris
del Port de Barcelona els serveis i les eines orientades a
millorar la seva logistica, aixi com la fiabilitat i tracabilitat
del pas de les mercaderies per les instal-lacions portuaries.
Es tracta d'oferir d'una forma personalitzada, directa

i propera, serveis, productes, accions promocionals i
formatives del Port de Barcelona cap al mercat.

Entre els serveis que ofereix la Direccié de
Desenvolupament de Negoci destaquen: |'assessorament
i la consultoria sobre temes duaners, els estudis
personalitzats de cadenes logistiques, els estudis
d'emissions de CO, a través de SIMPORT, els estudis de
costos de la factura portuaria, la informacié sobre la marca
de Qualitat Efficiency Network, i les accions formatives
especifiques.

A més dels serveis esmentats, a partir de les necessitats
detectades dels nostres clients, també es desenvolupen
nous projectes que s'han posat en servei durant el
2012, entre els quals destaca I'ampliacié de la franja
horaria per a I'entrega i la recepcié de les mercaderies
contenitzades (dissabtes, de 8.00 a 14.00) de les terminals
de contenidors de TCB i de TERCAT/BEST.

Igualment és important la tasca de promocio,
informacid i, en alguns casos, de comercialitzacié dels
serveis ferroviaris de contenidors del Port de Barcelona
(BarcelLyon, Saragossa, Madrid, Burgos, Tarragona, etc.).



Servei d'atencio al client: punt d’informacio,
atencio i gestio de reclamacions

El Servei d'Atencio al Client (SAC) ofereix als usuaris un
punt d'informacio i d’atencio a les reclamacions sobre el
funcionament de la logistica, el transport de mercaderies,
les infraestructures, els circuits documentals i els processos
fisics en la Comunitat Portuaria de Barcelona. Els canals
més utilitzats sén el telefon: 902 22 28 58 i el correu
electronic: sac@portdebarcelona.cat

Durant aquest exercici, el SAC ha atés un total de
839 consultes i reclamacions, de forma completament
personalitzada.

Formacio al client

L'empresa que vol importar o exportar ha de saber
aprofitar tots els recursos disponibles que té al seu abast,
que li facilitin aquest procés d’internacionalitzacio. El Port
de Barcelona treballa, des de fa anys, per oferir serveis que
ajudin les empreses a coneixer quins son aquests recursos.
Aiixi, el Port aposta per una formacio especialitzada i
exclusiva que s'adapti a les necessitats reals dels seus
clients i que doni resposta a les seves inquietuds.

Els cursos que s'ofereixen van dirigits a donar
informacid sobre com interactuen cada un dels agents
que intervenen en una cadena logistica i quins sén els
documents que es generen a partir d'aquesta interaccio.

Al llarg de I'any 2012 s'han organitzat 19 jornades
de formacié, amb I'assisténcia de 210 empreses. Entre
els cursos i jornades amb més assistencia hi ha: la
jornada “Procediment duaner segons |'origen de les
mercaderies”, el curs d'Incoterms i la primera edicié de la
jornada “Tramitacié duanera amb la Xina", organitzada
conjuntament amb Casa Asia.

Un dels principals objectius és aconseguir que els
professionals que assisteixen a aquests cursos surtin amb
la sensacio d’haver aprofitat el temps, i que la formacid
que se’ls ofereix els sigui essencialment util i directament
aplicable a la seva feina. Les avaluacions que s'obtenen
en finalitzar cadascun dels cursos ho confirmen.

La puntuacio obtinguda a la pregunta sobre si s’han assolit
els objectius fixats per a les jornades i sobre la utilitat

de les jornades han estat valorades en un 4,4 sobre 5 en
ambdds casos.

Centre de Serveis al Mercat

El Centre de Serveis al Mercat (CSM) atén la Peninsula
Ibérica i esta format per un equip de persones distribuides
estratégicament per |'area d'influéncia del Port de
Barcelona: Barcelona, Saragossa, Madrid, i el sud de
Franca (Li6 i Tolosa).

A través del contacte personalitzat que el CSM
manté amb cadascun dels clients es fa una deteccié de
necessitats que es cobreixen amb les accions i serveis que
desenvolupa la Direccio de Desenvolupament de Negoci.
Durant I'any 2012 el CSM ha augmentat en un 50%
les primeres visites a clients (exportadors, importadors,
transitaris, fabricants, i/o distribuidors) en relacié amb el
20711 i ha continuat amb el sequiment de clients visitats en
anys anteriors.

DISTRIBUCIO DE LES CONSULTES REBUDES

3% Ferrocarril

19% Inspeccions 4% Documentacio

6% Conceptes diversos
8% Procediments
8% Analisis
de cost

9%
Conceptes
tarifaris

16% Vagues 11% Serveis

i aturades

16% Pas de la mercaderia

DISTRIBUCIO DE LES RECLAMACIONS REBUDES

1% Ferrocarril

31% Operativa del

3% Procés documental
transport terrestre °

4% Operativa maritima,
aturades de serveis, altres

24% Inspeccio

15% Cost portuari
11% Integritat de la mercaderia

11% Operativa portuaria

DISTRIBUCIO DE LES VISITES EN ELS DIFERENTS SECTORS

2,33% Automobils

4,65% Paper
16,28% Quimic .
5 Q 4,65% Equips

per a I'automocio

4,65%
Béns d'equip

9,30%
Metall

6,98% Electronica

16,28% Textil
16,28%
Alimentacio
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PROMOCIO COMERCIAL

L'estratégia del Port de Barcelona d'impulsar els diferents
productes mitjancant la promocio, amb eines com les fires
comercials, conferéncies i trobades especifiques del sector
maritim i portuari, ha significat una evolucié positiva de la
majoria d'aquests productes.

El 2012 el Departament Comercial ha continuat la
linia marcada en anteriors exercicis de donar suport als
seus clients. L'especialitzacio en els diferents productes
estratégics com ara contenidors, automobils, short sea
shipping, solids i liquids a granel i ferrocarril ha garantit un
millor suport als principals clients —armadors, consignataris,
transitaris i usuaris finals. La importancia de conéixer les
seves necessitats permet desenvolupar accions comercials
encaminades a incrementar I'eficiencia de les empreses
usuaries del Port de Barcelona.

La voluntat del Port en I'ambit promocional segueix
sent la de poder donar cobertura a tots els seus operadors
perqué puguin desenvolupar la seva tasca comercial en les
millors condicions.

L'estructura de les accions comercials ha continuat en
la linia marcada els darrers anys: d’una banda, les accions
que han repercutit directament sobre els clients, a través
de les bonificacions comercials permeses per I'aplicacio
de la nova llei aixi com les actuacions propies de promocio
comercial, i d'una altra, la presencia a fires i congressos,

i la participacio en forums i conferencies especialitzades.

Preséncia a fires i congressos

La decisié sobre la preséncia del Port en les diferents cites
del panorama firal es fa després d'una curosa valoracio
de I'oferta global. La seleccio final es focalitza en els
ambits més propis de la Comunitat Portuaria, pero a la
vegada també en els més generics, com ara la logistica,
el transport i el shipping. La restriccio pressupostaria,
pero, de nou ha estat decisiva a I’'hora de dimensionar la
participacio.

El SITL de Paris ha estat enguany la gran cita europea
de la logistica firal. El Port de Barcelona ha compartit
espai amb les terminals de contenidors Tercat i TCB, les
quals han ofert la seva proposta de serveis als principals
armadors i grans operadors logistics europeus. Els
productes que s’han potenciat en aquesta fira, a banda
dels contenidors, han estat el short sea shipping, en
continu desenvolupament i avalat per la capacitat i la
solvéncia del Port de Barcelona per arribar als paisos de la
conca mediterrania, és a dir, en temps i qualitat adequats;
i els serveis ferroviaris, especialment les connexions en
ample de via europeu aixi com les connexions ferroviaries
del Port amb Franca com a hinterland.

Al continent america el Port de Barcelona ha participat
novament a la fira Intermodal de Sao Paulo, on s'han
consolidat contactes, especialment amb armadors i
ports, en un mercat emergent com és el brasiler. Aixi, les
reunions amb armadors i operadors logistics han donat
una perspectiva de creixement continuat per als propers
anys, lligada a actes de rellevancia especial, com ara el
Mundial de futbol, I'any 2014, i els Jocs Olimpics, a Rio de
Janeiro, el 2016. La fira també ha servit per fer propostes
de convenis de col-laboracié amb els principals ports



brasilers per tal de desenvolupar trafics estratégics. Cal
destacar la presencia de Tercat-Hutchison donant suport
als serveis del Port de Barcelona i fent promocid de la seva
nova terminal de contenidors BEST.

Pel que fa al mercat xinés, ha continuat com un
dels primers focus d'atencié del Port de Barcelona, ja
que presenta el volum més gran de negoci. L'estratégia
d’actuacions del Port dirigides al mercat asiatic i en
concret al xinés han tingut continuitat amb I'aplicacio
del conveni de col-laboracié amb la WCA Family i la
China International Freighforwarders Assocation (CIFA).
Aquest any el Port ha assistit a la conferéncia de la xarxa
de la WCA celebrada a Xiamen (Xina), una ciutat amb
un potencial molt gran on el Port de Barcelona hi esta
desenvolupant accions estratégiques.

A la zona mediterrania la | Trobada Hispanomarroquina
ha citat els principals operadors i transitaris que treballen
aquesta area que connecta la vessant espanyola amb
el Marroc, especialment, amb Tanger-Med. El Port de
Barcelona hi ha presentat els seus serveis i ha tingut un
estand on s’ha pogut reunir amb empreses marroquines.

Com és habitual, el mes de juny ha tingut lloc a
Barcelona la gran cita internacional de la logistica i el
transport, el Salo Internacional de la Logistica (SIL), on
el Port de Barcelona ha estat capac de reunir, un any
més, en un sol estand tota la seva comunitat portuaria,
representada per les quatre associacions: ATEIA, COACAB,
Associacié d’Empreses Estibadores i Associacio de
Consignataris de Vaixells. Es tracta de concentrar en un
sol espai tots els principals serveis de I'entorn portuari.

El Port ha continuat liderant la presencia i participacio
a les diferents trobades i conferéncies que se celebren

en el marc d’aquest salo, en especial al Forum de la
Mediterrania.

Quant a la promocio de productes especifics, destaca
la preséncia habitual del Port de Barcelona a la fira
internacional més important del sector de creuers, la
Seatrade Cruise Convention, de Miami.

L'any 2012 el Port ha tornat a participar a Fruit
Logistica, la principal cita d’aquest sector, amb un estand
compartit amb Grimaldi Group. També ha pres part a la
fira Medfel, on ha promocionat els seus serveis reefers i
de trafic rodat especific per al sector hortofructicola. En
aquesta fira s'organitzen nombroses conferéncies i debats
per analitzar la situaci¢ del mercat i també es donen les
previsions per a les collites.

En un altra linia d"accions comercials, destaca la
presencia del Port en nombroses conferéncies, entre les
quals hi ha el TOC Europe, la conferencia de referéncia dels
contenidors, on es donen cita els principals ports europeus
i s'organitzen simposis que giren al voltant de la cadena
logistica que implica el transport en contenidor.

La trobada anual del sector cafeter ha estat el Dia del
Café, celebrat a Madrid. En aquesta ocasio les xerrades
s’han desenvolupat al voltant de la crisi econdmica i com
afecta les empreses cafeteres. A més, la representacio del
Port de Barcelona a la European Coffee Federation s'ha
centrat en la participacio a la reunié que es va celebrar a
Ginebra, a la seu d’'MSC.

El Port de Barcelona també ha estat present a altres
conferéncies i esdeveniments com la SSS Conference, a
Lisboa, els organitzats per Casa Asia o IESE i també els
organitzats per ECG, en el sector automobilistic.
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Empreses
participades

CENTRE INTERMODAL DE LOGISTICA
(CILSA)

La Zona d'Activitats Logistiques (ZAL) del Port de Barcelona
és la plataforma logistica intermodal de I'enclavament
portuari, que té la missi¢ de contribuir a generar més
trafic maritim a través de I'oferta de serveis logistics de
valor afegir a la mercaderia. La ZAL es va crear el 1992 i
va ser la primera plataforma logistica portuaria establerta
a Espanya. El seu desenvolupament s’ha convertit en un
model a seguir en molts altres entorns portuaris, fins al
punt que el seu nom s’ha convertit en generic per a aquest
tipus d'instal-lacions.

CILSA, empresa gestora de la ZAL, a més
d’infraestructura logistica també ofereix serveis de valor
adrecats a les empreses i a les persones que hi treballen:
un edifici de serveis, el Service Center; el Centre de
Formacio i Reunions, o I'escola infantil Simphonie, per a
infants entre els 0 i 3 anys, i que com a part de la cultura
de responsabilitat social corporativa (RSC) de la ZAL i de
la conciliacio laboral i familiar I'any 2012 ha contribuit a
reduir un 23% I'absentisme laboral a les empreses que en
son usuaries.

Malgrat I'impacte de I'actual conjuntura, la ZAL manté
I'alt compromis amb la RSC i canalitza I'accio social a
través de diverses fundacions:

- Fundacié Cares, que fa serveis logistics i productius
i genera treball per a persones amb dificultats
d’insercio, principalment amb discapacitats psiquiques,
fisiques i sensorials

- Fundaci6 Logistica Justa, que neix de la necessitat
de fomentar més equilibri en la introduccio dels
productes d’economia social dels paisos del sud als
mercats occidentals.

- Fundaciéon EMI-Manresa, entitat privada sense
anim de lucre, que té per finalitat formar integrament
el personal que ocupa o pot ocupar llocs de treball
de responsabilitat especifica a les empreses i també
fomenta, organitza i promou qualsevol activitat que
pugui complementar aquesta formacié. Durant I'any
2012 aquesta fundacio ha dut a terme tota la seva
catedra formativa al Service Center.

- Fundacié Banc dels Aliments, entitat benefica
privada, independent i sense anim de lucre, per a la
lluita contra la fam i amb la qual la ZAL ha col-laborat
amb la cessio gratuita d'una nau per a la seva ultima
campanya solidaria del 2012.

Aquest any ha continuat la implantacio del Pla
d’eficiencia energética de la ZAL, que promou |'estalvi de
consum energétic entre les empreses i, alhora, potencia la
generacio d'energia electrica amb la instal-lacié de plaques
fotovoltaiques a diferents cobertes de naus. Fins ara hi
ha una poténcia instal-lada de 5 MWp, que generen uns
6,7 GWh anuals d’electricitat, fet que suposa un estalvi
d’emissi6 de 2.000 tones de CO, cada any. El pla s'ha
reforcat amb la signatura d'un conveni de col-laboracio
amb I'lCAEN per aprofundir més en estratégies i accions
d’estalvi energétic en |'activitat logistica de la ZAL durant el
2012 i els propers anys.

Una altra novetat ha estat la contribucio al foment del
concepte “greenlogistic”, a través dels serveis ferroviaris



Barcelyon Express i Barcetoulouse, que faciliten que el
contenidor arribi des del port fins al centre d’Europa.

En aquest exercici destaca la conclusio del traspas de
I'actiu ZAL-Toulouse, fins I'any 2011 en mans de CILSA,

a CPL, empresa participada per CILSA en un 44%.

CILSA és una part essencial del networking entre el
Port de Barcelona i la seva Comunitat Logistica Portuaria,
és a dir, la capacitat de treballar junts amb plantejaments
globals. Es tracta no només de crear xarxes dins la
comunitat portuaria, sind també amb les de I'entorn:
Marsella, Génova, Valéncia, etc.

L'any 2012 s’han instal-lat a la ZAL o s’ha concretat que
s'hi instal-laran el proper any grans multinacionals amb
xarxes logistiques propies. Fins ara firmes com Decathlon,
Carrefour (que ha renovat tres anys més el seu compromis
contractual), DHL, DB Schenker, Khuene &Nagel,
Hellmann, Nippon Express i Yusen Logistics, entre d'altres,
han apostat per la ZAL del Port de Barcelona com a node
de connexio entre Europa i la resta del moén.

CONSULTORIA - ILI LOGISTICA
INTERNACIONAL

Durant I'exercici 2012 I'ILI ha prosseguit amb els projectes
plurianuals en els quals participa.

D’una banda, el projecte del Corredor interoceanic
de Guatemala, en el qual es duu a terme I'assessorament
i suport al grup promotor, tant en els ambits técnics com
en els de tipus economic i financer. Durant aquest any
s’hi han involucrat també empreses especialitzades en
I'estructuracié financera d'aquest tipus de projectes, a fi de
reforcar la posicio dels promotors davant dels mercats de
capitals i davant potencials inversors i concessionaris.

A més, s'ha treballat en paral-lel amb el Corredor
d’hidrocarburs, conjunt de canonades que discorren
al costat del ferrocarril per al transport d’aquest tipus
de liquids a granel. Complementariament s'ha estudiat
la possibilitat d'independitzar el tragat ferroviari del

d’hidrocarburs, a fi de poder respondre amb més diligéncia
davant un o un altre mercat, i s’ha completat I'estudi
ambiental estratégic.

En relacid amb el projecte en marxa a Panama, que
preveu la construccié d'un nou port i una zona logistica
industrial adjacent, d’unes 600 ha, s’han acabat els
estudis de factibilitat i s’han iniciat els estudis ambientals
necessaris, aixi com les gestions per atreure possibles
concessionaris.

El 2012 I'lLl ha iniciat altres projectes més enlla de
la consultoria logistica convencional, que s'han centrat
en el suport i I'assessorament a la gestié o posada en
funcionament de plataformes logistiques.

Un d'ells consisteix en I'assessorament als responsables
de la Zona Franca Logistica (ZFL) de Medhub, al nou
complex portuari de Tangermed (Marroc). En aquest cas, el
suport de I'lLI se centra a definir i concretar I'estratégia de
comercialitzacié de la ZFL, ja que fins al moment no s’han
aconseqguit els objectius que els promotors s'havien fixat.

Un altre dels nous projectes iniciats és I'assessorament
a I'empresa brasilera Sepetiba Tecon, S.A. (STSA),
pertanyent al grup CSN. Aguesta empresa vol implantar
una plataforma logistica multimodal al costat del
port d’Itaguai, a I'estat de Rio de Janeiro. STSA ja ha
dut a terme tots els estudis de demanda i de viabilitat
econdmica i financera i actualment I'lLl dona suport
continuat a la posada en marxa d'aquesta plataforma,
la qual cosa inclou aspectes de tipus tecnic, comercial,
organitzatiu i d’estructuracio societaria.

FUNDACIO CARES

La Fundacio Cares (Centres d’alt rendiment empresarial
i social) és una entitat creada el 1998 per a la insercio
laboral de col-lectius discapacitats (principalment retard
mental o malaltia mental) i en risc d'exclusid, que
desenvolupa sobretot operacions de suport logistic i
productiu per a d'altres empreses. Té com a patrons el
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Port de Barcelona, CILSA, CTC - BPO, ADES (Associacio
per al Desenvolupament de I'Economia Social), Prosegur
i Concatel-Vanture, aixi com diverses persones fisiques
procedents del mén empresarial.

A finals de I'exercici la fundacié comptava amb 359
llocs de treball, un 55% més que I'any anterior. A aquests
s’han d’afegir els 36 de I'Empresa d’Insercié Codec,
empresa d'insercio d'altres col-lectius amb risc d’exclusio,
participada i gestionada per Cares.

Aquest 2012 ha estat un any de creixement i
d’estabilitzacié de la gestiod d’operacions. S'ha diversificat
I'activitat amb nous projectes de gestié de picking en
magatzems a temperatura controlada a Sevilla, nous
projectes a Barcelona (la gestié del PIF del Port de
Barcelona), i la gestié de magatzems de venda en linia.

A Madrid s’han estabilitzat els projectes de gestié de
magatzems i a Aldaia (Valéncia) s'ha mantingut el servei
del projecte social (amb atencio personal i social) de 30
llocs de treball per a persones discapacitades en empresa
ordinaria. D'altra banda, I'alianca amb la Fundacio
ASPROSEAT, per a la gestio conjunta d'un projecte de
manipulacions a la ZAL del Port de Barcelona, ha tingut un
resultat positiu ja que ha millorat la gesti¢ i ha diversificat
activitats.

Cares gestiona 80.000 m? d'instal-lacions, 23.000 dels
quals son a la ZAL Barcelona i a la ZAL Prat. Les activitats
predominants son de suport logistic, que representen la
majoria del total d'activitats —com ara emmagatzematge i
picking, manipulacions per a embalatge, logistica inversa—,
i de suport productiu, com ara acoblament.

Fundacio Cares i CODEC han obtingut en conjunt uns
ingressos d'11,7 milions d'euros, un increment del 33%
respecte al pressupost, diferéncia generada per nous
projectes, i un excedent positiu a ambdues entitats, segons
les dades pendents de tancament i auditoria.

Pel que fa a la promocio, les activitats més destacades
han estat I'edicio trimestral de la revista InfoCares,
la promocid de la participacio de discapacitats a la V
Edici6 dels Premis Antartics de Ciencia, Tecnologia i
Medi Ambient per a Cientifics Joves (convocats per les
universitats Abat Oliva CEU i UIC), el premi CEL 2012
pel Projecte IDELA (Integrant la discapacitat en entorns
logistics avancats) i la participacio en la promocio del llibre
Experiéncies que transformen, d’AEDIPE.

En el capitol formatiu s'han dut a terme cursos
d’encarregat de magatzems, patologia dual, habilitats
socials per a insercio, formacié continuada de riscos,
ergonomia per a mossos de magatzem, formacié de
formadors, Excel avangat per gestio, gestio de residus, i
emergencies i primers auxilis.

L'entitat ha seguit molt activa pel que fa a accions
socials, amb I'assessorament a les families de
discapacitats i la participacio en el desenvolupament de la
Fundacié Logistica Justa i el patronat de FUSEAT (Fundacio
Privada Serveis d'Atencio Tutelar). D'altra banda, el Club
Esportiu Cares ha continuat prenent part amb els equips
de futbol sala i petanca a les lligues catalanes de I'Acell
(Federacid Catalana d’Esports per a Disminuits Psiquics),
aixi com a les escoles de basquet i natacio d'aquesta
federacio. A més, cal destacar que El Club Esportiu Cares
ha participat als Specials Olympics internacionals, que van
tenir lloc a Vilanova i la Geltru.

FUNDACIO LOGISTICA JUSTA

La Fundacié Logistica Justa (FLJ) és una entitat sense
anim de lucre creada I'any 2005 sota I'impuls de la Zona
d’Activitats Logistiques (ZAL) del Port de Barcelona.

La seva finalitat és la cooperacio internacional per al
desenvolupament i foment econodmic del comerg just i
I'economia social, mitjancant |'optimitzacio del procés
logistic, amb I'objectiu de potenciar el desenvolupament
i la sostenibilitat dels productors de les comunitats dels
paisos més desfavorits d’América Llatina, Asia i Africa.

La fundacié aconsegueix el seu objectiu, d'una banda,
mitjancant el contacte directe amb grups de productors
locals i la maxima gestié de les diferents activitats de la
cadena de valor fins a arribar al consumidor. D'una altra
banda, facilita I'enviament d'excedents que es generen
als mercats d’Occident als paisos amb més necessitats
per cobrir, mitjancant la gestio i coordinacio del transport
nacional i internacional.

Logistica solidaria

Durant el 2012 la Fundacio Logistica Justa ha gestionat els
enviaments seguents:

« En collaboracié amb els projectes de I'ONG Africa
Digna, enviament d’'una autoclau i un respirador al
centre hospitalari Rehema Healthcare Organization,
a Nairobi, Kenya.

Amb I'ONG Barcelona Accio Solidaria, enviament

de 4 camions, amb material i contenidors per a
escombraries al port de Nouadhibou (Mauritania),

per al desenvolupament de projectes de capacitacio de
residus urbans de la ciutat.

A carrec de la Fundacio Recover, enviaments aeris

d’un respirador sanitari i material sanitari divers
destinat a I'Hospital Saint Martin de Porres, en Yaoundé
(Camerun).

La Fundacié Internacional de Solidaritat Companyia
de Maria, de Sant Sebastia-Donostia va enviar un
contenidor amb material divers a projectes en qué
col-labora a Nicaragua.

FISC San Fernando va fer dos enviaments per al seu
projecte de cooperacid a Albania, amb el suport del
grup logistic Combalia per al transport terrestre de
Cadis fins a Tirana.

La Fundaci¢ del Barca va enviar 50 equips esportius
a I’Alianca Mundial dels Pobles Indigenes i Tribals
dels Boscos Tropicals per al desenvolupament del seu
projecte esportiu per al poble Kuna, a Panama.

L'ONG catalana Barcelona Accio Solidaria va enviar un
contenidor de 40 peus amb material sanitari, escolar i
esportiu, i una ambulancia amb els recanvis necessaris.



Comerc just

Des de I'area de Trading Social s'ha continuat amb

el suport d’entitats privades i publiques, que amb la

seva compra col-laboren activament i son els principals
ambaixadors de les iniciatives socials de FLJ. Aquest any,
entre les organitzacions que s’han decantat per productes
de comerg just hi ha PromoCaixa, Fundacio La Caixa,
SABA, ABERTIS, Grup Kawakan i SEMG.

Cal destacar també la campanya del dia de Sant Jordi,
en la qual, entre d'altres, han participat la companyia
Chupa Chups - Perfetti i la consultora Deloitte, amb
I'obsequi de roses i punts de llibres elaborats per
treballadors de CET-Centres especials de treball, que
compten amb el suport de FLJ.

En el marc de la campanya de Nadal, a més del regal
corporatiu de CILSA, s'ha continuat apostant pels lots
que combinen productes de comerg just amb els de
cooperatives artesanes catalanes i que ha comptat amb
la confianca d'entitats com ara I'Autoritat Portuaria de
Barcelona, HONDA, DAMM i Fundacié CARES, entre
d’altres.

Logistica Justa ha seguit treballant per I'enfortiment de
proveidors internacionals i locals, i s’ha sumat a iniciatives
com les d'Equimercado o Semsible que, si bé processen i
transformen a nivell local la materia primera, aposten per
productes de qualitat que contribueixen a una economia

solidaria i responsable, i enforteixen la distribucié de
productes de cooperatives del sud. En aquest sentit s'ha
emmarcat aquest any el llangament d’una nova linia de
cosmética ecologica, a base de plantes com ara la rosa
mosqueta o I'aloe vera, i la nova gamma de productes per
als més petits, amb jocs i joguines ecologiques, reciclades,
solidaries i d’educacio per al desenvolupament

Projectes socials

El mes de marg va concloure el projecte EnLibrate Pery,
amb el lliurament de 9.431 llibres per a la creacié de
diverses biblioteques municipals, a la Municipalidad de
San Pedro de Casta, de la provincia Huarochiri, a Peru. En
aquest ambit destaca la col-laboracié d'ALFIL Logistics,
patré de la Fundacio, que amb el seu suport logistic

ha permes emmagatzemar més de 10.000 llibres per a
propers enviaments I'any 2013, en el marc del foment de
la lectura.

Igualment cal ressaltar la contribuci¢ solidaria de
Fundacio Cares, aixi com del consell d’administracio de
MEPSA i I’APB, que cada any destinen el pressupost dels
seus obsequis nadalencs a un projecte de cooperacid
internacional. Durant el 2013, gracies a aquestes
col-laboracions es duran a terme projectes educatius a
Senegal i Guinea Bissau.
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PORT 2000

El Port de Barcelona és conscient del moment en qué

es troba el desenvolupament del Port Vell i per aquest
motiu, i amb la voluntat d'oferir serveis millors i renovats
als ciutadans, treballa per planificar i executar nous
projectes. El més important, pel que suposa tant a nivell
economic com pels canvis territorials que comporta, és la
urbanitzacio dels espais publics de la bocana Nord i també
una nova marina, projectes que de ben segur marcaran el
futur de tota la zona.

Barcelona, els ciutadans, les institucions i el teixit
empresarial instal-lat en aquest territori son basics per al
Port Vell, i les sinergies i la complicitat entre tots aquests
agents i el seu entorn son cabdals per seguir sent un model
capdavanter i de referencia internacional.

Enguany els concessionaris han apostat per redefinir
els seus projectes empresarials per tal de posicionar-los de
cara al futur, amb I'absoluta certesa que en la millora de
I'oferta i dels serveis que ofereixen hi ha la clau de I'éxit.

L'entorn de crisi econdmica d'aquests ultims anys ha
influit també el territori del Port Vell, que tot i aixd ha
pogut mantenir el seu nivell de visitants. Aixd ha permes
que els concessionaris hagin pogut continuar invertint en
projectes de reconversié que ja s'estan consolidant. La
capacitat de canvi i les relacions entre les diverses activitats
i els espais publics —plens d'oferta cultural, de lleure i de
serveis— permeten aquest aveng.

Dins d’aquest model, el Port de Barcelona va organitzar
al desembre una trobada mundial de I’Associacio
Internacional de Viles i Ports (AIVP). Els dos dies de
jornades, en les quals van participar un centenar de
professionals, vam permetre intercanviar informacio i
experiencies sota el lema “Transformant ports, canviant
ciutats”.

Pel que fa a les activitats temporals i les actuacions
promocionals privades que s’organitzen al llarg de I'any

als espais del Port Vell, durant el 2012 n’ha disminuit el
nombre, ja que les retallades pressupostaries que han patit
les ONG i les associacions han derivat en una disminucié
de I'activitat al carrer. En qualsevol cas. Aquests espais

han continuat essent un lloc de referencia per celebrar i
presentar-hi productes.

En I'ambit de la divulgacio i promociod de costums,
cultura, solidaritat i economia de diferents paisos a la
zona del port ciutada han destacat: la celebracio del
nou any xines, de la ma de les associacions xineses
de Barcelona, una nova edicid del festival BarnAfrika,
organitzada per I'associacié Kafu-ba, i la promocio de la
destinacio Viena.

El fet que el Salo Nautic traslladés tota la seva activitat
al Port Vell i canviés les dates de celebracid a després
de les festes de la Mercé, ha fet que el calendari habitual
mantingut durant anys es modifiqués considerablement,
pero ha aportat més visibilitat en menys dies.

Seguint el costum dels darrers anys, el Port Vell ha
acollit esdeveniments que ja son tradicionals: la instal-lacié
del Circ Raluy, que ha celebrat amb els clients
el seu 15¢ aniversari al territori; la Travessia Nedant al Port;
la Copa Nadal; la tradicional arribada dels Reis de I'Orient;
la cantada d’havaneres i el Mercat Lost & Found.

XIFRES 2012

Club Natacié Barcelona 6.826 socios; 443.197 visites
806.953 visites

219.672 visitants

1.500 vaixells,

de 5 a 150 m d'eslora
220.674 persones

24.435 persones

81.820 visitants

1.647.163 visitants

Club Natacio Atletic Barceloneta
Museu d'Historia de Catalunya
Marina Port Vell

Las Golondrinas
Consorci el Far

Imax Port Vell
L’Aquarium de Barcelona
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WORLD TRADE CENTER BARCELONA

L'any 2012 el World Trade Center Barcelona (WTCB) ha
continuat amb la seva voluntat de ser un referent en el
mercat immobiliari i en el sector congressual de Barcelona
i Catalunya.

El centre de negocis ha acabat I'any 2012 amb un 94%
d’ocupacio dels 40.000 m2 d'oficines de lloguer de que
disposa. L'operacio immobiliaria més destacada ha estat
la renovacid i ampliacio del contracte signat amb Agilent,
que actualment ocupa més de 6.200 m2 a I'edifici Sud del
complex. També cal mencionar les renovacions de Banc
Santander i de Havas Worldwide. Un exemple més de la
confianca que mostren les empreses amb oficines a WTC
Barcelona ha estat I'ampliacio d'espais que al llarg d'aquest
any han fet les seguents empreses: Lanxess Chemicals
S.L., Edreams, Accord Healthcare, Hotelbeds, Evaluacion
Meédica, Cyberclick, la Confederacio Espafiola de Directius
y Executius i Pereda Print Solutions. D'altra banda, EB4IT,
EG Telecom, Bestin Supply, Universal Beverage, Pinnacle,
Actividades Maritimas, ESDEN i la Balcheta Reciclaje han
estat les empreses que s'han incorporat a la llista de
companyies que han decidit instal-lar la seva oficina a WTC
Barcelona al llarg de I'any 2012.

Pel que fa a I'area comercial i als serveis que
s'ofereixen dins el complex, al llarg de I'any s’hi ha
instal-lat una nova empresa, amb |'objectiu d‘incrementar
I'oferta complementaria als usuaris del complex: Gesdata
Consultores és una gestoria i consultoria que presta
serveis en ambits financers, comptables, laborals, juridics,
tributaris, immobiliaris i d'inversions.

En el Centre de Congressos, per la seva part, s'hi
han celebrat 250 esdeveniments empresarials, amb
una xifra total de mes de 35.500 assistents. L'acte més
rellevant ha estat I'EuroMediterranean Conference,
organitzat pel Parlament Europeu, que durantel 2i 3
d’abril va acollir 250 persones a I'Auditori, la Sala Port
Vell i les sales A i Sud del Complex. Altres actes que s'han
celebrat a WTC Barcelona han estat el Congres ESSI, el
Cool Stars, organitzat per I'Institut dEstudis Espacials de
Catalunya, i la convencié de Zodiak Media. A més, entre
les empreses que han escollit les aquestes instal-lacions per
organitzar reunions o actes empresarials destaquen Allianz,
Management Centre Europe, la International Compliance
Professionals Association, Saba Infraestructuras, Eismann,
Madaus Rottapharm, Holmes Place, Hitachi i Adecco.

Tenint en consideracio la politica de WTCB de treballar
amb I'eficiencia energetica i criteris de desenvolupament
sostenible, enguany s'han executat les obres de
modernitzacio del sistema de control de climatitzacio de
tot el centre de negocis. Aquesta millora suposara entre
un 10 i un 15% d’estalvi energétic anual a tot el complex.
Com a consequencia d'aguesta inversio s'ha gestionat una
subvencio amb I'Institut Catala d’Energia, que ha concedit
al centre de negocis I'import maxim possible per a aquesta
accio de millora.

D’altra banda, s'ha posat en marxa el sistema de
control d’accessos tant per a empleats com per a les visites
externes que reben els halls de recepcié dels edificis Sud,
Est i Nord del complex.
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Evolucio
del trafic

En I'exercici 2012 el volum del trafic de comerc exterior
de mercaderies del Port del Barcelona ha crescut un
2% respecte de I'any anterior. Perd malgrat el bon
ritme experimentat en les exportacions (+12,7%), el
descens dels transbordaments (-27,6%) unit al de les
importacions (-6,7%) ha fet caure el trafic total de
mercaderies del Port fins als 41,5 milions de tones,

un 3,6% menys que el 2011.

Impuls de les exportacions

Els resultats de trafic han estat marcats de manera
positiva per les exportacions, que han estat, un cop
més, catalitzadores de 'activitat al Port de Barcelona
i han pogut recuperar nivells anteriors a la crisi i
compensar els efectes de I'atonia del consum intern.
El notable impuls experimentat pel trafic exterior
demostra I'esforc creixent de les empreses catalanes
per competir internacionalment i posicionar els seus
productes al mercat global. Els principals receptors
d’aquestes mercaderies d'exportacid son la Xina, els
Emirats Arabs i Turquia, altres destinacions on les
mercaderies vehiculades pel Port de Barcelona tenen
un pes important son Algéria, Estats Units, Brasil,
Arabia Saudita, Marroc, Singapur, Méxic, Corea
del Sud i I'india. Aixd ha estat possible gracies al gran
nombre de linies regulars que connecten el Port
amb la resta de mercats exteriors, que han permes
a les empreses del pais diversificar al maxim les seves
exportacions.

Escales

Durant el 2012 el Port de Barcelona ha rebut un total
de 7.757 escales de vaixells, tant mercants com de
passatge. La proporcido més gran d'escales correspon
als ferris (31% del total) i als portacontenidors (28%).
Les naus que atraquen al Port de Barcelona son cada
cop de dimensions més grans: I'arqueig mitja (capacitat
comercial de carrega dels vaixells) ha augmentat el
2012 un 11% respecte de I'any anterior.

El Port de Barcelona esta connectat amb 215 ports
de tot el mdn a través dels 81 serveis regulars oferts per
64 armadors.

CONTENIDORS

Segons les dades acumulades fins al mes de desembre,
aquest any les terminals de contenidors del Port de
Barcelona han manipulat en total 1.756.429 TEU.
Mentre |'exportacio de contenidors ha crescut un
8,7%, la importacio ha baixat un 13% i ha implicat
un descens del 2% del comerg hinterland (import-
export). En aquest cas, el comportament negatiu del
transbordament (-39,5%) ha repercutit especialment en
la caiguda del conjunt de I'activitat i ha col-locat el total
de trafic de contenidors en 1,7 milions de TEU (-13,7%)
al final de I'exercici.

Destaca, en qualsevol cas, el bon comportament
de I'exportacio de contenidors plens esmentat, que



ha tancat I'any amb una xifra de 555.686 TEU, dada que
supera ampliament el maxim assolit en el periode previ a la
crisi de 2008.

La Xina, els Emirats Arabs i Turquia han estat els
principals receptors d'aquestes mercaderies. En termes
absoluts de volum de carrega, la Xina es consolida un any
més com el principal soci comercial del port barceloni,
amb un 18% de la quota de mercat de contenidors. A
continuacio se situen Algéria i els Emirats Arabs Units, i
entre les zones que més creixen destaca el nord d'Africa,
I'’América central i del sud i Russia.

MERCADERIES A GRANEL

Aquest any les xifres de solids a granel han augmentat
considerablement, fins assolir els 4,7 milions de tones, un
33% més que el 2011. Aquesta dada contrasta amb la
caiguda de prop del 3% que ha experimentat la xifra total
dels liquids a granel, provocada per la baixada de consum
general de productes petrolifers, que s'ha situat en un
volum de 10.431.485 tones.

Solids a granel

L'any 2012 s'ha produit un increment significatiu de les
exportacions de ciment, que ha arribat a 1.272.090 tones,
un 350% més que I'any anterior i que s'explica per la
necessitat d'exportar que tenen les fabriques de la zona,
després de les millores i renovacions que han fet els anys
anteriors.

La importacié de cereals i farines també ha continuat
a molt bon ritme, amb un augment del 54%, centrat
en els productes de consum huma. El producte més
manipulat al Port continua sent la fava de soja, que s'ha
mantingut estable, amb un volum d’1.500.000 tones.

Liquids a granel

Pel que fa als liquids a granel que es manipulen a les
terminals especialitzades del Port, els increments registrats
en els biocombustibles (+77%) i els productes quimics
(+45,5%) han permés minorar la caiguda del 9,4%

dels hidrocarburs (gas natural, gasoil, gasolina i fuel),
provocada per una baixada en el consum domestic

i industrial. El total dels liquids a granel ha quedat en

10,4 milions de tones (-3,1%).

Els productes quimics, matéria primera de moltes
empreses elaboradores i reexportadores, i que
constitueixen un bon indicador de la capacitat de
produccié de la industria local, s'han mantingut en la
linia de I'any anterior.

VEHICLES

El trafic de vehicles a les terminals especialitzades del Port
ha presentat un augment del 5,5%, que ha permeés arribar
a les 664.931 unitats i es basa, també, molt especialment
en I'empenta de les exportacions.

Aix0 s'explica per la posicié capdavantera de I'Estat
espanyol dins de la produccio europea d'automobils,

ESTRUCTURA DEL TRAFIC DE MERCADERIES, 2003-2012 (en milers de tones)

[ Carrega contenitzada

60.000
50.000

45.000

2003 2004 2005 2006
Carrega contenitzada 15.344 18.344 19.929 22.573

Carrega convencional 5.574 6.437 7.325 9.190
Liquids a granel 10.159 11.071 12.531 10.536
Solids a granel 3.698 3.468 4.052 4.108
TOTAL 34.775 39.320 43.837 46.407

[ Carrega convencional

[ Liquids a granel [l Solids a granel

40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
0

2003 2004 2005 2006 2007

2008 2009 2010 2011 2012

2007 2008 2009 2010 2011 2012
25.417 25.156 17.625 19.187 19.857 17.401

9.768 9.778 8.491 8.589 8.903 8.969
10.991 12.105 11.756 11.558 10.761 10.431
3.870 3.506 3.921 3.542 3.544 4.685
50.046 50.545 41.794 42.877 43.065 41.486

EVOLUCIO
DEL TRAFIC
MEMORIA
2012

PORT DE
BARCELONA

55



EVOLUCIO
DEL TRAFIC
MEMORIA
2012

PORT DE
BARCELONA

56

PARTICIPACIO DE LA CARREGA GENERAL
EN EL TRAFIC TOTAL 2012 (en milers de tones)

W Carrega general
26.370
64%

I Resta trafic
15.117
36%

amb diversos fabricants molt fermament establerts. A
mesura que els models d'automobil es fan més globals,
amb cadenes de muntatge d’alt rendiment especialitzades
en determinats models, s'observa un augment del trafic
d’aquest producte aixi com del nombre de destinacions,
inclosos nous mercats a paisos emergents.

Les exportacions d’automobils, amb 378.642 unitats
i prop d'un 9% d'augment, registren nivells anteriors a
la crisi i superen el récord del 2007. Gracies a aquesta
evolucio i a I'important augment dels transits (+53%),
afavorit per la figura del Port com a centre de distribucio
per al nord d'Africa i la Mediterrania oriental, el trafic total
d’automobils ha seguit recuperant terreny, després dels
descensos registrats els primers anys de la crisi.

Ara com ara, Asia és el principal origen dels vehicles que
arriben a les terminals de Barcelona, amb un increment
dels vehicles procedents de Corea que compensa la
davallada de Japd, amb un tipus de canvi gens convenient
per a I'exportacié. L'Africa, amb un increment del 150%

i encara un valor absolut per sota de les 7.750 unitats, ja
apunta com un nou focus de produccié de marques que
han seguit processos de deslocalitzacio.

TRANSPORT FERROVIARI

El trafic ferroviari de contenidors ha registrat en |'exercici
passat un increment de 1'1,5%, la qual cosa suposa un
total de 148.926 TEU arribats o sortits del Port per aquest
mitja de transport.

L'aposta del Port de Barcelona per la intermodalitat ha
permes que la quota ferroviaria hagi passat de ser d'un
2,6% sobre el total de trafic el 2007 a un 11,3%, el 2012.

Els resultats més positius han estat registrats pels serveis
ferroviaris amb el nord-est i centre peninsular.

D’altra banda, el transport ferroviari de vehicles nous
ha registrat un increment de prop del 9% i ha totalitzat
179.563 unitats. D'aquesta manera s'assoleix una quota
ferroviaria del 32,5% en el trafic d’automaobils.




EVOLUCIO DEL TRAFIC DE MERCADERIES PER TIPUS DE NAVEGACIO 2003-2012 (en milers de tones)
[ Exterior tones || Cabotatge tones I Total

60.000

50.000

45.000

40.000

35.000

30.000

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Exterior 28.027 31.977 36.515 38.312 41.553 42.474 35.151 36.761 36.371 34.567
Cabotatge 6.748 7.344 7.322 8.094 8.493 8.071 6.642 6.116 6.695 6.920
Total 34.775 39.321 43.837 46.406 50.046 50.545 41.794  42.877 43.066 41.487

EVOLUCIO DEL TRAFIC DE CARREGA GENERAL CONTENITZADA 2003-2012 (milers TEU i milers de tones)

==O==_Tones =—O=— TEU
30.000 22573 25417 25.156
20000 15344 18344 19929 o7 % 17625 19.187  19.857  17.401
% S~ OO OO
10.000
3.000 2.610 v
o 2.328 s
2000 1.652 1.916 071 T 0 13800 1.946 2.034 1.756
: e o C—— o
1.000
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Tones 15.344 18344 19.929 22.573 25.417 25.156 17.625 19.187 19.857  17.401
TEU 1.652 1.916 2.071 2.328 2.610 2.569 1.800 1.946 2.034 1.756
EVOLUCIO DEL TRAFIC DE VAIXELLS 2003-2012
==0==Nombre de vaixells =0 Arqueig (milers de tones)

300.000 o 265.832  287.421

61251 5,0 324 . 245272  256.079
500,000 192288

161.820 172.817

J

100.000
9.942
9.533 9.582
10.000
8.853
5000 8.865 8610 /A\ 8418
—_ — 8.180 8007  7.757
8.000 S
4
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Nombre de vaixells 8.865 8.610 8.853 9.533 9.942 9.582 8.418 8.180 8.007 7.757
Arqueig (milers de tones) 161.820 172.817 192.288 216.251 240.374  258.340 245.272 256.079 265.832 287.421
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TRAFIC D’AUTOMOBILS PER NAVEGACIO

2011
Cabotatge 70.259
Internacional 559.843

TRAFIC INTERNACIONAL D’AUTOMOBILS

2011
Importacio 134.720
Exportacié 348.332
Transit 76.791

TRANSPORT INTERMODAL - TRAFIC D'UTI* (u)

2011

Total 330.182

2012
70.722
594.209

2012
103.501
378.642
112.066

2012
302.877

*UTI: es considera UTI tot aquell mitja, autopropulsat o no, que s'utilitza
directament o indirecta com a mitja de transport terrestre. (Ex: remolcs,
plataformes, camions, furgons frigorifics...). No inclou els contenidors.

VEHICLES

2006 I 723016

2007 [ s01.406

2008 [ 716306

2009 N 438.597
2010 I 550874

2011 [ e30.102
2012 I e64.931

0 200 400 600 800

1000

Milers

SHORT SEA SHIPPING

El trafic maritim de curta distancia (short sea shipping)
representa un 55,4% del total de trafic al Port de
Barcelona, considerant tot tipus de mercaderies. Durant
aquest exercici, s'ha experimentat una evolucio positiva
en el cas dels solids a granel, amb pujades del 50%, en
els liquids a granel, de I'1%, en la carrega convencional,
del 20%, i del 6% en els automobils. En canvi, la carrega
contenitzada de SSS ha caigut en la mateixa proporcio
que el trafic total de contenidors, gairebé un 14%.

En concret, els serveis alternatius a la carretera —o
autopistes del mar—, el 2012 en global han experimentat
descensos, fonamentalment a causa de la conjuntura
economica que afecta tant I'Estat espanyol com ltalia,
principals paisos d’origen i desti d’aquestes linies. D'altra
banda, cal destacar que amb la zona del Marroc aquest
tipus de trafic s'ha incrementat en un 58% quant a tones
mogudes.

Pel que fa al trafic que embarca en vaixells Ro-Ro o
Ro-Pax, aquest any s’han mogut 302.877 UTI (unitat de
transport intermodal) un 8,3% menys que |'any anterior.

Barcelona continua sent el port lider en aquest tipus
de transit i el més ben posicionat per al desenvolupament
de les autopistes del mar a la Mediterrania. No
solament s’han mantingut les principals destinacions
ja consolidades al Port de Barcelona, com ara Genova,
Livorno, Civitavecchia, Porto Torres, Tanger Med, Alger i
Tunisia, sin6 que s'ha obert mercat també a Savona.

EVOLUCIO DEL TRAFIC D'AUTOMOBILS 2006-2012 (en nombre d’unitats)

2006

Vehicles 723.016

2007
801.406

2008

716.306

EVOLUCIO DEL TRAFIC DE PASSATGERS 2003-2012

4.000.000

3.500.000

3.000.000

2.500.000

2.000.000

1.500.000

1.000.000

500.000

o

2003 2004 2005

2003 2004

2005

2006

2006

P. cabotatge
P. creuer turistic

Total

820.737
1.049.230
1.869.967

946.788
1.021.405
1.968.193

983.755
1.224.575
2.208.330

1.136.108
1.402.643
2.538.751

2009 2010 2011 2012
438.597 550.874 630.102 664.931
[ P. cabotatge [ P. creuer turistic M Total

2007 2008 2009 2010 2011 2012
2007 2008 2009 2010 2011 2012
1.114.026 1.162.422 1.050.231 1.096.515 1.169.818 1.013.885
1.765.838 2.074.554 2.151.465 2.347.976 2.657.244 2.408.634
2.879.864 3.236.976 3.201.696  3.444.491 3.827.062 3.422.519



PASSATGERS

Durant el 2012 han passat pel Port de Barcelona un total
de 3,4 milions de persones, un 10,6% menys que el 2011,
motivat tant pel descens en el trafic de creuers com en el
de ferris de linia regular (-13,3%). Aquest ultim ha resultat
afectat sobretot pel descens del passatge en trafics de
curta distancia amb Italia i el nord d'Africa i menys pel
trafic amb les llles Balears (-6%).

Creuers

El Port de Barcelona continua sent lider europeu en el
trafic de creuers i quart port base a nivell mundial, ja

que I'any 2012 han passat per les seves instal-lacions un
total de 2.408.634 passatgers de creuer. Prop del 60%
d’aquests han iniciat i acabat el creuer a Barcelona, la qual
cosa posiciona la ciutat com a port base de primera linia
per a la industria.

Aquestes xifres mostren la consolidacio d’aquest tipus
de trafic i la confianca dipositada pels armadors en la
Mediterrania malgrat el complicat moment economic que
viu Europa.

D’altra banda, la Terminal 1 de |'aeroport de Barcelona
ha contribuit a impulsar els vols internacionals, afegint
rutes directes amb origen Barcelona i destinacio Singapur,
Doha, Sao Paulo i Dubai. Es preveu que aixd contribueixi a
incrementar la capacitat del Port de Barcelona per atreure

creueristes des d'aquests paisos llunyans. També destaca
la consolidacio dels vols directes amb importants ciutats
d’Estats Units, de gran rellevancia per afavorir I'arribada

d’aquest tipus de turistes.

El Port de Barcelona compta amb set terminals
especialitzades que disposen dels estandards de
seguretat més elevats i segueixen estrictament la norma
de I'International Ship and Port Security Code (ISPS
Code). En aquest sentit cal remarcar, a més, que aquests
equipaments han superat la inspeccié de la nova regulacid
de la Unio Europea (CE) 2005/65, que sistematitza
I'aplicacio de mesures que I'ISPS considerava meres
recomanacions per als ports europeus.

Un dels aspectes clau en la politica mediambiental
portuaria és el de la recollida de residus que generen els
creuers. El Port de Barcelona esta preparat i equipat amb
instal-lacions dedicades a recollir diversos tipus de residus,
i compta també amb una planta certificada de tractament
de residus, situada a I'area del port (Marpol I, Il'i IV) i amb
una instal*lacié especifica per a Marpol V.

Amb I'objectiu de promocionar i consolidar aquest
trafic i activitat, el Port de Barcelona ha participat un any
més en la fira internacional més important del sector,
la Seatrade Cruise Convention, de Miami, igual que en
la Seatrade Med, celebrada a Marsella. A més, com a
membre del Comité de Direccié de Medcruise, el Port
de Barcelona ha participat en les assemblees generals
d’aquesta associacio, que han tingut lloc a Tunisia i
Marsella.
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Exercicl
economic
| financer

RESUM DE L'EXERCICI ECONOMIC
| FINANCER - 2012

L'Autoritat Portuaria de Barcelona (APB) ha tancat |'exercici
economic de 2012 amb un benefici net de 42,3 milions
d’euros, un 23% menor que I'any anterior, segons dades
pendents d’auditar.

RESULTAT DE L'EXERCICI (milers d’euros)
2012 2011 Variacié6 %Var

Resultat d'explotacio 54.609 60.313 (5.704) 9%
Resultat financer (11.370) (4.283) (7.087)
Total 43.239 56.030 (12.791) -23%

Tot i el context de contraccid economica, 'import net
de la xifra de negoci de I'’APB ha registrat un increment de
2,9 milions, un 2% més que el 2011.

El volum total de trafic del Port de Barcelona ha sumat
41,5 milions de tones, amb un descens anual de gairebé el
4%. S'ha vist especialment afectat el trafic de contenidors,
que ha registrat 1.756.429 TEU i un retrocés del 14%,
motivat principalment per una caiguda del 34% dels
contenidors en transit. El trafic d’automobils ha augmentat
un 6%, fins a un total de 664.931 unitats, gracies als
increments de les exportacions i els transits, que han pogut
compensar la davallada continuada de les importacions.

D’altra banda, el nombre de passatgers ha baixat d'un
119%, i la xifra s'ha situat en els 3,4 milions I'any 2012.
Aix0 es deu tant a I'evolucio del passatge dels creuers
turistics (-9,4%) com dels ferris de linia reqular (-13%).

La millora dels ingressos generats per les concessions
del domini public ha permes que el volum de negoci hagi
superat la xifra de I'any anterior.

Tot i el bon comportament mostrat per les partides tant
d’ingressos com de despeses més directament relacionades
amb I'activitat de I'empresa, el resultat d'explotacié ha
baixat un 9% respecte de I'any anterior. El motiu principal
és que I'any anterior s'havien comptabilitzat 11,4 milions
d’euros d'ingressos excepcionals de I'aportacio del
Ministeri d'Hisenda per al compliment de les sentencies
judicials fermes anul-latories sobre les liquidacions de
les tarifes portuaries. Sense |'efecte d'aquests ingressos
excepcionals, el resultat d’explotacié de 2012 hauria
registrat un augment del 14% respecte de I'any anterior.

IMPORT NET DE LA XIFRA DE NEGOCI 2012

160.777 milers d’euros

[ Concessions del
domini public:
48%

0 Vaixells i ajuts

a la navegacio:
18%

I Passatge: 5%
Mercaderies: 23%

M Resta de taxes
i tarifes: 6%




IMPORT NET DE LA XIFRA DE NEGOCI (SEGONS EL COMPTE DE RESULTATS) (milers d’euros)

Taxes portuaries
Taxa d'ocupacié
Taxes d'utilitzacio
Taxa del vaixell
Taxa de les embarcacions esportives
Taxa del passatge
Taxa de la mercaderia
Taxa de la pesca fresca

Taxa d'utilitzacié especial de la zona de transit

Taxa d'activitat

Taxa d’ajuts a la navegacio
Altres ingressos de negoci
Imports addicionals a les taxes
Tarifes i altres

2012
149.559
57.007
73.965
27.435
406
8.180
37.677
184

83
17.511
1.076
11.218
3.131
8.087
160.777

IMPORT NET DE LA XIFRA DE NEGOCI (PER LiNIES DE NEGOCI) (milers d’euros)

Taxes portuaries i imports addicionals
Vaixells i ajuts a la navegacio
Mercaderies
Passatge
Pesca fresca
Embarcacions esportives
Concessions del domini public

Altres taxes per |'aprofitament del domini public
Taxa per la utilitzacio especial de la zona de transit

Tarifes dels serveis comercials
Milers d’euros

EVOLUCIO DE LA XIFRA DE NEGOCI | DEL VOLUM DE TRAFIC 2012

60.000

50.000

Milers de tones

40.000
30.000
20.000

10.000

2003 2004 2005

2003
Trafic (milers de tones) 34.775
Xifra de negoci (milers d'euros) 100.202

EVOLUCIO DEL NOMBRE DE TEU (milers)

3.000

2.500 +8,1%
+16% 2.071
2.000 +13,1% 1.916
1.652
1.500

1.000

500

2003 2004 2005

2006

2004

39.321 43.837
114.829 127.971

+11,9%
2.318

2006

2007

2012
152.690
28.511
37.677
8.180
184
406
77.556
93

83
8.087
160.777

W Trafic

2008 2009

2005 2006 2007

2007

46.406  50.046
139.360 158.107

-1,5%
2.570

2008

2008
50.552
166.620

-30%
1.800

2009

2011
146.752
55.146
74.658
26.176
400
8.608
39.202
155

117
15.915
1.033
11.087
3.225
7.862
157.839

2011
149.977
27.209
39.202
8.608
155
400
74.190
96

117
7.862
157.839

=—0==_Ingressos d'explotacio

Var
2.807
1.861
(693)
1.259

(428)
(1.525)
29

B34
1.596
43

131
94)
225
2.938

Var
2.713
1.302

(1.525)
(428)
29

3.366
(€)
B4
225
2.938

2010 2011 2012

2009
41.794
162.197

+8,2%
1.948

2010

% Var
2%
3%
-1%
5%
2%
-5%
-4%
19%
-29%
10%
4%
1%
-3%
3%
2%

% Var
2%
5%
-4%

-5%
19%
2%
5%
-3%
-29%
3%
2%

180.000

150.000

Milers d'euros

120.000

90.000

60.000

30.000

0

2010 2011 2012
42978  43.065  41.487
167.360 157.839 160.777

+4,4%
2.034

2011

-13,7%
1.756

2012
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RESULTAT D'EXPLOTACIO (milers d’euros)
2012 2011  Variaci6 % Var
Import net de

la xifra de negoci 160.777 157.839 2.938 2%
Altres ingressos

d’explotacié 3.487 7.447 (3.960) -53%
Despeses de personal (31.239) (32.353) 1.114 -3%
Altres despeses

d’explotacié (42.197) (47.972) 5775 -12%
Amortitzacions

de I'immobilitzat (40.881) (43.504) 2623 6%
Imputacio

de subvencions
d'immobilitzat
no financer i altres 6.959 6.810 149 2%
Excés de provisions - 312 312) -

Deteriorament i resultat
per alienacions

d'immobilitzat (992) 301 1.293 -
Altres resultats (1.305) 11433  (12.738) -111%
Total 54.609 60.313 (5.704) -9%

RESULTAT FINANCER (milers d’euros)

2012 2011 Variacié % Var
Ingressos financers 6.840 12.726 (5.886) -46%
Despeses financeres (13.879) (14.263) 384 3%
Variacié del valor
raonable en
instruments
financers (3.942) (3.420) (522) 15%
Deteriorament i resultat
per alienacions
d'instruments
financers (389) 674 (1.063) -158%
Total (11.370) (4.283) (7.087)

Per segon any consecutiu el conjunt de les despeses de
personal ha baixat un 3%, 1,1 milions d'euros en termes
absoluts. La partida de sous i salaris s'ha reduit un 6%
per les mesures del Reial decret 20/2012, pel qual es va
suprimir la paga extraordinaria del mes de desembre. Les
altres despeses d'explotacio han registrat una disminucio
anual del 129%, que ha significat un estalvi de 5,8 milions.

Per I'efecte combinat del lleuger increment de la xifra
de negoci i de la politica de contencio de les despeses,
la ratio d'absorcié d'ingressos ha disminuit en dos punts
respecte del 2011.

El resultat financer s’ha saldat amb una pérdua
d’11,4 milions d’euros, fet que triplica gairebé les perdues
de I'exercici anterior.

Cal remarcar que aquest empitjorament del
resultat ha estat motivat per la comptabilitzacio de
7,2 milions d’euros d’ingressos financers excepcionals,
durant I'any anterior. L'aplicacio del fons de contingéncia
per al compliment de les sentencies judicials sobre les
reclamacions per les liquidacions de les tarifes portuaries,
també va significar un dret de cobrament en concepte
d’interessos de demora per I'import indicat.

La baixada dels tipus d'interes, sumada a la no
subscripcio de cap nou préstec bancari en els darrers dos
exercicis, ha comportat una disminucié anual del 3% per
al conjunt de les despeses financeres. El tipus d’interes
variable mitja aplicat pel Banc Europeu d'Inversions als
préstecs concedits a |'entitat ha passat de ser de I'1,44%,
el 2011, aun 0,93%, el 2012.

EVOLUCIO DE LES VARIACIONS ANUALS DEL TRAFIC | DELS INGRESSOS EN RELACIO AMB EL PIB (%)

P

Trafic === Xifra de negoci =——O=— PIB

10,0 %
0,0 %
-10,0 %
-20,0 %
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Trafic 6,6% 13,1% 11,5% 5,9% 7,8% 1,0% -17,3% 2,8% 0,2% -3,7%
Xifra de negoci 6,4% 14,6% 11,4% 8,9% 13,5% 5,4% -2,7% 3,2% -5,7% 1,9%
PIB 3,1% 3,3% 3,6% 3,9% 3,8% 0,9% -3,6% -0,1% 0,7% -1,4%

RATIOS D'ABSORCIO D'INGRESSOS

==O== Despeses corrents / Xifra de negoci

60%
50%
44%

40%
EXERCICI
ECONOMIC 30%
| FINANCER
MEMORIA 20%
2012 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
PORT DE
BARCELONA Despeses corrents = Desp. de personal + Serveis exteriors + Altres despeses de gestid corrent

A partir del 2011 s’exclouen els ingressos i les despeses del servei de recollida de deixalles i residus dels vaixells
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RECURSOS GENERATS | CAPACITAT DE FINANCAMENT (milers d’euros)

104.877 (11.370)
] 93.507 (9:349)
I | 84.158
CF1=EBITDA Resultat CF2 Financament CF3
financer Sistema

Portuari (2)

FINANCAMENT DE LES INVERSIONS (milers d’euros)

(4.816)
[ |
L. CF4
Inversio
2012
88.974 m€

CF1: Cash flow abans
del resultat financer i del
finangament al Sistema
Portuari

CF2: Cash flow abans del
finangament al Sistema
Portuari

CF3: Cash flow net

CF4: Necessitat de
finangament de les inversions
amb altres origens de fons

=—O=—|nversio [ Endeutament [ Financament privat [ Subvencions de capital I Cash flow
300.000
200.000
100.000
[ ]
0 I
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Inversid 132.953  151.433 213.602  245.214 186.758  161.209 115.131 95.541 105.419  88.975
Endeutament 50.000 63.000 90.000 75.000  58.000 20.000 50.000  50.000 0 0
Financament privat 14.813 25.100 0 74.000  13.350 4.000 0 9.722  16.258 6.599
Subvencions
de capital 36.776 61.196 61.848 56.448  38.744 10.012 0 0 1 3.938
Cash flow 53.807 63.716 82.000 83.868 104.103 77.987 75353  93.922 78335 84.159

D’altra banda, pero, aquesta baixada dels tipus
d’interés ha representat una variacioé negativa del valor
raonable en instruments financers, la qual cosa ha
significat incrementar la pérdua en 0,5 milions, respecte de
I'any anterior.

Sense |'efecte dels ingressos financers excepcionals
de I'exercici anterior, derivats dels litigis de les tarifes
portuaries, el resultat financer hauria empitjorat només un
3% respecte del 2011, de forma que el resultat final de
I'exercici registraria un augment del 19%.

Els recursos procedents de les operacions han generat
un cash flow de 84,2 milions d’euros, un 7% més respecte
dels 78,3 milions de I'exercici anterior.

Durant |'exercici de 2012, I'Autoritat Portuaria ha
executat un volum d’inversions per valor de 89 milions
d’euros:

« Adquisicions d'immobilitzat intangible ..... 13,8 milions

« Adquisicions d'immobilitzat material........ 70,9 milions
Accessos zona ampliacio sud ............... 26,9 milions
Moll Prat .....cccoooviiiiiiiiiiceee 12,7 milions
Dicde I'ESt.ovviviiiiiiiicieeieec 10,0 milions
Mol SUd.....oviiiiic e, 7,7 milions
Moll d'Inflamables.. ..4,1 milions

« Inversions financeres.............cc.cccccooevieiieennn 1 milions

« D'altres (concessions revertides)................. 3,3 milions

En I'ambit de les societats participades, I'actuacio més
destacada de I'Autoritat Portuaria en aquest exercici ha
estat la concurréncia a I'ampliacié del capital social de
la companyia SAEML Perpignan Saint Charles Conteneur
Terminal, per tal de mantenir la participacio del 5% del
capital social.
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SOCIETATS PARTICIPADES A 31/12/2012
% del capital social
Empreses del grup

Geréncia Urbanistica Port 2000 de I’APB 100,00%
Centro Intermodal de Logistica, SA 51,00%
World Trade Center Barcelona, SA 52,28%
Empreses associades
Catalana d’Infraestructures Portuaries, SL 49,00%
Terminal Intermodal Maritima Centro, SL 49,00%
Terminal Intermodal de I'Emporda, SL 47,32%
Puerto Seco de Azuqueca de Henares, SA 36,73%
Portic Barcelona, SA 25,18%
Barcelona Strategical Urban Systems, AIE 25,00%
Terminal Maritima de Zaragoza, SL 21,55%
Consorci de Parcs Logjistics, SL 20,00%
Creuers del Port de Barcelona, SA 20,00%
Altres participacions
Barcelona Regional Agéncia Metropolitana de Desenvolupament Urbanistic i d'Infraestructures, SA 11,77%
Puerto Seco de Madrid, SA 10,20%
Marina Barcelona 92, SA 8,07%
Perpignan Saint Charles Conteneur Terminal, SAEML 5,00%

EVOLUCIO DE LA INVERSIO ANUAL | DE L'ENDEUTAMENT BANCARI A LLARG TERMINI (milers d’euros)

B Inversié =—0==Endeutament
500.000
450.000
400.000
350.000
300.000
250.000
200.000
150.000
100.000
50.000 I I I I
0
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Inversio 132.953 151.433 213.602 245214 186.758 161.209 115.131 95.541 105.419 88.975
Endeutament 105.414 166.010 253.606 326.202 383.601 401.667  449.222  494.000 486.000 460.000

EVOLUCIO DE LA RATIO D’ENDEUTAMENT

0 Endeutament bancari/Fons propis

60%

o 51%
50% 47% e a7%
40%

EXERCICI

ECONOMIC 30%

| FINANCER

— 00

MEMORIA 0%

2012

_ 10%

PORT DE

BARCELONA 0

— 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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EVOLUCIO DELS PRINCIPALS INDICADORS ECONOMICS (milers d’euros)

175.000
150.000
125.000
100.000
75.000
50.000

25.000

Xifra de negoci
Cash Flow

2003

Resultat d'explotacio

2004

2003
100.202
53.807
35.485

=——0=—Xifra de negoci

2005

2004
114.829
63.716
43.462

2006

2005
127.971
82.000
58.033

RATIOS DELS PRINCIPALS INDICADORS ECONOMICS

100%

80%

60%

40%

20%

64%

60%

=0 (Cash flow —0=Resultat d'explotacid

2007 2008 2009 2010 2011 2012

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
139.360 158.107 166.620 162.197 167.360 157.839 160.777
83.868 104.102  77.987 75.353 93.922 78.335  84.159
69.562 80.670  68.949 29.816 77.845 60.313  54.609

—=0=—= Resultat de |'exercici / Xifra de Negoci
=== Cash flow / Xifra de Negoci

66%

2003

2004

2005

12%
2006

14%

2007 2008 2009 2010 2011 2012

APORTACIO DE L'APB AL SISTEMA PORTUARI ESTATAL (milers d'euros)

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

2003

2004

2005

2006

0= Aportacio total*

10.758

2007 2008 2009 2010 2011 2012

* Aportacié neta al Fons de Compensacio Interportuari+ Finangament OPPE (RDL 2/2011)
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BALANC DE SITUACIO (milers d'euros)

2012
ACTIU NO CORRENT 1.835.833
I. Immobilitzat intangible 29.373
1. Propietat industrial
i altre immobilitzat intangible 20.229
2. Aplicacions informatiques 9.144
Il. Immobilitzat material 1.439.978
1. Terrenys i béns naturals 228.318
2. Construccions 1.065.254
3. Equipaments i instal-lacions tecniques 1.531
4. Immobilitzat en curs i acomptes 135.394
5. Altre immobilitzat 9.481
IIl. Inversions immobiliaries 265.548
1. Terrenys 242.187
2. Construccions 23.361
IV. Inversions en empreses grup
i associades a llarg termini 92.689
1. Instruments de patrimoni 81.256
2. Credits a empreses 11.433
V. Inversions financeres a llarg termini 5.098
1. Instruments de patrimoni 1.761
2. Credits a tercers 2.990
3. Adm. publiques, subvencions oficials
pendents de cobrament 0
4. Altres actius financers 347
VI. Actius per impostos diferits 0
VII. Deutors comercials
no corrents 3.147
ACTIU CORRENT 211.083
I. Actius no corrents
mantinguts per a la venda 0
Il. Existéncies 234
1ll. Deutors comercials
i altres comptes a cobrar 42.903
1. Clients per vendes
i prestacions de serveis 29.240
2. Clients i deutors, empreses
del grup i associades 2.595
3. Deutors diversos 764
4. Adm. publiques, subvencions oficials
pendents de cobrament 0
5. Altres crédits amb les administracions
publiques 10.304
IV. Inversions en empreses del grup
i associades a curt termini 0
V. Inversions financeres a curt termini  133.124
1. Instruments de patrimoni 0
2. Credits a empreses 124
3. Altres actius financers 133.000
VI. Periodificacions 1.425
VII. Efectiu i altres actius liquids
equivalents 33.397
1. Tresoreria 15.397
2. Altres actius liquids equivalents 18.000
TOTAL ACTIU 2.046.916

2011
1.790.208 PATRIMONI NET
17.942 A1. Fons propis
|. Patrimoni
10.121 IIl. Resultats acumulats
7.821 VII. Resultat de I'exercici
1.467.054 A2. Ajustaments per canvi de valor
196.384
1.021.002 A3. Subvencions, donacions
1.661 i llegats rebuts
237.153 1. Subvencions oficials de capital
10.854 2. Donacions i llegats de capital
3. Altres subvencions, donacions i llegats
202.739
178.248 PASSIU NO CORRENT
24.491 I. Provisions a llarg termini
1. Obligacions per prestacions
al personal a llarg termini
92.212 2. Provisions per a responsabilitats
81.255 3. Altres provisions
10.957
1. Deutes a llarg termini
6.069 1. Deutes amb entitats de crédit
2.090 2. Proveidors d'immobilitzat
3.033 a llarg termini
3. Altres
0
946 Ill. Deutes amb empreses del grup
i associades a llarg termini
0
IV. Passius per impostos diferits
4.192
V. Periodificacions a llarg termini
240.923 PASSIU CORRENT
0 I1. Provisions a curt termini
220
11l. Deutes a curt termini
110.412 1. Deutes amb entitats de credit
2. Proveidors d'immobilitzat
30.168 a curt termini
3. Altres passius financers
20.877
1.155 IV. Deutes amb empreses del grup
i associades a curt termini
55.441 1. Deutes amb empreses del grup
2. Deutes amb empreses associades
2.771
V. Creditors comercials
i altres comptes a pagar
0 1. Creditors i altres comptes a pagar
2. Administracions publiques,
123 acomptes de subvencions
0 3. Altres deutes amb
123 les administracions publiques
0
VI. Periodificacions
980
129.188
18.188
111.000
2.031.131 TOTAL PASSIU

2012
1.361.141

1.077.311
512.743
521.329

43.239

283.830
269.043
20
14.767

626.619
1.708

277
1.431

0
470.889

460.000

10.889

154.022

59.156

35.465
13.669

20.253
1.543

191
65
126

23.498
14.158

9.340

2.046.916

2011
1.322.016

1.034.072
512.743

465.299
56.030

287.944

275.302

20

12.622

651.014

5.262

5.262

492.947
486.000

6.947

152.805

58.101

22.370
8.806

11.644
1.920

625
440
185

35.101
25.988

9.113

2.031.131



COMPTE DE PERDUES | GUANYS (milers d’euros)

Import net de la xifra de negoci
Taxes portuaries
Taxa d'ocupacié
Taxes per la utilitzacio especial de les instal-lacions portuaries
Taxa del vaixell
Taxa de les embarcacions esportives
Taxa del passatge
Taxa de la mercaderia
Taxa de la pesca fresca
Taxa per la utilitzacié especial de la zona de transit
Taxa d’activitat
Taxa d’ajuts a la navegacio
Altres ingressos de negoci
Imports addicionals a les taxes
Tarifes i altres
Altres ingressos d’explotacio
Ingressos accessoris i altres de gestié corrent
Subvencions d'explotacié incorporades al resultat de I'exercici
Ingressos de reversié de concessions
Fons de Compensacio Interportuari rebut
Despeses de personal
Sous, salaris i assimilats
Indemnitzacions
Carregues socials
Provisions
Altres despeses d’explotacio
Serveis exteriors
Reparacions i conservacio
Serveis de professionals independents
Subministraments i consums
Altres serveis exteriors
Tributs
Perdues, deteriorament i variacié de provisions per operacions comercials
Altres despeses de gestio corrent
Aportacié a Puertos del Estado
Fons de Compensacio Interportuari aportat
Amortitzacions de I'immobilitzat
Imputacié de subvencions d'immobilitzat no financer i altres
Excés de provisions
Deteriorament i resultat per alienacions d’'immobilitzat
Deterioraments i perdues
Resultats d'alienacions i d'altres
Altres resultats
Ingressos excepcionals
Despeses excepcionals

RESULTAT D’EXPLOTACIO
Ingressos financers
De participacions en instruments de patrimoni
De valors negociables i altres instruments financers
Incorporacié de despeses financeres a |'actiu
Despeses financeres
Per deutes amb tercers
Per actualitzacié de provisions
Variacio del valor raonable en instruments financers
Deteriorament i resultat per alienacions d’instruments financers
Deterioraments i perdues
Resultats d'alienacions i d'altres

RESULTAT FINANCER
RESULTAT ABANS D’'IMPOSTOS

Impost sobre beneficis

RESULTAT DE L'EXERCICI

2012
160.777
149.559

57.007
73.965
27.435
406
8.180
37.677
184

83
17.511
1.076
11.218
3.131
8.087
3.487
2.020
63
1.092
312
(31.239)
(20.172)
(2.355)
(8.712)

(42.197)
(29.013

(5.870)
(3.791)
(40.881)
6.959
(992)
251
(1.243)
(1.305)

(1.305)

54.609
6.840
1.318
4.465
1.057
(13.879)
(12.729)
(1.150)
(3.942)
(389)
(389)

(11.370)

43.239

43.239

2011
157.839
146.752

55.146
74.658
26.176
400
8.608
39.202
155
117
15.915
1.033
11.087
3.225
7.862
7.447
3.754
117

1.027

2.549
(32.353)

(21.533)
(1.093)
(9.727)

(47.972)

(43.504)
6.810
312

301

260

41
11.433
11.433

60.313
12.726
756
11.006
964
(14.263)
(13.375)
(888)
(3.420)
674

674
(4.283)

56.030

56.030

Variacio
2.938
2.807

1.861
(693)
1.259
6

(428)
(1.525)
29

(34)
1.596
43

131
(94)
225
(3.960)
(1.734)
(54)
65
(2.237)
1.114
1.361
(1.262)
1.015
5.775
1.916
1.564

1

351
(41)
789
(535)
555
3.091
2.623
149
(312)
(1.293)
9)
(1.284)
(12.738)
(11.433)
(1.305)

(5.704)
(5.886)
562
(6.541)
93

384
646
(262)
(522)
(1.063)
(389)
(674)

(7.087)

(12.791)

(12.791)

% Var
2%
2%
3%
-1%
5%
2%
-5%
-4%
19%

-29%
10%
4%
1%
-3%
3%
-53%
-46%
-46%
6%
-88%
-3%
-6%
115%
-10%

-12%
-6%
-10%
-0%
-4%
3%
-65%
58%
-9%
-45%
-6%
2%
-100%

-3%

-111%
-100%

-9%
-46%
74%
-59%
10%
-3%
-5%
30%
15%

165%

-23%

-23%
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QUADRE DE FINANCAMENT (milers d’euros)

APLICACIONS
Altes d’actiu no corrent
Adquisicions d'immobilitzat i altres inversions
Subvencions a cobrar a llarg termini
Deutors comercials no corrents i altres activitats d’explotacié
Immobilitzat per concessions revertides
Transferéncies d'actius d'altres organismes publics
Reduccions de patrimoni
Fons de Compensacio Interportuari aportat
Baixes de passiu no corrent
Cancel-lacié/Traspas de deutes amb entitats de credit
Cancel-lacié/Traspas de deutes amb proveidors d’immobilitzat

Cancel-lacié/Traspas de deutes amb empreses del grup/associades

Aplicacié de provisions a llarg termini
D’altres

ORIGENS
Recursos procedents de les operacions
Fons de Compensacio Interportuari rebut
Subvencions de capital meritades
Altes de passiu no corrent
Deutes a llarg termini amb entitats de crédit
Deutes a llarg termini amb proveidors d'immobilitzat

Deutes a llarg termini amb empreses del grup/associades i d'altres

Avancaments rebuts per vendes o prestacio de serveis
Baixes d’actiu no corrent
Alienacié d'immobilitzat i d'instruments de patrimoni

Cancel-lacié/Traspas a curt termini d'altres inversions financeres a llarg termini
Cancel-lacié/Traspas a curt termini de subvencions a cobrar a llarg termini

Cancel-lacié/Traspas de deutors comercials no corrents i altres
Transferencies d'actius d'altres organismes publics
D’altres

Excés d’origens sobre aplicacions
Excés d’aplicacions sobre origens

RECURSOS PROCEDENTS DE LES OPERACIONS (milers d’euros)

Resultat del periode
Més
Amortitzaci6 de I'immobilitzat
Fons de Compensacio Interportuari aportat
Dotacions a les provisions per a riscos i despeses
Pérdues procedents de I'immobilitzat
Pérdues pel deteriorament de I'actiu no corrent
Pérdues per actualitzacions financeres
D'altres
Menys
Reversié del deteriorament de I'actiu no corrent
Fons de Compensacio Interportuari rebut
Excés de provisions per a riscos i despeses
Beneficis procedents de I'immobilitzat
Subvencions de capital i reversions traspassades al resultat
Imputacié a resultats d'avancaments rebuts per vendes o serveis
Incorporacié de despeses financeres a I'actiu
Ingressos d'actualitzacions financeres
D'altres
Total

2012
43.239
53.722

40.881

3.791

831

1.243

4.331

1.865

780
12.802
251
312

8.051
3.131
1.057

84.159

2012

128.048

88.975

85.731

3.244

3.791

34.502

26.000

4116

4.386

780

97.153

84.159

312

3.938

6.599

6.599

2.145

1.100

1.045

30.895
2011 Variacio
56.030 (12.791)
56.663 (2.941)
43.504 (2.623)
6.882 (3.091)
886 (55)
472 771
3.420 911
1.499 366
- 780
34.358 (21.556)
260 ©)
2.549 (2.237)
312 (312)
1.188 (1.188)
7.837 214
3.225 (94)
964 93
18.023 (18.023)
78.335 5.824

2011
141.577
105.419

101.285

4.134

6.882
29.276
8.000

3.284
17.992

174.777
78.335
2.549
826
16.258

16.258
58.785
2.821
490
55.441
33

18.024

33.200

% Var
-23%
-5%
-6%
-45%
-6%
163%
27%
24%
-63%
-3%
-88%
-100%
-100%
3%
-3%
10%
-100%
7%



ESTAT DE FLUXOS D’EFECTIU (milers d’euros)

2012 2011
A) Fluxos d’efectiu de les activitats d’'explotacio 74.584 70.715
Resultat de I'exercici abans d'impostos 43.239 56.030
Ajustaments del resultat 44.217 25.193
Amortitzacié de I'immobilitzat (+) 40.881 43.504
Correccions valoratives per deteriorament 138 (260)
Variacié de provisions 831 (312)
Imputacié de subvencions (-) (6.959) (6.810)
Resultats de les baixes i alienacions d'immobilitzat 1.243 42)
Resultats de les baixes i alienacions d'instruments financers = (674)
Ingressos financers (-) (6.840) (12.726)
Despeses financeres (+) 13.879 14.263
Variacié del valor raonable d‘instruments financers 3.942 3.420
Ingressos de reversio de concessions (-) (1.092) (1.027)
Imputacié a resultats d'acomptes rebuts per vendes o prestacio de serveis (3.131) (3.225)
Altres ingressos i despeses 1.325 (10.918)
Canvis en el capital corrent (1.636) (1.998)
Existéncies (14) 5)
Deutors i altres comptes a cobrar 4.177 2.606
Altres actius corrents 310 136
Creditors i altres comptes a pagar (606) (3.995)
Altres passius corrents (2.245) (583)
Altres actius i passius no corrents (3.258) (167)
Altres fluxos d’efectiu de les activitats d'explotacio (11.236) (8.510)
Pagaments d'interessos (-) (10.704) (11.847)
Cobraments de dividends (+) 1.318 756
Cobraments d’interessos (+) 3.457 3.228
Pagaments d'interessos de demora per litigis tarifaris (-) (17.026) (19.219)
Cobraments de subvencions d’interessos de demora per litigis tarifaris (+) 17.326 18.894
Cobraments / Pagaments per I'impost sobre els beneficis (5.607) (322)
Altres cobraments / pagaments = =
B) Fluxos d’efectiu de les activitats d’inversio (211.118) (100.071)
Pagaments d’inversions (-) (223.077) (119.431)
Empreses del grup i associades = (8.034)
Immobilitzat intangible (14.164) (3.834)
Immobilitzat material (75.808) (106.563)
Altres actius financers (133.105) (1.000)
Cobraments de desinversions (+) 11.959 19.360
Empreses del grup i associades = 1.899
Immobilitzat material 2 942
Altres actius financers - -
Altres actius 11.957 16.519
C) Fluxos d’efectiu de les activitats de financament 40.743 7.157
Cobraments i pagaments d’instruments de patrimoni 56.136 826
Subvencions, donacions i llegats rebuts 56.136 826
Cobraments i pagaments d’instruments del passiu financer (15.393) 6.331
Emissio 9.724 14.837
Deutes amb entitats de credit (+) - -
Deutes amb empreses del grup i associades (+) = =
Altres deutes (+) 9.724 14.837
Devolucio i amortitzacio de: (25.117) (8.506)
Deutes amb entitats de credit (-) (21.000) (5.222)
Deutes amb empreses del grup i associades(-) = =
Altres deutes (-) 4.117) (3.284)
AUGMENT / DISMINUCIO NETA DE L'EFECTIU O EQUIVALENT (A+B+C) (95.791) (22.199)
Efectiu o equivalents a I'inici de I'exercici 129.188 151.387
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Ambit
social

L'ESTRATEGIA PER A LES PERSONES

L'any 2012 ha estat especialment complex per al sector
public, en general, ja que la multitud de reformes, reials
decrets i instruccions de I’Administracié publica han afectat
directament les persones que hi treballen.

Tot i aix0, s'ha tractat també d'un any de consolidacio
de grans projectes al Port de Barcelona, cosa que ha estat
possible gracies a una bona estratégia d’anticipacio i dels
efectes del procés de transformacio endegat en els darrers
anys. Davant del context de crisi, s'ha fet Us de diferents
estratégies de formacié i comunicacié per posar en valor
I'alt potencial dels professionals de I'organitzacié i assumir
els seus principals reptes: potenciar I'orientaci¢ al client i la
millora de I'eficiéncia i competitivitat del Port de Barcelona.

ESTRUCTURA, IGUALTAT | DIVERSITAT
Caracteristiques de la plantilla

L'evolucié de la plantilla mostra una disminucio
considerable respecte dels anys anteriors. La finalitzacié de
contractes temporals s'ha produit majoritariament en el
col-lectiu adscrit al conveni, mentre que el personal exclos
(directius) s’ha mantingut en xifres molt semblants.

Altres caracteristiques destacables de la plantilla de
|’Autoritat Portuaria de Barcelona (APB) a final de I'exercici
2012 son:

- La proporcio entre homes i dones és del 72% vers el
28%.

« El collectiu d’homes esta representat en un nombre
més gran en el rang d’edat de 41 a 60 anys, mentre
que la majoria de dones treballadores se situen en els
rangs de 31 a 50 anys.

« La majoria del personal fa més de 10 anys que treballa
a I'APB.

Igualtat i diversitat

Al llarg d'aquest exercici el Comité Permanent d'lgualtat
ha canviat la seva composicid, amb la incorporacio

de cinc nous membres per part de la representacio social
en substitucio dels anteriors, amb motiu de les darreres
eleccions sindicals celebrades el mes de maig. Aixi mateix,
s'ha actualitzat el Pla d'igualtat fent repas de totes les
accions implementades durant els darrers anys, en qué
s’han assolit la majoria d’accions compromeses a I'inici
del pla.

Beneficis socials

Atesa la situacid econdmica, i d’acord amb les instruccions
de la Comissio Executiva de la Comissiod Interministerial de
Retribucions (CECIR) i de la legislacié que ens afecta, I'APB
ha hagut de retallar la partida pressupostaria destinada

al conjunt de beneficis socials per als treballadors, en
concret els xec restaurant —xec Gourmet- i el fons social.
A més, complint amb la normativa, el Pla de pensions per
als empleats de I’APB s’ha suspés durant tot I'any 2012,



sense que el promotor hagi pogut realitzar cap aportacio EVOLUCIO DE LA PLANTILLA
als particips. Persones plantilla a 31.12.2012

ACCIO SOCIAL

2010

A continuacio es detallen alguns dels principals esdeveni-
ments que configuren I'accié social de I’APB I'any 2012.

El 2 de juny el Port de Barcelona va participar, per
tercera vegada, en la iniciativa solidaria a favor de la
lluita contra la malaltia neurodegenerativa de
I’Alzheimer. Unes 250 persones i uns 50 vehicles
(camions de transportistes, vehicles de bombers, grues,
bombers, policia nacional, guardia civil, ambulancies,
vehicles de guardamolls i vehicles de I'’APB conduits per
persones voluntaries) van dibuixar el missatge “Stop L Fersones dins L Z:’if;ifémzirectius) [ ez
Alzheimer” a I'esplanada de la terminal Tercat del Port de
Barcelona. El missatge, fotografiat des d'un helicopter, s'ha
estampat a diversos materials per recaptar fons destinats a
la Fundacié Pasqual Maragall. L'accioé solidaria va finalitzar Persones plantilla a 31.12.2012
amb un acte d’agraiment el mes de juliol, celebrat a la
seu de I'Autoritat Portuaria, en qué es va presentar com
a primicia el video making of de la iniciativa (http://www.
fpmaragall.org).

El mes d'agost, i com a resultat de les votacions
realitzades per les persones treballadores, es va destinar
a la Fundacié Arrels el 0,2% de la facturacio anual per
I'emissié del xec Gourmet corresponent al 2011. Aquesta
fundacio esta dedicada a I'atencié de persones sense
llar a la ciutat de Barcelona i el seu principal objectiu és
col-laborar en el desenvolupament integral de les persones
en situacio d’exclusié social.

La X Jornada de Prevencié de Riscos Laborals
i Responsabilitat Social Corporativa per a la I-

2011

486
72
558
484
69
553

2012

o
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PLANTILLA PER RANGS D’EDAT- 2012

41-50 31-40 16-30

51-60

o
~
. s s o Ly , s |0
Comunitat Portuaria (més informacié a I'apartat de o I«
Prevencio) ha estat una ocasid Unica per abordar qliestions
.. - . 0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
en matéria de responsabilitat social (RSC), com ara el
Programa tRanSparkncia, el benestar de les tripulacions, els | M B Dones ol
riscos psicosocials i la presentacio dels serveis socialment
responsables de la Fundacio Tot Raval. També s’han tractat PLANTILLA PER ANTIGUITAT - 2012

aspectes com els intangibles de la prevencid, els riscos i les
mesures preventives en espais confinats, la gestio sanitaria
al Port, la seguretat vial en I'ambit laboral i el suport de

la muUtua d’accidents a les empreses en moments de crisi.
La participacio de 102 persones avala I'exit d’aquesta la
jornada.

El mes de desembre es va signar entre empreses,
administracions i organismes implicats el document
de voluntats que representa el primer pas per al
projecte Barcelona Cluster Nautic. El seu objectiu és
dinamitzar I'activitat del sector nautic i entre els principals
compromisos hi ha la investigacio, la formacio i la
generacio de llocs de treball en aguest ambit.

Per seté any consecutiu I'’APB ha col-laborat i promogut
la campanya “Nadal solidari” entre les empreses del
Port. De I'11 al 13 de desembre va tenir lloc la recollida de
donacions, amb un total de 1.044 kg d'aliments que es

Persones plantilla a 31.12.2012

0-5

6-10

16-20 11-15

21-25

van lliurar al Banc dels Aliments de Barcelona, encarregat 9 SAol\ngAT
de distribuir-los entre les persones més necessitades. & !\/IEMORE
Enguany destaca la implicacié directa del World Trade 2012
Center Barcelona i la Fundacio Cares que, respectivament, o —
han cedit espai per emmagatzemar les donacions i han " PORT DE

BARCELONA

realitzat la logistica del transport. 140 160
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Fruit de les iniciatives d'alguns grups socials de I’APB,
en especial de la seccio de ball del club esportiu, s'han
dut a terme activitats ludiques per recaptar fons destinats
a diverses organitzacions sense anim de lucre, com ara el
Banc dels Aliments o la Maraté de TV3, que I'any 2012
s'ha dedicat a la lluita contra el cancer.

DESENVOLUPAMENT | COMUNICACIO
INTERNA

Malgrat el moment economic, durant el 2012 s’ha realitzat
un esfor¢ important per tal de mantenir les practiques
adoptades els darrers anys per afavorir la transformacié
interna de |'organitzacio.

En aquest sentit cal valorar el treball conjunt amb les
diferents arees de I’APB per cercar formules que ajudin
a optimitzar la seva estructura i funcionament intern.
Aquestes actuacions han estat basades principalment en el
foment de la polivalencia i la mobilitat de les persones, des
de la premissa que la continua capacitat d'adaptacio sera,
cada cop més, un requisit imprescindible per fer front als
reptes de I'organitzacio.

A més, aquestes politiques refermen també el
compromis del Port de Barcelona amb el mén universitari.
Aixi, més enlla de la participacié dels treballadors
i treballadores en diferents programes docents, la
col-laboracié entre universitat i empresa es trasllada a
diversos departaments de I'APB, en els quals, al llarg de
I'any, un total 38 estudiants han desenvolupat les seves
practiques i han pogut adquirir una valuosa experiéncia
professional.

Formacio

Des del convenciment que la gestio del coneixement és
un propodsit fonamental en la gestié de les persones a
I'organitzacio, com cada any el Port de Barcelona ha posat
a la seva disposicio diversos plans i programes de formacio
que s’han concretat en 183 accions formatives col-lectives
i més de 37 de desenvolupament individual.

Aquest 2012 s’ha posat en marxa el projecte de
formacié en competéncies genériques, que ha
permes treballar nous coneixements, habilitats i actituds,
utils tant en I'entorn professional com en el personal.

El Pla de formacio de la Policia Portuaria ha
comptat amb una formacié en competéncies genériques
que no només esta adaptada al col-lectiu policial, siné
també és diferenciada per a cadascun dels nivells (agents,
caporals i sotsinspectors).

També s’ha donat continuitat a la resta de plans
de formacié que ofereix I'APB al seu personal, com
el d'idiomes, el de competéncies técniques i el de
prevencio de riscos laborals.

Igualment s’han dut a terme diferents accions
formatives relacionades amb |'oficina verda, dins del
projecte de I’APB sense papers. En aquest cas, s'han
organitzat 14 accions enfocades als diferents col-lectius
i perfils involucrats en el nou procés de tramitacio de
despeses de viatges (usuaris, administradors, publicadors
web, etc.), per les quals han passat més de 112
treballadors.

Comunicacio interna

Una bona part de les accions de comunicacié interna
dutes a terme al llarg del 2012 s’han dirigit a millorar la
difusio i impacte de projectes dels diferents departaments
de |'organitzacio.

En aquest sentit, s’han desenvolupat nous formats
interactius, principalment basats en video i web, amb
la finalitat de transformar la comunicacié eminentment
textual en una eina molt més “experiencial” que fomenti la
taxa de record.

Gracies, en part, al redisseny realitzat el 2011, a la
intranet corporativa, les visites han augmentat gairebé
un 15%. A més, en l'esfor¢ de segmentar cada cop més la
comunicacio interna s'ha llancat una comunitat especifica
per al collectiu de Policia Portuaria, que ha tingut una
excel-lent acollida.

També s’han potenciat les accions presencials,
entre les quals destaca la visita realitzada a la nova
terminal BEST, del moll Prat, en qué han participat més
de 100 persones, amb uns indexs de satisfaccié optims.

SERVEIS MEDICS | PREVENCIO
DE RISCOS LABORALS

Serveis Medics

Els centres medics de Bosch i Alsina i de I'edifici WTC
Barcelona posen a disposicié d'un col-lectiu d'unes 3.000
persones (personal actiu, familiars i treballadors jubilats) un
ampli ventall d'opcions sanitaries i socials.

Durant el 2012 el personal facultatiu de I'APB ha atés
un total d11.229 visites mediques, entre el personal actiu
(6.390) i el passiu (4.839). Destaca que la rehabilitacio
de la patologia de traumatologia manté els mateixos
nivells assistencials, amb un servei d'alta qualitat. D'altra
banda, els procediments i protocols necessaris per unificar
les pautes d'actuacio dels professionals de la medicina
assistencial i laboral de I’APB es basen en el Pla de
salut de Catalunya i els protocols especifics del Consell
Interterritorial del Sistema Nacional de Salut.

En el marc d'aquest pla ha continuat la tasca
informativa sobre habits de vida saludables, amb I'objectiu
de conscienciar sobre els factors de risc coronari, i sobre
la minimitzacié de la incidencia de les drogues d’abus,
per tal de millorar les condicions laborals del personal i
de I'entorn. Es per aixd que des de finals de I'any passat
s'ha iniciat una campanya de deshabituacio del tabac amb
ajuda farmacoldgica, mitjangant el financament obtingut
a través de la Mutua Atlantida. També s’ha dut a terme la
determinacio analitica per a la deteccid precog del cancer
de colon i s’ha mantingut I'administracio farmaceutica
amb la dosi adequada per a cada pacient, per tal de
millorar el seguiment de la salut i el control de la despesa
en el consum de farmacs.

En el transcurs de I'any, a més, s'ha elaborat i publicat
un protocol de confidencialitat amb I'objectiu d'unificar
criteris que permetin salvaguardar amb garanties totes les
dades d'alta sensibilitat referents a la salut.

En I'ambit de la vigilancia de la salut destaca la
realitzacio de 243 examens de salut, que representen el



44% de la plantilla, concretament 175 homes (44,4%)

i 68 dones (43%). Aquests reconeixements complets
incorporen els protocols sanitaris oficials i les directrius dels
plans de salut actuals de Catalunya i de I’APB.

Prevencio de Riscos Laborals

El Servei de Prevencio ha organitzat la X Jornada de
Prevencio de Riscos Laborals del Port, promoguda pel Grup
de Treball de Prevencio del Consell Rector de Promocio
de la Comunitat Portuaria i per la Societat de prevencio
FREMARP, i realitzada en col-laboracié amb I'area de
responsabilitat social corporativa de I'APB. El sotsdirector
general de Seguretat i Salut Laboral del Departament
d’Empresa i Ocupacid, Jaume de Montserrat i Nond, va ser
I'encarregat de clausurar I'acte.

Han continuat les reunions amb el subgrup de treball
d’Emergencies Sanitaries del Consell Rector, amb el SEM
(Sistema d'Emergencies Mediques), CILSA, la mutua
FREMAP i la Policia Portuaria. Fruit d'aquesta col-laboracio
els temps de resposta mitjancant el servei de FREMAP en
casos d'assisténcia sanitaria urgent al Port i a la ZAL s’han
resolt en aproximadament cinc minuts. La consecucio
d’aquesta fita ha evolucionat del 47% |'any 2007 fins al
76% el 2012.

Durant aquest exercici s’han produit un total de vint-
i-tres accidents, tots lleus, dotze dels quals han derivat
en baixes laborals. Sobre una plantilla mitjana estimada
de 541 persones, I'index d'incidencia total (que vincula
el nombre total d'accidents de treball en relacié amb el
nombre de treballadors) s'ha situat en 4,25%.

Pel que fa a la formacid en riscos laborals realitzada en
aquest periode destaquen els cursos dirigits a col-lectius
especifics (Policia Portuaria, personal d'Ajudes a la
Navegaci¢ i de la Unitat de Manteniment General), aixi
com també diverses formacions adrecades als empleats
de I'APB (introduccio a la PRL i ergonomia en el treball).
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PRINCIPIS DE GESTIO AMBIENTAL

El Consell d’Administracio de I’Autoritat Portuaria de
Barcelona (APB) va aprovar el 2003 la Declaraci6 de
Politica Ambiental del Port de Barcelona, en la qual
assumia que les consideracions ambientals havien de tenir
un lloc preferent en I'adopcid de les seves estrategies,
politiques i actuacions.

Aquesta declaracio va més enlla del compliment de
la normativa ambiental aplicable, i fa especial émfasi en
la utilitzacio racional dels recursos naturals, la integracié
de la variable ambiental en el procés de contractacio
d'obres, serveis i subministraments, i el foment entre els
membres de la Comunitat Portuaria de les actuacions que
signifiquin una millora o un avantatge des del punt de
vista mediambiental.

La politica mediambiental del Port de Barcelona
s'estructura en quatre eixos:

1. Mesurar, amb precisié i mitjangant indicadors de
gestio, I'impacte de I'activitat que la instal-lacio
portuaria genera al seu entorn i al medi ambient.

2. Optimitzar la gestié mediambiental per
minimitzar els impactes negatius, amb la implicacio
de les empreses de la Comunitat Portuaria, tant en el
mesurament i diagnostic com en |'accié coordinada.

3. Posicionar activament el Port de Barcelona
en els forums i organismes locals, nacionals i
internacionals i participar en projectes i iniciatives
coincidents amb les fites i els objectius estratégics.

4. Impulsar la innovacié i la participacio de
les persones que treballen al Port de Barcelona
per promoure idees, iniciatives i projectes que el
facin créixer en eficiencia i sostenibilitat, qualitat i
responsabilitat, i en reputacio social.

Durant I'any 2012 el Port de Barcelona ha seguit les
directrius de la politica ambiental i ha centrat els seus
esforcos en dues vessants d'actuacié ben diferenciades:

« Vetllar perque I'activitat que es desenvolupa al Port
tingui la minima incidéncia sobre I'entorn i sobre els
recursos energetics i materials.

« Potenciar els modes de transport més respectuosos
amb el medi ambient garantint indirectament una
millora d’ambit més general de I'entorn.

LA INCIDENCIA DEL PORT SOBRE
LENTORN | EL MEDI AMBIENT

El Port de Barcelona mesura I'impacte ambiental de les
activitats portuaries i desenvolupa eines de gestié del
medi ambient en I'ambit dels residus, I'aire, I'aigua i

el sol. També coordina i facilita les accions propies de
I'organitzacio i les iniciatives generades per I'activitat de
les instal-lacions portuaries.



Control de les operacions

Una de les principals eines de gestié per al control de les
incidéncies ambientals és I'activacié dels procediments
especifics des del Centre de Control de la Policia Portuaria,
quan detecten o reben noticia d’un incident. En aquest
sentit, I'any 2012 s'han activat 269 procediments: 76 en
relacio amb el medi mari, 66 relatius al medi terrestre,

18 relacionats amb I'atmosfera i 109 d'autoritzacio de
mercaderies perilloses.

Neteja de les aigiies portuaries

El servei portuari ambiental de neteja de la lamina d’aigua
es presta els 365 dies de I'any i el 2012 ha recollit un total
de 117.741 kg de residus flotants, que suposen un volum
de 707.12 m?, la composicié dels quals es pot veure en la
grafica seguent:

FLOTANTS RECOLLITS EL 2012 (en m?)

| Plastics
35%

| Fusta
28%

M Materia
organica
21%

Altres
16%

La majoria d’observacions i intervencions del servei
de neteja de les aigiies s’han produit per residus
flotants (70, el 29% del total), un 19% han tingut com

a origen el sistema de sanejament (47) i el 18% de les
intervencions puntuals han estat produides per abocaments
d’hidrocarburs (45 observacions). Els tipus d'hidrocarburs
abocats a les aigles portuaries han estat majoritariament
fuel (22%) i gasoil (18%).

Lluita contra la contaminacié per vessaments
d’hidrocarburs a les aigiies

El Port de Barcelona segueix aplicant una politica activa
de prevencid dels incidents i accidents que comporten
vessament d'hidrocarburs a les aigues portuaries.
L'instrument de resposta en cas de vessament es el
PICCMA (Pla interior de lluita contra la contaminacio
marina accidental), document en el qual es recull
I'organitzacio de la resposta i els mitjans a emprar.
Durant el 2012 el PICCMA s’ha activat 16 vegades
en el nivell d'alerta i 6 vegades al nivell d'intervencié per
incidents de vessament de diversos productes. No hi ha
hagut necessitat d'activar-lo per a cap gran actuacio.

Recepciod dels residus dels vaixells

D’acord amb el Conveni Internacional per Prevenir la
Contaminacio dels Vaixells, 1973 (conegut com a Conveni
MARPOL 1973/78), els ports han de disposar d’instal-lacions
adequades per a la recepci¢ efectiva dels residus dels
vaixells mitjangant un servei portuari. Aquest any 2012
s'han fet els serveis de recepcié de residus dels vaixells
MARPOL | (residus liquids amb hidrocarburs), MARPOL II
(residus quimics), MARPOL IV (aiglies grises i sanitaries) i
MARPOL V (residus solids), amb els seglients volums:
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TIPOLOGIES DE RESIDUS RECOLLITS EL 2012 (en m?)

Tipus 2009 2010 2011 2012
MARPOL | (residus

liquids d’hidrocarburs) 41.242 49.993 53.813 55.969
MARPOL Il

(residus liquids quimics) 934 430 537 431
MARPOL IV

(aigUes grises i sanitaries) 8.072 4.474 445 1.405
MARPOL V
(residus solids) 28.807 50.319 76.718 81.081

El nombre de serveis de recollida de les diferents tipologies
de residus MARPOL prestats pels operadors durant I'any
2012 son els seglents:

RECOLLIDA RESIDUS MARPOL 2012

B Nombre serveis
I Quantitat (m3)

MARPOL | 2.583
55.969

MARPOL |l

MARPOL IV =8
1.405
MARPOL V o
81.081

10 100 1000 10.000

o

100.000

Qualitat de les aigiies

Durant I'any 2012, el Port de Barcelona ha seguit fent la
vigilancia de la qualitat de les aigles, en el marc del Pla de
vigilancia de les masses d’aigua litorals, acordat en el seu
moment amb I’Administracié. El sequiment ha consistit

en la realitzacié de 12 campanyes de mostreig on s'ha

fet I'analisi de 288 mostres d'aigua i 16 de sediments, 96
perfils de la columna d'aigua i 26 analisis de la comunitat
bentonica que viu als sediments.

QUALITAT DE LES AIGUES 2012

Parametres Aiglies exteriors Aigiies interiors
temperatura (°C) 16,13 17,05
salinitat mg/l 38,11 38,04
terbolesa (FTU)* 1,18 4,89

densitat (kg/m?) 1.028,17 1.027,81

*FTU: unitat de terbolesa Formazin

QUALITAT DE LES AIGUES 2012

Parametres Aiglies exteriors Aigiies interiors
Clorofil-la (ug/l)* 0,9 1,7
MES (mag/l) ** 5,6 7,3

*ug/l: microgram/litre

**MES (mg/l): matéria en suspensio, miligram/litre

Un altre indicador de la qualitat de les aigUes és els
nutrients que conté, és a dir, la concentracié de compostos
inorganics de nitrogen, fosfor i silici. Els valors obtinguts

a les darsenes interiors son similars als que es troben a les
aigles obertes i, per tant, assenyalen que la qualitat de
I'aigua portuaria és bona.

CONCENTRACIO DE NUTRIENTS EN AIGUA (en pmol/litre)*

Nutrient aiglies interiors  aigiies exteriors
Nitrogen inorganic

ymol/litre 4,45 3,47
Fosfor inorganic

umol/litre 0,34 0,29

Silici inorganic

ymol/litre 0,71 0,52

* umol/litre: micromol/litre

La fauna que viu fixada als sediments (bentos) és també

un indicador de la seva qualitat. La caracteritzacié de les
comunitats bentdniques dels sediments portuaris té en
consideracio el nombre d’especies, la densitat d'individus

i la diversitat especifica (parametre que combina el nombre
d’espécies i la seva abundancia).

RESULTATS MITJANA COMUNITATS BENTONIQUES

2012 2010
. Sediments
Parametres - — - —
exteriors interiors exteriors interiors
Nombre especies 39,0 27,45 30,7 27,8
Nombre individus/m? 3.671,1 46588 13583 3.098,6
Diversitat especifica SW* 4,23 3,37 2,74 1,99

* S-W: index de Shannon-Weaver

En relacio amb el 2010 (aquests valors es mesuren cada
dos anys), els indicadors de la fauna bentonica demostren
una millora significativa dels sediments de les darsenes
interiors del Port.

Neteja viaria i gestio de residus

El servei de neteja viaria de I’APB ha atés un total de

96 actuacions fora del servei ordinari, excloent-ne les
actuacions derivades de serveis de neteja habitual a

zones de nova incorporacio o a reforcos programats. El
repartiment de les actuacions continua sent molt similar

a anys anteriors, amb 21 serveis per abocaments de solids
a via, 26 per abocaments de liquids a via, 10 actuacions
per retirar restes d'accidents de transit i 39 actuacions
entre reforcos de recollida de contenidors, reforcos
d’escombrada i retirades de residus abandonats.

L'APB ha gestionat durant el 2012 unes 713 tones de
residus, que representen un 58,1% de recollida selectiva i
un 41,9% de banals amb desti a I'abocador.

En comparacié amb el 2011, s’observa que aquest Ultim
any s’ha produit un augment de 31 tones del total de
residus, la qual cosa significa un increment del volum tant
pel que fa a la recollida selectiva com pel que fa als banals.
L'any 2012 el percentatge de recollida selectiva, que
inclou residus especials (piles, defenses, runes, etc.) i no
especials (paper, envasos, vidre), ha augmentat en relacio
amb els anys anteriors.



RECOLLIDA SELECTIVA (t)

Residus 2009 2010 2011 2012
No especiales

(recollida selectiva) 289 261 358 359
Especiales

(recollida selectiva) 9 17 35 55

Total recollida selectiva 298 278 393 414

Total recollida no
selectiva (banals) 687 227 289 299

Total 985 505 682 713

D’altra banda, algunes empreses del Port de Barcelona
participen en els circuits de recollida integral de residus
de la Comunitat Portuaria, que va néixer el 2004 com una
iniciativa del Grup de Treball de Qualitat Ambiental, amb
I'objectiu d'aconseguir economies d’escala per a serveis
comuns a fi d’obtenir uns preus més avantatjosos per a

la gestio de residus. Els circuits que s'’han posat en marxa
soén: banals, cartrd, ferralla i fusta, amb un total de 37
concessions participants en aquest grup.

CIRCUIT DE RECOLLIDA DE LA COMUNITAT PORTUARIA (t)

Tipus circuit 2009 2010 2011 2012
Banals 874,42 712,25 693,41 635,72
Cartro 103,93 113,95 117,68 93,71
Ferralla 261,38 145,48 188,66 214,33
Fusta 19,58 14,96 31,03 18,94
Total 1.259,31 986,64 1.030,78 962,7

Gestio de la qualitat de I'aire

El Port de Barcelona disposa de la seva propia xarxa
d’equips de mesura de la contaminacio atmosférica i de
les variables meteorologiques. La Xarxa Meteorologica i
de Vigilancia de la Qualitat de I'Aire de I'APB (XMVQA)
integra estacions amb equips captadors d’alt volum (CAV)
per a particules en suspensio i estacions automatiques
equipades amb sensors meteorologics i analitzadors de
mesura dels principals contaminants atmosférics, una

de les quals és la Unitat Mobil. La xarxa proporciona
informacid sobre la qualitat de I'aire del Port i informacid
meteorologica de suport a les diverses activitats que s'hi
realitzen, com la navegacio de vaixells o la manipulacié de
mercaderies a les terminals.

Les dades del CAV de PM10 (particules en suspensio)
de Port Vell sén representatives de la qualitat de Iaire
de zona urbana i estan integrades dins la xarxa de
la Generalitat de Catalunya. La resta d'estacions son
indicatives, atés que la seva instal-lacié en una zona
industrial i de proximitat als focus emissors no els permet
complir tots els requisits de referéncia. Malgrat tot, a més
d’indicatives sén de gran utilitat per reflectir I'evolucio de
la contaminaci¢ al Port.

Enguany s'ha millorat la part informatica de la XMVQA
mitjancant la integracié de les dades proporcionades pels
diferents equips de la xarxa, gracies a la unificacio del
sistema de gestid de dades basat en ORACLE.

Pels principals contaminants, les concentracions
ambientals mitjanes anuals durant 2012 i darrers anys es
poden veure en els grafics seguents:

CONCENTRACIONS AMBIENTALS MITJANES
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(En microgram/m?)
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El Port i el Pla de millora de la qualitat de
I'aire de I'area de Barcelona

El Port ha sequit col-laborant en la millora de la qualitat
de I'aire a Barcelona, aplicant les mesures de reduccié de
les emissions portuaries incloses en el Pla d'actuacié per a
la millora de la qualitat de I'aire pels contaminants NO2 i
PM10 a la regid metropolitana de Barcelona, que lidera el
Departament de Territori i Sostenibilitat de la Generalitat
de Catalunya. L'APB fa un seguiment de les activitats del
Port que generen emissions per tal de conéixer I'estat

de les mesures i accions aplicades sobre els camions

de transport de contenidors, la promocio del ferrocarril
per mercaderies, el servei de remolc, les emissions dels
vaixells atracats, les bonificacions ambientals de taxes,

la manipulacié de materials pulverulents i les emissions
provinents de la maquinaria de les terminals.
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Consum d’energia eléctrica

El consum d’energia eléctrica al Port de Barcelona
(incloent-hi el Port vell) ha experimentat un increment
de consum, justificable per dues raons. En primer lloc,
per la inclusié durant el 2011 del consum corresponent
a I'energia térmica d'una part de les oficines de I'edifici
del WTC Est coincidint amb el moment en qué va passar
de regim de lloguer a regim de titularitat. En segon lloc,
I'increment de consum respecte a I'any 2011 respon a
I"entrada en servei de noves escomeses com |'edifici PIF,
la planta 6a de I'edifici WTC Est, I'enllumenat public dels
vials d’accés a la ZAL-Prat i moll Prat, aixi com també a
I'enllumenat public del C/100, d’accés al moll Prat, entre
altres nous subministraments.

CONSUM D’ENERGIA ELECTRICA (en KWH)*

2009 2010 2011 2012

Port de Barcelona
(incloent-hi

Port Vell) 7.615.000 8.254.576 9.055.600 9.460.200

*kilowatt/hora

Agrupant el consum per la seva tipologia, observem
com el consum més elevat respon a consums relacionats
amb l'activitat d’administracio (il-luminacié i climatitzacio
d'edificis) i a I'enllumenat public.

Tipologia de consum % sobre el total

Enllumenat public vials i esplanades 33,72
Oficines (il-luminacio, climatitzacio, etc.) 50,73
Estacions de bombament d'aigles 4,15
Fars i senyalitzacié maritima 1,27

Altres (xarxa ferroviaria, casetes de
telecomunicacions, estacions meteorologiques
cameres de videovigilancia, etc.) 10,14

Malgrat aquest increment de consum absolut d’energia
eléctrica, el Port ha dut a terme actuacions d’estalvi i
eficiéncia energética que n'han aconseguit rebaixar el
consum, com per exemple la remodelacié de I'enllumenat
public al moll de I'Energia, on s'ha introduit lluminaries de
tecnologia LED, i la nova configuracio dels reguladors de
flux a I'enllumenat public del moll Adossat per adaptar els
nivells d'il-luminacio a la temporalitat de les activitats.

Consum de gas i combustibles

El consum de gas i propa queda limitat a la zona esportiva
i a I'edifici ASTA, amb un volum de 25.342 m?, una

xifra inferior a la dels darrers anys a causa d’una menor
utilitzacié d'aquest edifici. Pel que fa al consum de propa a
la zona esportiva, el 2012 ha estat de 4.721 litres.

CONSUM DE COMBUSTIBLES

Tipus de combustible 2009 2010 2011 2012

Gasolina (Vehicles) 10.915 9.528 8.777 11.619
Gasoil A (Vehicles) 86.122 87.675 89.329  92.601
Gasoil B (embarcacions)  1.729 6.751 15.095 6.537
Gasoil B (generadors) 87.773 103.080 41.043 31.166
Total 183.539 207.034 154.244 141.923

L'increment de consum de gasolina es deu a I'entrada en
servei de més vehicles, i queda compensat per la reduccio
de consum de generadors autdbnoms que segueixen sent
substituits per connexions electriques.

Mobilitat

L'organitzacio continua promovent dins el recinte portuari
el servei d'autobus, que esta adscrit a la xarxa del transport
public de Barcelona. A més, entrega trimestralment una
targeta de transport public integrat (T-Trimestre) a les
persones de la plantilla que opten per una alternativa més
sostenible al transport privat.

TARGETES DE TRANSPORT PUBLIC INTEGRAT

2009 2010 2011 2012
Nombre usuaris T-Trimestre 144 160 208 210

Consum de recursos

CONSUM D'AIGUA DEL PORT (en m?)

2010 2011 2012

Subministrament a vaixells 183.980 162.215 146.386
Altres consums 51.816  178.480 97.060
Port Vell 22.300 41.000 35.160
Total 258.096 381.695 278.606

L'abastament d'aigua del Port prové de les xarxes
publiques d'Aigles de Barcelona i d'Aigles del Prat.

El consum d'aigua del Port de I'any 2012 i darrers anys es
mostra dividit en subministrament a vaixells, consums en
zona del Port Vell i altres consums, que inclouen I'edifici
TIR, I'edifici ASTA, I'edifici TERSACO, I'edifici del Portal de
la Pau, els fars, la zona esportiva, el dispensari i les noves
urbanitzacions de la zona d‘ampliaci6 sud del Port.

Cal dir que I'augment del consum de I'aigua al Port Vell
des de 2011 es deu a la recuperacio de forca extensio de
parterres de gespa a la zona del mirador, a la replantacio
de nou arbrat en escocells buits i a neteges extres.

D’altra banda, el consum de paper d’oficina a les
dependencies de I'Autoritat Portuaria de Barcelona
segueix a la baixa, en consonancia amb la tendéncia dels
darrers anys.

CONSUM DE PAPER A L'APB (en kg)

2009 2010 2011 2012

Consum de paper 17.971 17.083 18974 16.407
% papel reciclat
sobre el total 21% 23% 19% 27%



Materials de les obres
base global de recursos.
En aquest apartat s'han calculat dos indicadors GRI:

« ENT (A1), que expressa la contribucio de I'/APB a la
conservacio de la base de recursos i els seus esforcos
per reduir la intensitat d'Us de materials i incrementar
I'eficiencia economica.

la demanda de materials verges i a la conservacio de la

Els materials que més han augmentat respecte I'any
anterior han estat el tot-u + escullera i els paviments.
L'any 2012, en general, la reutilitzacio de materials i I'Us de
materials reciclats han augmentat respecte a I'any anterior.

De fet el 33% de tot-u i escullera emprats en les obres del

« EN2 (A2), que expressa la capacitat de I'’APB per
utilitzar materials valoritzats que contribueixen a reduir

INDICADOR EN1 (A1): MATERIALS UTILITZATS EN LES OBRES EXECUTADES (PES O VOLUM)

Material Unitat Resjolvolum

2009 2010 2011
Tot-u + escullera t 1.328.024 359.041 18.171
Formigd m3 45.504 21.188 182.259
Acer t 3.496.540 1.232 1.511.280
Paviments m? 289.116 6.280 4.135
Aglomerat t 7.873 19.519 6.889
Materials dragats m? 2.070.072 679.687 216.134
Materials de reblert m?3 4.003.402 835.562 1.313.123

INDICADOR EN2 (A2): MATERIALS RECICLATS (VALORITZATS) UTILITZATS EN LES OBRES EXECUTADES

2009 2010 2011

Material U Pes o % reciclat Pes o % reciclat Pes o % reciclat Pes o

volum volum volum volum
Tot-u
+ escullera
+ acer t 271.710 6 169.111 44 48.901 3 87.003
Materials
de reblert m? 2.107.528 33 17.242 1 282.136 16 38.491
Paviments m? = = = = = = 22.186

2012 procedeixen de materials reciclats, aixi com el 2%
dels materials de reblert i el 24% dels paviments.

2012
265.973
111.948

1.873.527
91.414
38.066

407.149
1.955.450

2012
% reciclat

33

24
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COMPROMESOS DAVANT EL CANVI
CLIMATIC

El Port de Barcelona promou el desenvolupament de
cadenes logistiques multimodals que contribueixin a la
reduccié d’emissions de gasos contaminants i que facin
més eficient i sostenible el sistema logistic europeu.

Tal com recull la politica europea de transports, aquest
sector és una font important de gasos d'efecte hivernacle,
en continu creixement, i I'any 2050 hauria d’haver reduit
les seves emissions almenys un 60% respecte dels nivells
de 1990. Les principals propostes de la Comissio Europea
per aconseguir-ho sén I'Us de vehicles propulsats per
combustibles menys contaminants, més intermodalitat
ferroviaria, una xarxa de corredors de transport multimodal
més eficient i la introduccio de sistemes d'informacio i
criteris de “qui contamina, paga”.

Per quantificar I'impacte mediambiental de les cadenes
de transport en termes d'emissions de gasos d'efecte
hivernacle i poder promoure actuacions per reduir-lo, el
Port de Barcelona compta amb el Sistema d’Informacio
de Mercat del Port de Barcelona (SIMPORT). Es tracta d'un
sistema d'informacié geografica d'abast europeu, que
disposa d’eines per a I'analisi i modelitzacio dels fluxos
de mercaderies en diferents escales geografiques. La
base de dades de preus i costos i de les caracteristiques
de les xarxes de transport del sistema permeten
modelitzar diferents modes de transport i intercanvis
modals: carretera, ferrocarril, vies navegables, short sea
shipping i navegacio oceanica. Aquest sistema, que es

ATz E R EALFEEELEES T8N
"

va desenvolupar inicialment per analitzar el hinterland
potencial del Port, s’ha ampliat amb la incorporacié d'un
modul de calcul d’emissions que permet obtenir el CO,
associat a les diferents cadenes de transport modelitzades.
Es tenen en compte la distancia, el tipus de vaixell i vehicle
emprat i el consum de combustible i s'hi apliquen els
factors d'emissié de gasos més reconeguts.

Tanmateix, no existeix una metodologia general de
calcul d’emissions, motiu pel qual el Port n’ha encarregat
la validacio a un organisme independent: la Universitat
Politécnica de Catalunya. Aquesta ha conclos que
la metodologia emprada compleix amb els principis
comunament acceptats de rellevancia, comparabilitat,
consistencia, transparéncia i precisio del calcul.

Amb aquestes operacions, el Port de Barcelona
aporta una solida argumentacié al debat sobre la xarxa
de transports europea i a través de diversos exercicis de
simulacié demostra que, si no es prenen les mesures
necessaries per reequilibrar els fluxos de transport entre
Asia i els ports europeus, I'any 2020 les emissions de gasos
contaminants augmentaran fins a un 200% enlloc de
disminuir, com pretén la Comissio. En canvi, si les mesures
de reduccio d’emissions es converteixen en una veritable
prioritat —amb la internalitzacié dels seus costos—i les
infraestructures del sud es converteixen en una alternativa
real —amb un ferrocarril competitiu— aquest increment es
pot limitar a un 50%.

Per als trafics entre Europa i Asia, els ports mediterranis
son mediambientalment més eficients, amb un estalvi
estimat de fins el 15% en les emissions de CO, respecte

"




a I'opcid portuaria del nord. Suposen 3 o 4 dies menys
de navegacio, amb necessitat de menys vaixells, i
el consequent estalvi de temps en |'arribada de la
mercaderia cap a la seva destinacio europea i per tant
de les emissions associades. Un estalvi de temps que
s’ha incrementat amb la practica del slow steaming
(la reduccid en la velocitat de navegacio dels vaixells
per estalviar combustible) i que fa més avantatjos
I'encaminament de les mercaderies asiatiques a través
dels ports mediterranis. A més, I'opcio portuaria
mediterrania contribueix a reduir la congesti¢ de
les xarxes de transport del nord, pot servir el gran
potencial del mercat euromediterrani i redueix els costos
logistics (menys inversio en vaixells, menys consum de
combustible, millora dels temps de lliurament...) a favor
de la competitivitat de les empreses europees.
Aconseguir un transport més sostenible també implica
desviar una proporcio més gran de trafics cap a modes
de transport que generin menys externalitats negatives
—contaminacio atmosferica, escalfament global, soroll,
accidents, congestio i cost de la infraestructura—, i afavorir
I'Gs del transport ferroviari, fluvial i/lo maritim en aquells
recorreguts en qué sigui substitut de la carretera. En
aquest sentit, el Port de Barcelona ha pogut quantificar
I'estalvi en externalitats conseqliéncia de la seva estratégia
intermodal a favor del trafic ferroviari i dels serveis de
transport maritim de curta distancia o short sea shipping.
Del 2008 al 2012, el conjunt d’aquests serveis han
representat un estalvi anual d’entre 90 i 114 milions
d’euros respecte del cost en externalitats que hauria

suposat el mateix volum de carrega per carretera; i aixd
és al voltant d'un 80% menys de cost.

Els carregadors també volen millorar la seva gestid
mediambiental i cada vegada més estan interessats a
coneixer les emissions atribuides als seus productes i
a donar un valor comercial a la seva opcid sostenible.
Amb aquesta motivacio, i per donar més transparéncia
a les cadenes logistiques dels clients, el Port ofereix un
servei d'informacio sobre el CO, d'aquestes cadenes i
I'assessorament sobre alternatives més eficients des del
punt de vista ambiental. Durant el 2012 s’han fet diverses
analisis en profunditat per a alguns clients, que han
implicat avaluar cadenes de transport complexes i explorar
solucions de reduccié d'emissions.

Aquest servei es vol ampliar amb la posada en
funcionament d’una eina accessible per a tots els clients,
via web, a través de la qual puguin obtenir una primera
aproximacio de I'impacte ambiental de les seves rutes de
transport i oferir comparatives amb altres ports. Es preveu
que I'eina estigui operativa el 2013.

Amb aquestes actuacions, el Port de Barcelona promou
serveis d'informacio i de transport respectuosos amb el
medi ambient i participa activament en la politica europea
de transports. L'objectiu és aconseguir un reequilibri
del sistema logistic i de transport europeu, actualment
congestionat al nord i amb mancances infraestructurals
al sud, especialment ferroviaries,- que respongui a la logica
dels fluxos de mercaderies presents i futurs i que asseguri
la competitivitat del gran mercat euromediterrani.
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Autoritat Portuaria de Barcelona
World Trade Center Barcelona

Edifici Est

Moll de Barcelona, s/n

08039 Barcelona

Tel.: +34 93 306 88 00
www.portdebarcelona.cat

Servei d'Accés Unificat (SAU)
Tel.: +34 93 298 60 00
sau@portdebarcelona.cat

Servei d’'Atencio al Client (SAC)
Tel.: 902 22 28 58
sac@portdebarcelona.cat

Representacié del Port de Barcelona
al Japé

Takeshi Suzuki

DE TO K LTD. 1-34-1505,

4 Toranomon, Chome Minato-Ku

Tokyo 105-0001

Tel.: +81 33436 11 17
suzuki@detokltd.jp

Representacié del Port de Barcelona
a la Xina

Joan Dedeu

CHINA CONSULTANTS

Room 101 1/F., Chung Nam Bldg 1
Lockhart Road

Wan Chai, Hong Kong

Tel.: +852 2866 88 41
jdedeu@netvigator.com

Representacié del Port de Barcelona
a I'’Argentina

Hugo Norberto Lejtman

Charcas, 2715 PB “B”

1425 Buenos Aires
h.l.@abaconet.com.ar

Representacié del Port de Barcelona
a Madrid

Miguel Angel Palomero

C. Jorge Juan, 19, 6 - 28001 Madrid

Tel.: +34 91 781 54 45
mapalomero@portdebarcelona.cat

Representacié del Port de Barcelona
a Roine-Alps (Franca)

Claire Perez

Tel.: + 33 668 25 70 38

N.VERT 0 800 800 160
claire.perez@portdebarcelona.cat
inforfrance@portdebarcelona.cat

Geréncia Urbanistica Port 2000
C. Josep Anselm Clavé, 27

08002 Barcelona

Tel.: +34 93317 61 35
info@portvellbcn.com
www.portvellbcn.com



Zona d'Activitats Logistiques
(ZAL)

Centre Intermodal de Logistica,
SA (CILSA)

Av. Ports d'Europa, 100, 4a pl., ed.
Service Center

08040 Barcelona

Tel.: +34 93 552 58 00

info@zal.es

www.zal.es

World Trade Center Barcelona,
SA

Moll de Barcelona, s/n,

edifici Est, 1a pl.

08039 Barcelona

Tel.: +34 93 508 80 00
comercial@wtcbarcelona.es
www.wtcbarcelona.com

Puerto Seco Azuqueca de
Henares, SA

Av. del Vidrio, 18. Pol. Ind. Garona
19200 Azuqueca de Henares
(Guadalajara)

Tel.: +34 949 261 207
grupo@graneuropa.com
WWW.graneuropa.com

Portic Barcelona, SA

World Trade Center, edifici Est, 6a pl.
Moll de Barcelona, s/n

08039 Barcelona

Tel.: +34 93 508 82 82
comercial@portic.net
www.portic.net

Terminal Maritima de Zaragoza
(tm2)

Silvia Martinez

Ctra. de la Cogullada, 65.
Mercazaragoza

50014 Saragossa

Tel.: +34 97 647 96 58
silvia.martinez@portdebarcelona.cat
www.tmzaragoza.com

Terminal Maritime Toulouse (tmT)

Nathalie Thomas

20 Avenue Saint Guillan

ZAL Toulouse

31621 Eurocentre cedex — Franca

Tel.: +33 562 793 428
nathalie.thomas@portdebarcelona.cat
www.tmtoulouse.com

Capitania Maritima de Barcelona
Ronda del Port, sector 6

Torre de Control

08040 Barcelona

Tel.: +34 93 223 53 94

Centre d'Assisténcia Técnica i
Inspeccié de Comerg Exterior
(CATICE)

Cal Patrici, 8-12

ZAL PRAT

08820 El Prat de Llobregat

Tel.: +34 93 289 66 10
barcelona.cice@comercio.mineco.es

Centre de Coordinacio

de Salvament de Barcelona
Ronda del Port, sector 6

Edifici Torre de Salvament, 9a pl.
08040 Barcelona

Tel.: +34 93 223 47 33
barcelon@sasemar.es
www.salvamentomaritimo.es

Corporacio de Practics de
Barcelona, SLP

C. Port de Ningbo, s/n
08039 Barcelona

Tel.: +34 93 221 95 67
admin@barcelonapilots.com
www.practicos-bcn.es

Duana de Barcelona
Pg. Josep Carner, 27
08038 Barcelona

Tel.: +34 93 344 49 40

ESTIBARNA - SAGEP
Ronda del Port, sector 5
08039 Barcelona

Tel.: +34 93 223 18 22
info@estibarna.es
www.estibarna.es

Punt d’Inspeccio Fronterer (PIF)
Cal Patrici, 8-12

ZAL PRAT

08820 El Prat de Llobregat

Sanitat Exterior:

Tel.: +34 93 520 91 80

Equip de Qualitat (EQ):

Tel.: +34 93 306 65 60

Associacio d'Agents
Consignataris de Vaixells
de Barcelona

Av. Drassanes, 6-8

Ed. Coldn, plta.13, p. 1
08001 Barcelona

Tel.: +34 93 270 27 88
ach@consignatarios.com
WWW.consignatarios.com

Associacio d’'Empreses
Estibadores Portuaries
de Barcelona

Ronda del Port, sector 6
Edifici Gregal, 1a pl.
08040 Barcelona

Tel.: +34 93 442 88 24
aeepb@aeepb.com
www.aeepb.com

Associacio de Transitaris
Internacionals de Barcelona
(ATEIA-OLT)

Via Laietana, 32-34, 2n

08003 Barcelona

Tel.: +34 93 315 09 03
ateia@bcn.ateia.com
www.ateia.com

Cambra de Comerg, Industria
i Navegacio de Barcelona

Av. Diagonal, 452

08006 Barcelona

Tel.: +34 93 416 93 00
cambra@cambrabcn.org
www.cambrabcn.org

Col-legi Oficial d’Agents i
Comissionistes de Duanes
de Barcelona

C. Diputaci, 295, baixos
08009 Barcelona

Tel.: +34 93 329 27 54
coacab@coacab.com
www.coacab.com

Consell d’'Usuaris del Transport
de Catalunya

Av. Diagonal, 452-454, 4a pl.
08006 Barcelona

Tel.: +34 93 416 94 84
shippers@cambrescat.es

Terminal Intermodal de
I'Emporda, SL

C. Entenca, 157, 4t - 08029 Barcelona

Tel.: +34 93 363 49 60
www.terminalemporda.com

Creuers del Port de Barcelona, SA
Moll de Barcelona, s/n

Estacio Maritima Nord

World Trade Center Barcelona

08039 Barcelona

Tel.: 434 93 41279 14
cpb@creuers.net

Marina Barcelona 92, SA
Pg. Joan de Borbo, 92
08003 Barcelona

Tel.: +34 93 224 02 24
www.mb92.com
info@mb92.com
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Port de Barcelona

Direccio i coordinacio
Autoritat Portuaria de Barcelona
World Trade Center Barcelona
Edifici Est

Moll de Barcelona, s/n

08039 Barcelona

Tel.: 93 306 83 00
www.portdebarcelona.cat

Produccio i disseny grafic
El Taller Interactivo, s.l.

Fotografies

Lluis Castella

Oscar Ferrer

Juanjo Martinez

Autoritat Portuaria de Barcelona





